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MGC Mútua vol 
ser coneguda i 
reconeguda per 
fer les coses bé,
amb els 
mutualistes,  
els treballadors i 
els col·laboradors
satisfets i 
orgullosos de 
formar-ne part,
i per ser una 
entitat solidària  
i implicada  
amb la societat.
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Som una entitat asseguradora sense afany de lucre, 
especialitzada en el ram de salut, que reinverteix els 
beneficis en la Mútua mateixa per ampliar i millorar les 
cobertures i els serveis que oferim als mutualistes, únics 
propietaris de l’entitat. 

L’any passat un 48% dels nous assegurats van venir 
recomanats per algú que ja tenia concertada la seva 
assegurança amb la Mútua. Aquesta dada ens mostra l’alt 
grau de satisfacció dels nostres mutualistes i la confiança 
que dipositen en l’entitat dia a dia, cosa que ens impulsa a 
treballar per continuar sent-ne mereixedors.

Igual de revelador és el fet de col·laborar amb més 
d’un centenar de col·legis professionals, mutualitats, 
associacions, empreses, escoles i clubs esportius que han 
confiat en la Mútua per oferir les nostres assegurances de 
salut als seus membres.  

Amb més de  72.000 mutualistes, una facturació de 99,02 
milions d’euros i un marge de solvència del 284 %, destinem 
els beneficis exclusivament a l’ampliació i millora de les 
nostres cobertures i serveis. Podem dir amb orgull que 
som una de les mútues més solvents de l’Estat espanyol. 

Tenim més de 12.000 referències al nostre quadre mèdic a 
Catalunya i Balears. Segons la darrera enquesta publicada pel 
Consell de Col·legis de Metges de Catalunya, MGC Mútua 
és una de les entitats més ben valorades pels metges 
que treballen en el sector assegurador. La Mútua ha estat 
sempre entre les tres millors entitats asseguradores a tots els 
rànquings elaborats pels col·legis de metges de Catalunya al 
llarg dels darrers anys.

Així mateix, la Mútua és considerada la millor entitat 
d’assegurances de salut d’Espanya, segons l’Organització de 
Consumidors i Usuaris (OCU), segons les enquestes sobre 
“Satisfacció amb les assegurances de salut” realitzades entre 
els seus socis i publicades a la revista Dinero y Derechos, 
núm. 174 i 181.

La nostra voluntat és que la Mútua sigui coneguda i 
reconeguda per fer les coses bé, però sobretot per estar 
implicada amb la societat d’una forma solidària, amb 
mutualistes satisfets i orgullosos de formar-ne part, i amb 
treballadors entusiastes de poder executar aquesta tasca 
donant un valor addicional a la seva feina i oferint el millor 
d’ells mateixos amb passió.

La base de la nostra estratègia no ha variat mai. Som fidels als 
valors que ens defineixen com a mútua: l’esforç, la il·lusió, el 
compromís, la transparència i la confiança. Com a entitat 
asseguradora especialitzada en salut, el nostre ofici és protegir 
la salut dels socis. Desenvolupem una política de prevenció, 
sostinguda i constant, promocionant un estil de vida saludable. 
Per això no ens sentim una asseguradora com les altres, sinó 
una “companya de viatge” dels mutualistes.

Ens distingim per posar a disposició dels assegurats les millors 
cobertures de salut, perquè no se sentin desprotegits en cap 
moment. Així, any rere any incorporem a les cobertures les 
noves tècniques, tant diagnòstiques com terapèutiques, que 
ajuden al tractament menys invasiu de les malalties.

Qüestió de confiança
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el nostre
equip

projectes solidaris
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a
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Carta del president

DANIEL REDONDO GARCÍA. PRESIDENT

Les organitzacions creixen 
quan saben aprendre,  
persistir i avançar  
amb sentit compartit. 

Xavier Marcet, consultor i escriptor.

L’any 2024 ha estat marcat per un 
context global encara complex, amb 
tensions geopolítiques persistents, 
una inflació que, tot i moderar-se, 
ha continuat impactant en el cost 
dels serveis sanitaris i un ritme de 
transformació tecnològica que avança 
de manera imparable. En aquestes 
condicions exigents, MGC Mútua ha 
tornat a demostrar la seva capacitat 
d’adaptació, la solidesa del seu model 
mutualista i el compromís inalterable 
amb la salut i el benestar dels seus 
mutualistes.

Tot i les incerteses externes, l’activitat 
econòmica del país s’ha mantingut 
estable i el sector assegurador, 
especialment el ram de la salut, 
ha continuat creixent de manera 
sostinguda. Actualment, milions de 
ciutadans opten per complementar 
la sanitat pública amb assegurances 
privades, i això referma el paper 
essencial de les entitats asseguradores 
i, molt especialment, el de les mútues 
com a agents clau en la protecció de 
la salut.

En aquesta situació, MGC Mútua ha consolidat els resultats positius i una evolució 
molt satisfactòria dels principals indicadors. La nostra entitat, amb 72.720 
mutualistes, ha incrementat fins a un 2,07 % la cartera i ha facturat un total de 
99,02 milions d’euros, un 5,95 % més que l’any anterior. El grau de solvència s’ha 
mantingut excel·lent, i amb una ràtio del 284 % s’ha situat molt per sobre dels 
mínims reguladors i de la mitjana del sector. En un entorn d’inflació encara elevada 
en l’àmbit sanitari, aquest grau de solvència és una fita important i un reflex de 
la confiança dels nostres mutualistes. Així doncs, mantenir-ho és essencial per 
garantir la capacitat de resposta futura.

INNOVACIÓ, TECNOLOGIA I ATENCIÓ PERSONAL

La transformació digital continua sent un eix prioritari i, per aquesta raó, l’any 2024 
hem desplegat noves funcionalitats a l’aplicació d’MGC Mútua Salut, entre les quals 
destaca Vital Cam, un sistema innovador que permet fer mesures biomètriques a 
distància amb la càmera del dispositiu. Aquesta funcionalitat reforça el compromís 
amb una telemedicina més accessible, pròxima i preventiva.

A més, la incorporació de WhatsApp com a nou canal de comunicació, la nova visió 
en 360º de les dades del mutualista i l’automatització de processos han millorat 
substancialment la capacitat de resoldre consultes i fer tràmits de manera àgil i 
eficient.

Tanmateix, aquesta transformació digital s’ha dut a terme sense renunciar a allò 
que ens defineix: l’atenció humana, propera i personalitzada. El 2024 s’han ampliat 
els serveis als nostres consultoris, perquè els mutualistes continuïn comptant 
amb un professional preparat per ajudar-los sempre que ho necessitin. Creiem 
fermament que el futur passa per combinar tecnologia i qualitat humana, i aquesta 
és un dels nostres signes d’identitat.
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ACTIVITAT ASSISTENCIAL I SERVEI AL MUTUALISTA

Al llarg de l’exercici, hem cobert 391.819 visites mèdiques, 36.108 urgències i 
21.209 estades hospitalàries, i hem demostrat la fortalesa i l’abast del nostre 
servei assistencial. A més, hem anat incorporant noves tècniques diagnòstiques 
i terapèutiques i ampliant la xarxa mèdica, amb més de 45.000 referències, entre 
Catalunya, les Illes Balears i la resta d’Espanya.

Els nostres mutualistes han tornat a valorar molt positivament el tracte personal, la 
qualitat del servei i l’eficiència en la resolució de consultes i tràmits que els oferim, i 
aquest reconeixement ens encoratja a continuar treballant amb rigor i dedicació.

COMPROMÍS SOCIAL, SALUT I SOLIDARITAT

La Fundació MGC ha mantingut un ritme alt d’activitat i ha consolidat projectes 
centrats en la promoció de la salut i el suport a la recerca i a les persones més 
vulnerables. 

L’edició 2024 de la campanya «1 origami 1 euro» ha aconseguit aplegar més de 
230.000 grues de paper elaborades per més de 53.000 infants de tot el territori 
i, en aquest sentit, s’ha convertit novament en una mobilització col·lectiva 
extraordinària.

Aquesta energia solidària s’ha traduït en aportacions a projectes de salut de la 
Fundació La Marató de TV3, la Fundació PIMEC i la Fundació Impulsa que han triat 
les mateixes escoles participants.

Una línia destacada del 2024 ha estat la contribució de la Fundació MGC a 
projectes de recerca biomèdica, que reprèn objectius d’exercicis anteriors per 
donar suport a estudis innovadors, entre els quals destaquen iniciatives vinculades 
a la recerca en noves teràpies oncològiques i projectes de tecnologia aplicada al 
diagnòstic i la prevenció, que contribueixen a millorar la qualitat de vida de les 
persones i a avançar en la lluita contra malalties greus.

INNOVACIÓ, CIBERSEGURETAT I SOSTENIBILITAT 

El 2024 ha tingut una evolució molt positiva. D’una banda, s’ha desplegat el 
pla Suma-t’hi, amb més de 120 projectes que reforcen la innovació, l’eficiència 
operativa i la transformació digital de la Mútua i, de l’altra, s’han enfortit els sistemes 
de ciberseguretat per garantir el compliment de la directiva europea i l’EIOPA en un 
context tecnològic cada vegada més exigent.

De la mateixa manera, hem refermat el compromís amb el medi ambient i 
el consum responsable amb una reducció del 3 % en el consum elèctric, la 
consolidació en l’ús del 100 % d’electricitat d’origen renovable —fet que ha 
permès mantenir a zero les emissions de CO2 — i el foment de la digitalització 
per minimitzar la despesa de paper, amb la qual cosa s’han reduït un 1,63 % les 
emissions associades a impressions.

Aquestes iniciatives formen part del nostre objectiu estratègic: ser una entitat 
responsable, eficient i compromesa amb les generacions futures.

RELACIÓ AMB EL TEIXIT 
ASSOCIATIU

L’any 2024 també hem engegat el 
projecte anomenat GREMIS, una 
iniciativa que té l’objectiu de reforçar 
la col·laboració amb el teixit associatiu, 
empresarial i professional del país. 
Aquest projecte ha permès establir 
nous vincles amb gremis i entitats 
sectorials, i oferir-los recursos i serveis 
amb valor afegit. D’aquesta manera 
hem potenciat la presència territorial 
de la Mútua i hem consolidat un 
model de proximitat amb associacions 
empresarials i col·lectius professionals 
que confien en nosaltres per protegir 
la salut dels seus membres.

MIRANT ENDAVANT

Tanquem el 2024 amb un balanç 
positiu en creixement, solvència, 
innovació i proximitat. Ens enorgulleix 
mantenir la confiança dels mutualistes 
i aprofundir en un model que 
prioritza les persones. Continuarem 
treballant amb il·lusió, transparència 
i responsabilitat per ser una mútua 
moderna, solidària i preparada per 
afrontar els reptes del futur.

Daniel Redondo García
President
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Presentació

MGC Mútua, constituïda l’any 1982 i 
amb seu a Barcelona, és una entitat 
especialitzada en assegurances 
d’assistència sanitària que ofereix un 
ampli ventall d’assegurances personals 
en benefici exclusiu del conjunt dels 
seus socis, únics propietaris de l’entitat.

Amb una trajectòria de 43 anys, la 
Mútua s’ha distingit per una sèrie de 
valors totalment diferenciats de les 
companyies mercantils, destinant els 
beneficis obtinguts a l’ampliació i la 
millora de les cobertures i serveis, i 
assumint com a objectiu principal el 
de garantir les millors condicions als 
seus mutualistes, amb la millor relació 
quota-cobertura.

L’entitat, ferma hereva de l’esperit 
mutualista català, va saber encapçalar 
i donar continuïtat a un moviment 
de renovació del mutualisme 
gràcies a un procés de fusions i 
acords de col·laboració amb d’altres 
mutualitats que ha contribuït a la seva 
consolidació i difusió gràcies al ferm 
compromís amb la responsabilitat 
social i la solvència econòmica.

Col·lectius diversos, com col·legis 
professionals, associacions, empreses 
i altres entitats, han establert convenis 
amb la Mútua al llarg d’aquests anys 
amb la finalitat de proporcionar als 
seus membres les millors cobertures 
en les millors condicions.

L’encert en les seves actuacions ha 
permès que la Mútua ocupi, avui dia, 
llocs destacats en els rànquings del 
sector d’assegurances d’assistència 
sanitària, tant a nivell català, en què 
ocupa la 8a posició, com estatal (16è 
lloc).

MGC Mútua, fidel a la seva filosofia 
fundacional, és a dir, l’absència d’afany 
de lucre, la solidaritat i l’ajuda mútua, 
va impulsar el 1996 la creació de la 
Fundació que porta el seu nom amb la 
finalitat de retornar a la societat el que 
d’ella rep. Així, una part dels excedents 
econòmics es destinen al foment de 
la salut i la prevenció de les malalties 
a través dels Programes de Medicina 
Preventiva que ofereix a MGC Centre 
Mèdic i a l’acció social de caràcter 
divers.

Amb la finalitat de situar-se en les 
millors condicions derivades de 
la previsible evolució del sector 
assegurador, l’any 2009 l’entitat va 
aprovar la seva transformació en 
mútua d’assegurances i l’ampliació 
del seu àmbit territorial a tot l’estat 
espanyol, sense ànim de lucre i en 
benefici del conjunt d’associats.
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SR. XAVIER PLANA MARCOS, DIRECTOR GENERAL

Òrgans de govern

Consell d’administració
Dr. Bartomeu Vicens Sagrera
PRESIDENT HONORÍFIC

Sr. Daniel Redondo García
PRESIDENT

Sr. Lluís Morillas Mateu
VICEPRESIDENT

Sr. Joan Guitart i Agell
VOCAL

Sr. Joan Maria León Mussons
VOCAL

Sr. Javier Encinas Duran
VOCAL

Sr. Francesc Coll Klein
VOCAL

Sra. Sònia Redondo Boixasa
VOCAL

Sra. Vivian Ventura Medina
VOCAL

Sra. Núria Betriu Sánchez
VOCAL

Sr. Jordi Guarch Recaj
VOCAL

Equip directiu
Sr. Xavier Plana Marcos
DIRECTOR GENERAL

Sr. Xavier Pozuelo
DIGITALITZACIÓ, SISTEMES I SEGURETAT

Dr. Oriol Domènech
GESTIÓ MÈDICA I SINISTRALITAT

Sr. Josep Anton Ramos
OPERACIONS 

Sra. Sandra Redondo
LEGAL I COMPLIMENT

Sra. Agata Piferrer
PERSONES

Sra. Montse Sadurní
GESTIÓ INTERNA I REPORTING

MGC Mútua està governada pels 
següents òrgans:

Assemblea general
L’ Assemblea General és l’òrgan 
superior de representació i govern de 
la Mútua i estarà integrada per tots els 
mutualistes.
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Des de 1989, les mutualitats que s’han integrat a MGC Mútua han estat les següents:

AGRUPACIÓN MUTUA DE PREVISORES DE P.S.
desembre 1989

MUTUALITAT SANT JORDI DE PREVISIÓ SOCIAL
febrer 1994

MONTEPÍO SANT FAUST DE PREVISIÓ SOCIAL
desembre 1994

MONTEPÍO “FEDERACIÓ SANTA MARIA DE GRÀCIA” DE PREVISIÓ SOCIAL
desembre 1997

MUTUALITAT DE PREVISIÓ SOCIAL DELS PERIODISTES DE CATALUNYA
desembre 1999

MGC INSURANCE, MUTUA DE PREVISIÓN SOCIAL
gener 2004

MUTUALITAT SANTA DOROTEA DE PREVISIÓ SOCIAL
octubre 2005

ASSOCIACIÓ DE SOCORS MUTUS MUTUALITAT DE PREVISIÓ SOCIAL
juny 2007

MONTEPÍO DE CONDUCTORS DE TERRASSA, MPS
abril 2008

MUTUALITAT SALESIANA DE PREVISIÓ SOCIAL ESCOLAR SAN JUAN BOSCO
abril 2008

MÚTUA IGUALADINA DE PREVISIÓ SOCIAL, MPS A PRIMA FIXA
desembre 2020

CAJA DE SOCORROS, INSTITUCIÓN POLICIAL MUTUALIDAD DE PREVISIÓN SOCIAL A PRIMA FIJA
desembre 2024

Mutualitats integrades
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Mutualitats col·laboradores

ALTER MÚTUA ADVOCATS I ADVOCADES

Des del mes de maig de 1996, la mútua dels advocats i advocades de Catalunya, Alter Mútua, ofereix als seus mutualistes la 
cobertura d’assistència sanitària a través d’MGC Mútua.

MUTUALITAT DE PS DEL COL·LEGI OFICIAL D’ENGINYERS INDUSTRIALS DE CATALUNYA

Des del mes d’octubre de 1998, la Mutualitat de PS del Col·legi Oficial d’Enginyers Industrials de Catalunya ofereix al seu col·lectiu 
mutualista els productes d’assistència sanitària d’MGC Mútua.
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MGC Mútua, per la seva naturalesa 
jurídica, compta amb un caràcter 
diferencial innegable, consubstancial 
a una filosofia i a una manera 
determinada de fer les coses.

No obstant, això no significa que la 
Mútua no coincideixi amb la resta 
d’empreses en fixar objectius excel·lents 
per competir de manera exitosa 
amb la resta d’entitats del seu mateix 
sector, créixer en la mesura que li 
sigui possible i millorar la qualitat dels 
seus productes i serveis, ja que, de fet, 
amb independència de la seva forma 
jurídica, la immensa majoria de les 
empreses són molt semblants i volen 
coses molt similars.

L’obtenció d’uns excedents similars 
a la mitjana del sector, i en ocasions 
superiors, sense haver renunciat a 
l’element diferenciador del mutualisme 
i mantenint el reconeixement i la 
satisfacció dels mutualistes, evidencia 
que la Mútua ha aconseguit un 
avantatge competitiu sostenible. 

Polítiques i objectius

Tot això s’ha aconseguit amb la màxima 
transparència i ètica professional, com 
posa de manifest el fet que la Mútua, 
durant l’exercici, ha tornat a complir 
rigorosament amb la Guia de Bones 
Pràctiques en matèria de govern 
corporatiu elaborada i recomanada 
per la Unió Espanyola d’Entitats 
Asseguradores i Reasseguradores 
(UNESPA).

L’èxit de les entitats com la nostra se 
sustenta exclusivament en la qualitat 
dels seus serveis. En el cas d’MGC 
Mútua, vetllar per la salut i la seguretat 
dels seus associats implica contribuir a 
la tranquil·litat i benestar de la família 
dels mutualistes; i atès que el concepte 
de “prestació d’un bon servei” és 
intangible i difícil de puntuar i avaluar, 
la Mútua ha apostat per compatibilitzar 
l’oferta del més ampli ventall 
assegurador amb la constant adaptació 
i millora de les seves cobertures.

Això només ha estat possible gràcies 
a la orientació de l’entitat als seus 
mutualistes, als professionals que 
formen part del Quadre Facultatiu i 
de Serveis Assistencials Autoritzats, als 
col·laboradors externs, a aquells que 
recomanen la Mútua perquè s’hi senten 
a gust, a la pròpia competència, a la 
vigilància permanent de l’entorn i a la 
necessària coordinació interfuncional.

I és per això que els òrgans de 
govern de la Mútua, amb el Consell 
d’Administració al capdavant, són els 
encarregats d’estructurar un sistema 
de gestió que garanteixi l’efectiva i 
eficient utilització dels recursos. Malgrat 
l’absència d’afany de lucre que deriva 
de la pròpia naturalesa jurídica de la 
Mútua, la nostra entitat, com qualsevol 
altra, tingui la naturalesa que tingui, 
ha de perseguir la consecució del 
seu objecte social amb les tècniques 
i els instruments propis de la gestió 
empresarial, inherents, d’altra banda, 
a la seva activitat asseguradora, i amb 
subjecció als deures i obligacions que 
s’estableixen en les normes mercantils 
que li són d’aplicació.
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Madrid

Palma de Mallorca

Vilanova i la Geltrú

Barcelona
Sabadell

Granollers
Blanes

Mataró

Girona

Olot

Figueres

Sant Cugat del Vallès

Reus Tarragona

El Vendrell

Lleida

Manresa

Igualada

Vic

Terrassa

Palamós

Les nostres oficines
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GIRONA
Rda. Sant Antoni M. Claret, 28. 17002 Girona
T. 972 41 42 30

BLANES
Joaquim Ruyra, 2. 17300 Blanes
T. 972 35 91 11

FIGUERES
La Rutlla, 15. 17600 Figueres
T. 972 67 72 79

OLOT
Pg. Bisbe Guillamet, 4. 17800 Olot
T. 972 27 35 58

PALAMÓS
Av. Catalunya, 2. 17230 Palamós
T. 972 31 22 86

TARRAGONA
Pare Palau, 5. 43001 Tarragona
T. 977 25 28 55

EL VENDRELL
Prat de la Riba, 10. 43700 El Vendrell
T. 977 15 59 80

REUS
Pg. de Sunyer, 3. 43202 Reus
T. 977 12 81 23 

LLEIDA
Av. Prat de la Riba, 27. 25008 Lleida
T. 973 27 80 13

PALMA DE MALLORCA
Santiago Rusiñol, 13. 07012 Palma de Mallorca
T. 971 42 57 72

MADRID
Agustín de Foxá, 29, 6-A. 28036 Madrid
T. 91 378 93 59

BARCELONA Seu social
Tuset, 5-11. 08006 Barcelona
T. 93 414 36 00 - 900 841 844
www.mgc.es
mgc@mgc.es - atm@mgc.es (atenció al mutualista)

GRANOLLERS
Alfons IV, 36. 08401 Granollers
T. 93 860 02 88

IGUALADA
Pg. Verdaguer, 44-46. 08700 Igualada
T. 93 804 90 02

MANRESA
Pg. Pere III, 66 (accés per pl. 11 de setembre). 08242 Manresa
T. 93 875 22 54

MATARÓ
La Rambla, 38. 08302 Mataró
T. 93 741 47 42

SABADELL
Gràcia, 118-124. 08201 Sabadell
T. 93 745 14 31

SANT CUGAT DEL VALLÈS
Girona, 14, local 3 (plaça Can Quiteria). 08172 Sant Cugat del Vallès
T. 93 589 78 78

Hospital General de Catalunya
Pedro i Pons, 1. 08195 Sant Cugat del Vallès
T. 93 589 08 51

TERRASSA
Plaça Progrés, 11-12. 08224 Terrassa
T. 93 788 27 18

VIC
Rambla Hospital, 6. 08500 Vic
T. 93 881 46 44

VILANOVA I LA GELTRÚ
Havana, 22. 08800 Vilanova i la Geltrú
T. 93 814 71 64
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Informe de gestió

DADES MÉS SIGNIFICATIVES

	 2020	 2021	 2022	 2023	 2024

Persones assegurades	 76.032	 75.059	 72.680	 71.248	 72.720

Facturació neta (*)	 95.982,80	 100.309,82	 89.614,77	 93.132,42	 99.024,71

Provisions 
(Reserves per a futures prestacions) (*)	 49.919,89	 59.664,53	 45.922,75	 49.845,11	 60.460,51

Fons propis (*)	 61.632,43	 64.454,99	 66.568,37	 70.041,26	 75.075,56

(*) milers d’euros

Anàlisi de les dades més significatives
El sector de les assegurances té un paper fonamental 
en l’estabilitat econòmica i social, i proporciona 
seguretat financera a individus i empreses contra riscos 
i fets imprevistos. En aquest context, la Mútua continua 
desenvolupant estratègies per consolidar la posició al mercat 
i enfortir la seva capacitat de resposta a les necessitats dels 
mutualistes.

Durant aquest exercici, la Mútua també ha continuat 
aprofundint en aspectes com la gestió eficient i l’adaptació 
progressiva als canvis tecnològics. La transformació digital 
i l’automatització de processos han permès de millorar 
l’eficiència operativa i l’experiència dels mutualistes..

D’una banda, l’entitat ha treballat en el reforç de la cultura 
organitzativa promovent valors com la transparència, l’ètica 
i la responsabilitat social corporativa. De l’altra, ha orientat 
els esforços a diversificar la seva cartera de productes 
per atendre un mercat cada cop més exigent i dinàmic. 
La incorporació de nous productes i l’optimització dels 
processos relacionats amb la gestió dels sinistres han permès 
d’oferir solucions àgils i efectives als mutualistes.

Durant l’exercici 2024, MGC Mútua ha aconseguit de 
consolidar la seva posició al mercat i ha incrementat la 
cartera de mutualistes en un 2,07 %, fet que ha permès 
de revertir la tendència dels exercicis anteriors. Pel que fa 
al rendiment econòmic i financer, continua essent sòlid i 
reflecteix una gestió eficient i un creixement sostingut en 
els diferents segments del negoci. Els principals indicadors 
financers són els següents:

Primes emeses: durant l’exercici 2024 s’ha obtingut un 
total de 99,02 milions d’euros, una dada que representa 
un creixement del 5,95 % respecte de l’any anterior. S’hi 
inclouen tant les primes del ram de no vida com les de vida.

Fons propis: s’han situat en 75,07 milions d’euros, un total 
que representa un creixement del 6,71 % respecte de l’any 
anterior.

Benefici net abans d’impostos: al tancament de l’exercici, 
s’ha situat en 1,92 milions d’euros abans d’impostos.

ROE: en relació amb el benefici obtingut, la ràtio sobre els 
fons propis s’ha reduït, i el 2024 s’ha situat en el 2,56%. La 
Mútua, com a entitat sense ànim de lucre, reinverteix els 
beneficis en la pròpia entitat.

MGC Mútua, al llarg dels anys, ha mantingut un grau de 
solvència òptim, la qual cosa garanteix la seva capacitat de 
resposta a les obligacions futures.

La ràtio de solvència de l’entitat –que mesura la capacitat 
dels fons propis disponibles d’MGC Mútua per cobrir el 
capital de solvència obligatori calculat segons la normativa 
de Solvència II– ha mantingut un alt percentatge de 
cobertura sobre els mínims exigits. Durant l’exercici 2024 s’ha 
situat en un 2,84 %.

MGC Mútua avalua periòdicament l’exposició dels seus 
instruments financers als riscos de mercat, crèdit i liquiditat. 
La informació qualitativa sobre els riscos procedents dels 
instruments financers es detalla en la Nota 15 de la memòria 
de comptes anuals. Durant l’exercici 2024, MGC Mútua 
ha seguit una política d’inversió prudent per evitar riscos 
significatius.

Al llarg de l’exercici 2024 s’han cobert 391.819 visites 
mèdiques, 36.108 assistències d’urgència i 21.209 estades 
hospitalàries.

Finalment, durant l’exercici 2024 no s’ha rebut cap 
reclamació oficial a través del Servei d’Atenció al Mutualista 
(ATM).
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Compromís amb la 
sostenibilitat i el medi 
El compromís d’MGC Mútua amb la 
conservació, la protecció del medi i 
la sostenibilitat constitueix un dels 
quatre pilars fonamentals de la seva 
cultura corporativa, i guia de manera 
transversal tota l’estratègia de l’entitat. 
La companyia entén que la gestió 
responsable dels recursos naturals 
i el tractament adient dels residus 
no és únicament una obligació 
ètica i normativa, sinó també una 
oportunitat per crear valor sostenible 
a llarg termini per als mutualistes, els 
treballadors i la societat en general.

Aquest compromís es tradueix en 
una estratègia que té com a objectiu 
la millora continuada de l’eficiència 
de les instal·lacions, la reducció 
progressiva del consum de matèries 
primeres, especialment d’energia, i 
l’adopció de polítiques ambientals 
innovadores. Tot plegat s’aborda 
de manera integral, d’acord amb 
els objectius de desenvolupament 
sostenible (ODS), i seguint les millors 
pràctiques del sector assegurador, 
per reforçar la posició d’MGC Mútua 
com a organització responsable i 
compromesa amb l’entorn.

GESTIÓ COMERCIAL

S’ha enregistrat un augment del 2,02 % en la captació de nous mutualistes, 
sobretot gràcies a la xarxa pròpia, amb una producció que ha crescut un 21 % 
respecte del 2023, la qual cosa situa el total de la producció d’MGC Mútua de 
l’exercici 2024 en el 84,7 %. 

Innovació i transformació digital
Durant el 2024 s’ha continuant desenvolupant el pla d’innovació Suma-t’hi a partir 
de les directrius establertes, amb l’acabament dels projectes previstos i l’assoliment 
dels objectius fixats.

En referència a la digitalització, s’han fet canvis importants de recodificació dels 
processos de subscripció, que ens permeten de ser més àgils a l’hora de crear i 
mantenir productes nous que ens ofereixen més possibilitats de mercat.

Des del punt de vista de la governança de les TIC, s’ha definit el pla Suma-t’hi 
2025, que es compon de 120 projectes i té com a objectiu continuar impulsant 
la innovació dins la companyia, aconseguir l’excel·lència operacional i traçar una 
estratègia multicanal eficient que consolidi el creixement d’MGC Mútua a llarg 
termini.

Quant a la seguretat de l’empresa, se segueix la directiva DORA. S’ha reforçat la 
seguretat a les plataformes digitals per protegir més bé les dades dels mutualistes i 
s’ha desenvolupat una aplicació mòbil amb funcionalitats avançades.

Pel que fa a la comunicació amb els mutualistes per publitramesa electrònica 
(emailing), es va enviar un total de 653.010 correus, i la revista d’empresa 
(newsletter) que es publica mensualment ja té 50.687 subscriptors. D’altra banda, el 
2024, la pàgina web de l’entitat (www.mgc.es) va rebre 2,4 milions de visites, amb 
un total de 2,72 milions de visualitzacions. 

Així mateix, les accions de comunicació a les xarxes socials durant el 2024 s’han 
intensificat amb un creixement del 56 % en el nombre de seguidors a Instagram.
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L’estratègia ambiental de la companyia implica una 
transformació constant que comprèn tant els processos 
interns com la relació amb els grups d’interès. La companyia 
garanteix el compliment de la normativa ambiental i, alhora, 
promou un model de negoci més competitiu i concorde 
amb les creixents demandes de sostenibilitat de la societat. 
Aquesta transformació inclou la modernització tecnològica, 
la digitalització de processos i l’adopció de mesures 
d’eficiència energètica que redueixen la petjada ambiental 
de l’entitat, i que també milloren la qualitat i l’agilitat dels 
serveis prestats als mutualistes.

En definitiva, la sostenibilitat no s’ha de concebre únicament 
com una línia d’actuació complementària, sinó com un eix 
estratègic central del model de gestió d’MGC Mútua, capaç 
de transmetre confiança, assegurar la viabilitat futura de 
l’entitat i contribuir positivament a la preservació de l’entorn 
natural.

En l’aspecte social, la Mútua dona 
prioritat als assegurats i als treballadors 
i es compromet a facilitar l’accés a 
assegurances de qualitat, per garantir 
que tothom que forma part del Grup 
tingui l’oportunitat de desenvolupar 
el seu talent i les seves capacitats en 
condicions igualitàries. La cura i la 
protecció de la salut de les persones 
han estat sempre la nostra raó de ser, 
i hem reinvertit els beneficis en la 
millora de la qualitat assistencial i la 
prestació de serveis. 



INFORME ANUAL 2024  ·  MGC Mútua LA MÚTUA EN XIFRES · INFORME DE GESTIÓ

RESUM CONSUM ELÈCTRIC TOTAL MWh

2023	 2024

1.055,02 MWh	 1.022,10 MWh

RESUM DELS CONSUMS ANUALS D’IMPRESSIONS

	 2023	 2024

CO2 emès (t)	 7,98	 7,85

Consum d’arbres	 75,41	 74,22

Actuacions més destacades en matèria 
ambiental

MOBILITAT SOSTENIBLE
Durant l’any 2024 s’han prioritzat els transports que deixen 
una petjada de carboni més feble per fer els desplaçaments 
professionals, d’acord amb els nostres objectius de 
responsabilitat ambiental. De manera simultània, s’ha 
renovat progressivament una part de la flota de vehicles, que 
s’han substituït per models híbrids, per contribuir a reduir-ne 
les emissions.

EFICIÈNCIA ENERGÈTICA I ENERGIES RENOVABLES
Com que del 2022 ençà tota l’electricitat consumida per la 
companyia prové de fonts 100 % renovables, el 2024 les 
emissions de CO2 derivades del consum elèctric han estat 
nul·les. 

Així mateix, la modernització dels sistemes de climatització i 
il·luminació ha fet que el consum elèctric es reduís un 3 % 
respecte de l’exercici anterior.

CONSUM RESPONSABLE DE RECURSOS
La digitalització de processos ha estat clau per fer servir 
menys paper i plàstics. Aquestes mesures han permès de 
disminuir les emissions de CO2 associades a les impressions 
en un 1,63 % respecte de l’exercici anterior.

GESTIÓ DELS RESIDUS I 
ECONOMIA CIRCULAR
La companyia té una àmplia 
experiència en l’aplicació de 
protocols consolidats de recollida 
selectiva i reciclatge, supervisats i 
executats per empreses certificades. 
Aquest model es complementa amb 
una gestió del manteniment orientat 
a allargar la vida útil dels equips 
i de les instal·lacions i a fomentar 
la reutilització de materials en 
correspondència amb els principis de 
l’economia circular.

SENSIBILITZACIÓ I CULTURA 
CORPORATIVA
La sostenibilitat és també una 
qüestió de cultura interna. Així doncs, 
MGC Mútua impulsa programes 
de formació i de conscienciació 
ambiental adreçats als treballadors 
per fomentar-ne la responsabilitat 
compartida i assegurar que els valors 
ambientals estan presents a totes les 
àrees de l’organització.
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Compromís social:
projecte “1origami 1euro”
L’entitat referma el seu compromís 
social per mitjà de la seva Fundació, 
dona suport a causes solidàries i 
promou hàbits de vida saludables, 
entre altres finalitats d’interès general, 
com la previsió social i l’atenció de la 
salut en totes les seves dimensions, 
que ocupen un lloc central.

El projecte ”1origami 1euro”, una 
de les iniciatives solidàries més 
emblemàtiques de la Fundació MGC, 
s’inspira en la història de Sadako Sasaki 
(1943-1955), la nena que es va voler 
guarir de la malaltia causada per la 
radiació d’Hiroshima fent 1.000 grues 
de paper. Seguint aquest esperit, la 
campanya converteix els origamis 
elaborats pels infants en un mostra de 
solidaritat i esperança, amb la finalitat 
de recaptar fons per a la recerca 
mèdica i altres causes socials.

L’any 2024, la campanya es va desenvolupar íntegrament en format digital. Els 
infants de Catalunya van enviar desitjos de salut i solidaritat amb fotos i vídeos dels 
seus origamis, que van compartir al blog de la campanya i a les xarxes socials.

Amb aquesta iniciativa la Fundació MGC introdueix la tècnica mil·lenària de 
l’origami a les aules, com a símbol de salut, benestar, felicitat i prosperitat, i 
transforma la creació individual de cada peça en un gest col·lectiu de suport als 
altres.

La Fundació MGC va tancar la XII edició de 2024 amb més de 53.000 participants 
que hi van aportar el seu gra de sorra, la qual cosa demostra un compromís social 
excepcional. 

La Fundació MGC va transformar el desig solidari en una donació econòmica 
destinada també a projectes solidaris relacionats amb la salut. La donació s’ha 
distribuït entre les entitats següents: la Fundació La Marató de TV3 (40,38 %), la 
Fundació PIMEC (32,22 %) i la Fundació Impulsa (27,4 %), tot seguint la voluntat 
expressa de les escoles que hi van participar, que van escollir lliurement la 
destinació dels donatius.

Fets posteriors
El 30 d’octubre de 2025, MGC Mútua va rebre el premi Compromiso con el cuidado 
de la salud como mejor aseguradora 2025 en el marc dels I Premios Activos 
Empresariales, organitzats per Prensa Ibérica.

Al marge d’aquesta notícia, durant el període que comprèn del tancament de 
l’exercici 2024 fins a la data d’elaboració d’aquest informe, no s’ha esdevingut cap 
fet destacable a l’entitat que calgui assenyalar de manera específica ni que, per 
tant, tingui un efecte significatiu en els comptes anuals.
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Diversos col·lectius de professionals han designat MGC 
Mútua per a donar als seus membres diferents cobertures 
d’assistència sanitària i de previsió social. Aquests col·lectius 
són els següents:

CATALUNYA
Alter Mútua dels Advocats i Advocades

Col·legi d’Administradors de Finques de Barcelona-Lleida

Col·legi d’Economistes de Catalunya

Col·legi d’Enginyers Tècnics Graduats i Enginyers Industrials 
de Barcelona

Col·legi d’Enginyers Tècnics Industrials de Tarragona

Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Col·legi de Farmacèutics de Girona

Col·legi de Fisioterapeutes de Catalunya

Col·legi de Graduats Socials de Barcelona

Col·legi de Llicenciats en Educació Física
i Ciències de l’Activitat Física i l’Esport de Catalunya

Col·legi de Logopedes de Catalunya

Col·legi de Mediadors d’Assegurances de Barcelona

Col·legi de Mediadors d’Assegurances de Girona

Col·legi de Pedagogs de Catalunya

Col·legi de Periodistes de Catalunya

Col·legi de Politòlegs i Sociòlegs de Catalunya

Col·legi Oficial d’Agents Comercials de Barcelona

Col·legi Oficial d’Agents Comercials de Girona i Comarques

Col·legi Oficial d’Agents de la Propietat Immobiliària de 
Barcelona i Província

Col·legi Oficial d’Agents de la Propietat Immobiliària de Lleida

Col·legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya

Col·legi Oficial d’Enginyers Tècnics Agrícoles i Pèrits Agrícoles 
de Catalunya

Col·legi Oficial de Farmaceutics de Lleida

Col·legi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya

Col·legi Oficial Infermers/eres de Girona

Col·legi Oficial d’Infermeres i Infermers de Barcelona

Col·legi Oficial de Metges de Girona

Col·legi Oficial d’Òptics Optometristes de Catalunya

Col·legi Oficial de Psicologia de Catalunya

Col·legi Oficial de Químics de Catalunya

Il·lustre Col·legi Oficial de Geòlegs

Il·lustre Col·legi Oficial de Graduats Socials de Tarragona

Mútua d’Enginyers Industrials de Catalunya

Col·legis professionals

BALEARS
Col·legi d’Administradors de Finques de les Illes Balears

Col·legi d’Economistes de les Illes Balears

Col·legi Oficial de Pedagogia i Psicopedagogia de les Illes 
Balears

Colegio de Agentes de la Propiedad Inmobiliaria de las Islas 
Baleares

Il·lustre Col·legi d’Advocats de les Illes Balears

Mútual Mèdica de Catalunya i Balears

VALÈNCIA
Colegio de Graduados Sociales de Valencia

Ilustre Colegio de Fisioterapeutas de la Comunidad 
Valenciana

ESTATAL
Colegio Nacional de Ópticos Optometristas de España

Consejo General de Colegios Oficiales de Doctores y 
Licenciados en Filosofía y Letras y en Ciencias de España
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Altres col·lectius

CATALUNYA
Agrupació d ‘Industrials del Baix Vallès

AME Asistencia Médica

Assegur, Grup Assegurador (Andorra)

Associació d’Agents Immobiliaris de 
Catalunya

Associació d’Empresaris d’Hosteleria 
de Tarragona

Associació de Marxants de les 
Comarques Gironines

Asociación para la Promoción del 
Comercio entre España y China

Caixa d’Enginyers

Centre de Golf Sant Cebrià

Centre d’Iniciatives i Turisme del 
Vendrell

Club Esportiu Valldoreix

Club Gimbe

Club de Handbol Ribes

Club Muntanyenc de Sant Cugat

Club Natació Sabadell

Club Natació Sitges

Club Natació Vic ETB

Club Tenis Lleida

Club Tenis Vic

Club Tennis / Pàdel Jordi Plana

Confederació Empresarial Comarcal de 
Terrassa

Confederació Empresarial de Comerç 
i de Serveis de les Comarques 
Tarragonines

Comerç Figueres Associació

Consorci Sociosanitari d’Igualada

Espai Pàdel Blanes

FANOC (Famílies Nombroses de 
Catalunya)

FECOTUR Palamós

Federació Catalana d’Estanquers

FEGP (Federació Empresarial del Gran 
Penedès)

Fundació Universitària del Bages

Franqueses Pàdel Sport, SL

Garrotxa Tech

GC Sport

Germandat St. Joan Baptista

Girona Club de Futbol

Girofiv Clínica Girona

Gremi d’Hostaleria de Sitges

Gremi d’Hostaleria del Vallès Oriental

Gremi d’Hostaleria i Restauració

Gremi d’Hostaleria i Turisme de 
Mataró i Maresme

Gremi de Venedors de Vehicles a 
Motor de Barcelona i Província

Igualada Comerç

Maresme Pàdel Club

Montepio de Conductors de Manresa-
Berga

Nou Tennis Belulla

Sabadell Comerç Centre

UNI Girona Club de Bàsquet

Unió de Federacions Esportives de 
Catalunya

Unió de Botiguers de Mataró

Unió de Botiguers de Reus

Unió Empresarial de l’Anoia

Unió Empresarial del Penedès

Vic Comerç

Viu Comerç

BALEARS
Associació d’Agents Immobiliaris de les 
Illes Balears

Cercle d’Economia de Mallorca

GALÍCIA
Consello Galego de los Colegios de 
Mediadores de Seguros
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Entorn legal

Durant l’any 2024 han estat aprovades o bé publicades les següents disposicions legals que tenen incidència en el sector 
d’assegurances:

INTERNACIONALS

·	Directiva (UE) 2024/1760 del 
Parlament Europeu i del Consell, 
de 13 de juny de 2024, sobre la 
diligència deguda de les empreses 
en matèria de sostenibilitat i per 
la qual es modifiquen la Directiva 
(UE) 2019/1937 i el Reglament (UE) 
2023/2859 (DOUE 05/07/2024).

·	Directiva (UE) 2024/1640 del 
Parlament Europeu i del Consell, 
de 31 de maig de 2024, relativa 
als mecanismes que han d’establir 
els Estats membres a efectes de la 
prevenció de la utilització del sistema 
financer per al blanqueig de capitals 
o el finançament del terrorisme, 
per la qual es modifica la Directiva 
(UE) 2019/1937 i modifica i deroga 
la Directiva (UE) 2015/849 (DOUE 
19/06/2024).

·	Reglament (UE) 2024/1689 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juny 
de 2024, pel qual s’estableixen normes harmonitzades en matèria d’intel·ligència 
artificial i pel qual es modifiquen els Reglaments (CE) 300/2008, (UE) 167/2013, 
(UE) 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 i les Directives 
2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE) 2020/1828 (DOUE 12/07/2024).

·	Reglament (UE) 2024/1624 del Parlament Europeu i del Consell, de 31 de maig de 
2024, relatiu a la prevenció de la utilització del sistema financer per al blanqueig 
de capitals o el finançament del terrorisme (DOUE 19/06/2024).

·	Reglament (UE) 2024/1620 del Parlament Europeu i del Consell, de 31 de maig 
de 2024, pel qual es crea l’Autoritat de Lluita contra el Blanqueig de Capitals i el 
Finançament del Terrorisme i es modifiquen els Reglaments (UE) 1093/2010, (UE) 
1094/2010 i (UE) 1095/2010 (DOUE 19/06/2024).

·	Reglament Delegat (UE) 2024/1502 de la Comissió, de 22 de febrer de 2024, 
pel qual es completa el Reglament (UE) 2022/2554 del Parlament Europeu i del 
Consell mitjançant l’especificació dels criteris per a la designació de proveïdors 
tercers de serveis de TIC com a essencials per a les entitats financeres (DOUE 
30/05/2024).
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NACIONALS

·	Llei Orgànica 2/2024, d’1 d’agost de 2024, de representació 
paritària i presència equilibrada de dones i homes (BOE 
02/08/2024).

·	Reial Decret 1026/2024, de 8 d’octubre de 2024, pel qual 
es desenvolupa el conjunt planificat de les mesures per 
a la igualtat i no discriminació de les persones LGTBI a les 
empreses (BOE 09/10/2024).

·	Resolució de 9 de gener de 2024, de la Direcció General 
d’Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es publica el 
tipus d’interès màxim a utilitzar en el càlcul comptable de la 
provisió d’assegurances de vida, d’aplicació a l’exercici 2024.

·	Resolució de 9 de gener de 2024, de la Direcció General 
d’Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es publica 
el tipus d’interès màxim a utilitzar en els plans de pensions 
respecte a les contingències en què estigui definida la 
prestació i per a les quals es garanteixi exclusivament un 
tipus d’interès mínim o determinat en la capitalització de les 
aportacions, d’aplicació a l’exercici 2024.

·	Resolució de 18 de juliol de 2024, de la Direcció General 
d’Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es 
requereixen les dades sectorials i s’estableix el procediment 
per a la seva remissió per part de les entitats asseguradores 
en el marc de la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d’ordenació, 
supervisió i solvència de les entitats asseguradores i 
reasseguradores.

·	Guia Tècnica 1/2024 de la Comissió Nacional del Mercat de 
Valors (CNMV), de 27 de juny de 2024, sobre Comissions 
d’Auditoria d’entitats d’interès públic.



Model
de cultura
corporativa



MODEL DE CULTURA CORPORATIVA

La cultura corporativa d’MGC Mútua defineix la filosofia, la finalitat, les polítiques generals i els elements bàsics de la gestió de 
l’entitat i els seus valors corporatius.

La Mútua basa la seva cultura corporativa en una sèrie de principis, que determinen la seva forma d’actuar, agrupats en quatre 
pilars o “fonaments”, que són:

L’entitat responsable és aquella que fa avançar i créixer el seu entorn alhora que ella 
avança i creix.

“Retornem a la societat allò que d’ella n’hem rebut.” Manel Aran, primer president d’MGC Mútua.

Model de Cultura Corporativa

Missió

Bon govern i transparència Empleats i entorn laboral

Mutualista i mercat Entorn i medi ambient

INFORME ANUAL 2024  ·  MGC Mútua
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SOLVÈNCIA I EFICIÈNCIA ECONÒMICA

La nostra solidesa econòmica és la millor garantia per al mutualista i el treballador.

OPTIMITZACIÓ DELS RECURSOS INTERNS

Màxima eficiència i aprofitament, minimitzant 
costos econòmics i no econòmics, en 
benefici de mutualistes i treballadors.

EMPRESA ORIENTADA
AL DIÀLEG

Portes sempre obertes per tractar qualsevol 
tema que preocupi tant al mutualista com al 
treballador, així com a qualsevol interlocutor de 

l’entitat.

ÈTICA I INTEGRITAT EN LES DECISIONS

Honorabilitat i honestedat en el 
comportament dels directius, amb adequació 
al marc legal vigent.

COMPROMÍS AMB LA TRANSPARÈNCIA

Informació clara, actualitzada i de qualitat, per 
tal d’afavorir un entorn de confiança i garantir 
el bon govern de l’entitat.

Bon govern i transparència
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MODEL DE CULTURA CORPORATIVA · MUTUALISTA I MERCAT

INNOVACIÓ I TECNOLOGIA

Orientades a generar valor
per als nostres mutualistes,
i a oferir solucions

a les seves demandes 
asseguradores
i de servei.

ORIENTACIÓ
AL MERCAT

Com a factor d’èxit,
que ens permeti adaptar

les nostres estratègies
a un entorn canviant.

“CUIDAR” LA RELACIÓ
AMB EL MUTUALISTA

El mutualista com a motor de la 
nostra activitat. El mutualista ha 
d’estar al centre de les nostres 

decisions.

MONITORATGE
DE LA COMPETÈNCIA

Per conèixer les capacitats, recursos,
 estratègies, avantatges 
competitius, fortaleses i debilitats 

dels nostres competidors, a fi de 
prendre decisions o dissenyar 
estratègies que ens permetin 

competir adequadament.
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IGUALTAT I DIVERSITAT

Igualtat d’oportunitats i de condicions per a 
tothom en un entorn heterogeni. La diferència 
ens complementa.

CARRERA PROFESSIONAL

Actualització contínua dels coneixements i 
dotació d’un profund know how corporatiu, 
que faciliti el creixement i la millora professional 

del treballador d’acord amb el seu potencial.

EL MILLOR EQUIP DE PROFESSIONALS

Amb coneixements, habilitats i, sobretot, amb 
l’actitud necessària. Implicats en el creixement i 
la millora constant de l’entitat.

FORMACIÓ I SENSIBILITAT INTERNA

Garantir l’accés a la formació que permeti 
assolir les competències requerides per a 
cada posició i que faciliti la comprensió i la 

col·laboració entre els diferents departaments.

CREACIÓ D’UN BON LLOC DE FEINA

On el treballador pugui desenvolupar el seu 
potencial en un ambient propici i estable, que 
li aporti satisfacció i que redundi en un servei 
excel·lent al mutualista.
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MODEL DE CULTURA CORPORATIVA · ENTORN I MEDI AMBIENT

OPTIMITZACIÓ DE LES 
INSTAL·LACIONS

Espais funcionals adequats 
a les necessitats de 

l’activitat, del mutualista i dels 
treballadors, amb l’objectiu permanent de millorar la seva 
experiència amb nosaltres.

COMPROMÍS AMB LA DISMINUCIÓ
DE LA GESTIÓ D’IMPACTES NEGATIUS 
AMBIENTALS

Polítiques orientades a la sostenibilitat de la 
nostra empremta ecològica.

INFLUÈNCIA POSITIVA EN L’ENTORN 
(STAKEHOLDERS)

Contribució activa a la millora social i 
econòmica, amb desenvolupament
de projectes d’àmplia repercussió i 

acceptació al nostre entorn.

RELACIÓ CONSTRUCTIVA AMB ELS 
PROVEÏDORS

Sempre cercant la col·laboració mútua.

SOSTENIBILITAT I COHERÈNCIA COM A 
DIFERÈNCIA DE MARCA

Creixement mantenint el criteri de qualitat de servei 
i proximitat amb el mutualista i amb els stakeholders 
que ens ha definit sempre.
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Fets destacats

Nomenaments 

DANIEL REDONDO ASSUMEIX LA 
PRESIDÈNCIA D’MGC MÚTUA

S’ha nomenat Daniel Redondo com a 
president d’MGC Mútua. Succeeix el  
Dr. Bartomeu Vicens, que ha ocupat 
el càrrec durant l’última dècada i que 
continuarà vinculat a l’entitat com a 
president honorífic.

Daniel Redondo es va incorporar a 
MGC Mútua el 1991, per exercir-hi 
funcions de subdirector general i, 
posteriorment, de director general 
adjunt. Seguidament, va ser-ne el 
director general durant deu anys 
i, durant el darrer any, ha ocupat 
la vicepresidència del Consell 
d’Administració, en la qual s’ha 
distingit pel seu lideratge i capacitat 
de treball. En el nou càrrec, Daniel 
Redondo hi aportarà tant experiència 
com visió estratègica per perseverar 
en el creixement sostenible, la 
digitalització eficaç i la incorporació 
de processos d’IA impulsats per la 
direcció general, a banda de continuar 
l’expansió de la companyia en territori 
nacional.

Per la seva banda, s’ha designat Lluís 
Morillas, també membre del Consell, 
com a vicepresident de l’entitat. 
Morillas, reconegut empresari i creatiu 
i fundador d’una de les consultores 
de brànding de més prestigi i renom 
mundials, aportarà a la Mútua els seus 
coneixements en la gestió i la bona 
imatge de marca, l’experiència com a 
mutualista i en altres funcions implícites 
per garantir la qualitat del servei.

Tant el president com el vicepresident 
continuaran promovent els principis 
que transmet MGC Mútua, matenint 
plena disposició per adaptar-se a 
les necessitats de cada assegurat. El 
projecte de tots dos és actualitzar i 
modernitzar el mutualisme basant-se 
en els seus valors. 

MARIA ROSSELLÓ, NOVA RESPONSABLE CORPORATIVA DE LES ILLES 
BALEARS

S’ha nomenat Maria Rosselló com a nova responsable corporativa d’MGC Mútua de 
les Illes Balears. En el nou càrrec hi representarà institucionalment l’asseguradora 
promovent-ne els valors de qualitat, compromís i eficiència per consolidar el 
reconeixement de la marca. Així mateix, contribuirà a l’expansió de la mútua a 
escala local i a executar-ne els plans estratègics.

Maria Rosselló acumula una experiència de més de vint anys en el sector sanitari i 
assegurador. Els darrers deu anys s’ha centrat en el desenvolupament del negoci 
a les Illes, amb el càrrec de directora de l’oficina d’MGC Mútua a Mallorca de fa sis 
anys. Anteriorment, havia exercit de directora general del gabinet del president 
en el Govern de les Illes Balears, de directora de Relacions Europees i amb la 
Mediterrània i, finalment, de cap de gabinet de la Conselleria de Salut i Consum. 
Rosselló també va ser responsable de Comunicació de l’Hospital Comarcal d’Inca.
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Novetats

VITAL CAM: LA NOVA 
FUNCIONALITAT DE L’APLICACIÓ 
MGC MÚTUA SALUT QUE 
REVOLUCIONA EL CONTROL DE 
LA SALUT

L’aplicació de la Mútua, MGC Mútua 
Salut, fa un pas endavant en l’atenció 
dels mutualistes amb Vital Cam, una 
funcionalitat innovadora basada en 
el vídeo i la intel·ligència artificial que 
converteix el mòbil en una eina de 
salut avançada.

Què és Vital Cam? Vital Cam és 
una eina integrada en l’aplicació 
MGC Mútua Salut que permet de 
monitorar paràmetres de salut clau 
amb rapidesa i precisió. Aquesta 
funcionalitat analitza la llum reflectida 
en els vasos sanguinis de la pell i 
obté dades essencials per controlar la 
salut simplement amb la càmera del 
telèfon.

Quins paràmetres es poden 
controlar amb Vital Cam? En pocs 
segons, Vital Cam pot obtenir i mostrar 
els resultats següents:
·	La pressió sanguínia.
·	La freqüència cardíaca.
·	La saturació d’oxigen a la sang.
·	La freqüència respiratòria.
·	El quocient pols-respiració.

Com funciona? Fer servir Vital Cam és 
molt simple. Només cal obrir l’aplicació 
MGC Mútua Salut i accedir a la 
funcionalitat Vital Cam. Aleshores, s’ha 
de col·locar el mòbil davant del rostre 
durant uns quants segons perquè la 
intel·ligència artificial analitzi la imatge. 
Gràcies a un sofisticat algorisme, 
l’aplicació proporciona resultats fiables 
en temps real sense que calgui cap 
dispositiu addicional.

Una eina senzilla, intuïtiva i eficaç. Amb Vital Cam, es pot controlar la salut 
amb rapidesa i eficàcia de casa estant, a la feina o, fins i tot, de viatge. Aquesta 
funcionalitat no tan sols aporta comoditat, sinó que també té una precisió 
sorprenent gràcies a l’ús avançat de la IA. Ofereix els avantatges següents:
·	Un monitoratge instantani dels indicadors vitals.
·	L’obtenció de resultats fiables amb tecnologia IA avançada.
·	Un control directe amb el mòbil sense fer servir equipament especialitzat. 
·	L’accés en qualsevol moment i des de qualsevol lloc.

Amb la incorporació de Vital Cam, MGC Mútua Salut reafirma el seu compromís 
amb la innovació i l’atenció sanitària. Aquesta funcionalitat pionera garanteix un 
control encara més eficaç i proactiu del benestar.



INFORME ANUAL 2024  ·  MGC Mútua QUÈ HEM FET AQUEST ANY · FETS DESTACATS

Acords 

MGC MÚTUA I LES CONFRARIES 
DE PESCADORS DE LES ILLES 
BALEARS SIGNEN UN ACORD 
PER FOMENTAR LA SALUT EN EL 
SECTOR PESQUER

MGC Mútua i la Federació Balear 
de Confraries de Pescadors signen 
un acord de col·laboració en 
matèria d’assegurances de salut per 
ampliar i millorar les cobertures dels 
professionals del sector, a més de 
participar en altres iniciatives per 
reivindicar la professió dels pescadors. 

El director general d’MGC 
Mútua, Xavier Plana, i el president 
de la Federació Balear de Confraries 
de Pescadors (FBCP), Domingo Bonnín, 
han signat a Palma un conveni de 
col·laboració entre totes dues entitats. 

Gràcies en aquest acord, MGC Mútua 
es compromet a fer accions de 
comunicació per donar a conèixer 
l’activitat dels pescadors i de les 
confraries de les Illes, i a promoure la 
professió i el sector.

A més, MGC Mútua oferirà a les 
confraries i als seus socis, per mitjà 
d’FBCP, consells mèdics que fomentin 
un estil de vida més saludable entre 
els pescadors i també l’accés a una 
assegurança de salut adaptada a les 
seves necessitats.

Aquesta iniciativa s’emmarca dins 
el projecte Gremis de la Mútua, que 
reivindica l’origen comú de les mútues, 
els gremis i les confraries, els quals, 
per tradició, proporcionen suport 
i protecció als seus treballadors i 
associats. 

CONVENI ENTRE EL CONSELLO 
GALEGO DE MEDIADORES 
DE SEGUROS I MGC MÚTUA: 
BENEFICIS EN SALUT PER ALS 
COL·LEGIATS

El Consell Gallec de Mediadors 
d’Assegurances i MGC Mútua, 
entitat asseguradora especialitzada 
en assistència sanitària, han signat 
un conveni de col·laboració en 
benefici de tots els col·legiats gallecs.

Amb aquest acord, MGC Mútua 
oferirà un producte de salut en 
condicions preferents tant a tots 
els col·legiats com als seus familiars 
directes (els cònjuges i els fills), i 
també als treballadors de les agències 
mediadores.

L’acord va ser formalitzat per Juan 
Manuel Sánchez-Albornoz, president 
del Consello, i Vanesa Herrero, 
responsable del Canal Mediació d’MGC 
Mútua.

Sánchez-Albornoz va destacar la 
importància de la col·laboració: Estem 
molt satisfets amb aquest conveni, que 
no beneficia els nostres col·legiats i prou, 
sinó també les seves famílies i els equips. 
La salut és una prioritat, i amb aquest 
acord volem facilitar l’accés a serveis 
sanitaris de qualitat.

Per la seva banda, els representats 
d’MGC Mútua van reivindicar el vincle 
amb el sector de la mediació: A MGC 
Mútua creiem en la importància del 
treball cooperatiu amb els mediadors. 
Aquest conveni és una mostra més del 
nostre compromís per oferir solucions 
adaptades a les necessitats del sector.

Aquest acord representa un pas 
significatiu en la col·laboració entre 
totes dues entitats i referma el 
compromís compartit amb el benestar 
i la protecció sanitària en el sector 
assegurador.
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MGC MÚTUA VA SIGNAR UN 
ACORD DE COL·LABORACIÓ 
AMB EL CONSEJO GENERAL 
DE COLEGIOS OFICIALES DE 
DOCTORES Y LICENCIADOS EN 
FILOSOFÍA, LETRAS Y CIENCIAS  
DE ESPAÑA

MGC Mútua va ser l’entitat 
asseguradora elegida pel Consejo 
General de Colegios Oficiales de 
Doctores y Licenciados en Filosofía, 
Letras y Ciencias de España per oferir 
cobertura sanitària a tots els col·legis 
professionals i als més de 35.000 
col·legiats que formen part del Consell, 
amb l’excepció de les demarcacions 
de Catalunya i les Illes Balears.

Amb aquest acord, els col·legiats tenen 
accés a una assegurança de salut 
en condicions preferents, adaptada a 
les seves necessitats, que els garanteix 
una atenció mèdica de qualitat.

Van assistir a l’acte de signatura 
Guillermo Padrisa, director de 
Mutualistes i Institucions d’MGC 
Mútua, i Àlex Rocas, president del 
Consejo General de CDL, que van 
manifestar la seva satisfacció per 
la col·laboració aconseguida i van 
destacar la importància de cooperar 
en favor del benestar del col·lectiu.

Amb aquesta iniciativa, MGC Mútua 
va reafirmar el seu compromís amb 
el món acadèmic i professional, i 
es va consolidar com una entitat 
referent en l’oferta de serveis sanitaris 
personalitzats i de qualitat.

MGC MÚTUA VA FORMALITZAR 
LA SEVA COL·LABORACIÓ AMB 
EL CERCLE D’ECONOMIA DE 
MALLORCA

MGC Mútua de les Illes Balears 
va formalitzar el compromís 
amb el Cercle d’Economia de 
Mallorca signant un acord de 
col·laboració.

El Cercle és una associació sense ànim 
de lucre, independent políticament i 
empresarialment, formada per socis 
–tant individuals com col·lectius– 
que comparteixen la inquietud 
pel benestar social, econòmic i 
ambiental a les Illes Balears.

Durant l’acte, Maria Rosselló, 
responsable corporativa d’MGC 
Mútua de les Illes Balears, va expressar 
la correspondència de valors entre 
ambdues entitats: A MGC Mútua 
compartim i donem suport a la visió 
del Cercle d’Economia de Mallorca 
de cooperar en la revitalització i la 
modernització de la vida econòmica a 
les Illes Balears i de contribuir al progrés 
i al benestar. La nostra voluntat és ser 
reconeguts no únicament per fer bé la 
feina, sinó també per implicar-nos en 
la societat de manera solidària. Aquest 
compromís amb el Cercle ens dona 
l’oportunitat de fomentar la innovació, la 
cultura, la sostenibilitat empresarial i, en 
definitiva, el progrés a les Illes.

Per la seva banda, el president del 
Cercle d’Economia de Mallorca, José 
Maria Vicens, va agrair la incorporació 
d’MGC Mútua com a entitat 
col·laboradora: És una satisfacció de 
comptar amb MGC Mútua en aquest 
espai de reflexió i debat, on les opinions 
dels socis i de les sòcies es consensuen per 
donar veu a la societat. Tot aquest esforç 
depèn únicament dels nostres membres, 
atès que la nostra organització, per 
mantenir la independència, no rep fons 
de cap institució pública.

Amb aquesta col·laboració, MGC 
Mútua va reforçar la seva presència i 
implicació a les Illes Balears, i se situa 
com una entitat compromesa amb el 
teixit econòmic.
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Patrocinis

MGC MÚTUA, NOU 
PATROCINADOR DE GARROTXA 
TECH

MGC Mútua i Garrotxa Tech han 
subscrit un acord pel qual MGC 
patrocinarà aquesta associació sense 
ànim de lucre, que té com a objectiu 
promoure un ecosistema digital i 
tecnològic a la Garrotxa (Girona).

Garrotxa Tech va néixer per la manca 
de connexió entre els professionals i 
les empreses de la comarca, i per la 
necessitat de crear un model comú 
de col·laboració entre els empresaris, 
els enginyers, els consultors i els 
informàtics, entre d’altres, que hi 
exerceixen la seva activitat. Per això 
s’ha desenvolupat una plataforma 
que fomenta la creació d’empreses 
dedicades a les noves tecnologies, 
amb la intenció de crear un centre 
logístic digital que atregui el talent i 
s’estableixi a la Garrotxa.

Enric Vila, director corporatiu d’MGC 
Mútua a Girona i a la Catalunya central, 
va declarar en la signatura de l’acord 
que Garrotxa Tech i Garrotxa Startup 
són projectes que busquen impulsar 
l’esperit emprenedor entre els joves de 
la comarca de la Garrotxa, i la nostra 
mútua en comparteix plenament el 
compromís de suport a emprenedors 
i de proximitat al territori. Ens agrada 
tenir cura de la salut de les famílies, de 
les persones, dels negocis i seguir de prop 
la dinamització de l’emprenedoria amb 
l’objectiu de crear més oportunitats per 
als nostres joves.

Premis i reconeixements

MGC MÚTUA, GUARDONADA 
ALS NUNSYS GROUP AWARDS 
2024

El dia 14 de febrer, MGC Mútua va 
rebre el premi a la Integració de 
Solucions Digitals per a la Millora 
Operativa en els Nunsys Group Awards 
2024 organitzats a València. 

Aquest reconeixement realça 
el compromís ferm que té MGC 
Mútua amb la transformació digital 
i l’optimització de processos trobant 
solucions tecnològiques innovadores. 
Va recollir la distinció durant l’acte 
el Sr. Xavier Pozuelo Gil, director 
de Digitalització, Sistemes i 
Seguretat d’MGC Mútua. 

Aquest èxit és fruit de l’esforç i la 
dedicació de tota l’organització i 
referma la voluntat de continuar 
innovant per consolidar el creixement.

Per la seva banda, Sergi Serra, 
vicepresident de Garrotxa Tech, va 
comentar que comptar amb el suport 
d’MGC Mútua significa una gran 
confiança en nosaltres i en la projecció 
de futur de la Garrotxa; ens uneix, 
doncs, la passió pel territori i els valors 
compartits.
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MGC MÚTUA REP 
EL RECONEIXEMENT DE 
LA UE OLOT

La UE Olot ha reconegut el suport 
d’MGC Mútua com a patrocinador 
del primer equip, i en llueix el logotip 
a la samarreta. Abans del partit 
contra el SD Ibiza, el club va lliurar 
una samarreta personalitzada al nostre 
director general, Xavier Plana. 

Va assistir a l’acte el president del club, 
el Sr. Joan Agustí, i el vicepresident i 
cap corporatiu d’MGC Mútua, el Sr. 
Enric Vila. Va ser un moment especial 
que reforça el nostre compromís amb 
l’esport i la salut. 

És un plaer de continuar al seu costat! 
Sempre endavant amb els valors de 
l’esport.

Actualitat

MGC MÚTUA REP EL PREMI 
“COMPROMISO CON EL CUIDADO 
DE LA SALUD COMO MEJOR 
ASEGURADORA 2025”

El 30 d’octubre del 2025 MGC Mútua 
va rebre el premi “Compromiso 
con el cuidado de la salud como 
mejor aseguradora 2025” en el marc 
dels I Premis Activos Empresariales, 
organitzats per Prensa Ibérica. L’acte 
d’entrega va tenir lloc a l’Hotel 
Intercontinental de Madrid. 

Aquest guardó reconeix la tasca 
d’MGC Mútua en la promoció del 
benestar dels seus mutualistes i la 
seva contribució a la transformació 
del sector assegurador, i destaca 
especialment el seu model mutualista, 
basat en la proximitat, la confiança i 
l’atenció centrada en les persones. 

El director general d’MGC Mútua, 
Xavier Plana, va destacar que aquest 
premi és especialment significatiu per 
a l’entitat, ja que representa propòsit 
essencial d’MGC Mútua: Cada dia 
treballem per oferir una cobertura 
de salut que veritablement cuidi les 
persones.
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Convenció 2024

MARQUEM LA DIFERÈNCIA, LEMA 
DE LA CONVENCIÓ ANUAL
D’MGC MÚTUA 2024

Les asseguradores del grup MGC, 
MGC Mútua i CA Life, van organitzar 
la seva convenció anual sota el 
lema Marquem la diferència el cap 
de setmana del 26 al 27 de gener. 
Van concórrer en la trobada tant el 
personal del departament Comercial, 
el d’Atenció al Mutualista i el de 
Màrqueting com els caps corporatius, 
els caps d’oficines i l’equip directiu. 
Durant les jornades al Gran Hotel 
Rey Don Jaime de Castelldefels, a 
Barcelona, es van detallar els plans 
d’acció d’enguany i es van revelar les 
prioritats de l’exercici i les novetats 
comercials previstes per als mesos 
vinents. 

Daniel Redondo, president d’MGC 
Mútua i patró delegat de la Fundació 
MGC, fent balanç del 2023, va avançar 
els òptims resultats econòmics 
obtinguts i va establir les previsions 
per a l’any entrant. Així mateix, es 
va adreçar a tots els assistents per 
destacar la feina de tot el personal que 
integra MGC: Si es trenca cap baula de 
la cadena, no funciona res; tothom és 
important, perquè cadascú fa un paper. 
Treballem en equip, plegats, i ningú pot 
xutar un córner i, alhora, rematar-lo.

Activitat interna

D’altra banda, Xavier Plana, director 
general d’MGC Mútua, va anunciar 
les noves bases de l’estructura 
comercial amb la expansió de les 
direccions corporatives a tot el territori, 
i la introducció de «nuclis impulsors 
del canvi» que han d’ajudar a 
desenvolupar una mentalitat orientada 
al creixement. «Forma part de la nostra 
estratègia impulsar el creixement 
sostenible, potenciar l’eficiència 
amb la digitalització i consolidar 
el reconeixement i l’admiració per 
la nostra marca», segons que va 
manifestar.

De la mateixa manera, Plana va agrair a 
l’equip comercial l’actitud constructiva 
i l’esperit de col·laboració durant els dies 
de la convenció i va animar a persistir-
hi durant tot l’any treballant en equip 
i amb constància, perquè això ens 
permetrà d’assolir els objectius i marcar 
la diferència, si volem retrobar el camí 
del creixement decidit i avançar amb 
fermesa i convicció».
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En la jornada matinal de dissabte 
es van fer diverses reunions 
amb els membres dels diferents 
departaments, els quals van tenir 
l’oportunitat d’assistir més tard a una 
magnífica conferència del periodista 
i comunicador Christian Garcia 
Montagut, titulada Com convertim 
l’adversitat en una oportunitat, que va 
fer aixecat tot l’auditori i es va tancar 
amb un llarg aplaudiment.

És un luxe de comptar amb ell com 
a patró de la Fundació MGC, segons 
les paraules que li va dedicar Daniel 
Redondo a Christian Garcia. La 
conferència, d’una gran intensitat 
emocional, va reflectir la nova manera 
de mirar-se la vida del reconegut 
periodista, que explicà com es poden 
superar les adversitats (en el seu cas, 
la pèrdua de la vista) amb un mètode 
que ell anomena la triple A: actitud, 
acceptació i adaptació.
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Un altre dels eixos fonamentals 
de la campanya era transmetre 
conceptes com la proximitat i 
l’atenció personalitzada, per fer valer 
la capacitat d’escolta i la resposta 
ajustada a les necessitats de cada 
mutualista. Igualment, es va fer  
èmfasi en la qualitat assistencial, el 
compromís amb la innovació i la 
millora continuada amb professionals 
sanitaris de primer nivell.

Amb aquesta nova acció 
comunicativa, MGC Mútua va reafirmar 
el seu compromís ferm amb la salut, 
la solidaritat i el progrés social, tot 
convidant els mutualistes a reconèixer 
el valor de formar part d’una 
comunitat que té cura de les persones 
i que treballa activament per millorar-
ne la qualitat de vida.

Política de comunicació

Publicitat

MGC MÚTUA VA APEL·LAR ALS 
VALORS EN LA SEVA NOVA 
CAMPANYA «EM COMPROMETO»

MGC Mútua va engegar la seva nova 
campanya publicitària sota el lema 
«Em comprometo», amb l’objectiu de 
reivindicar la seva essència i l’origen 
com a mutualitat basada en el suport 
recíproc dels mutualistes. L’acció va 
destacar els valors que defineixen 
la identitat i la missió de la Mútua, i 
es va presentar  com una alternativa 
diferenciadora dins el sector 
assegurador.

La campanya es va desplegar de 
manera integral i multicanal, amb 
presència en la premsa escrita, la 
ràdio, els mitjans digitals i la televisió, 
especialment a TV3. Els mateixos 
mutualistes van participar directament 
en els espots, fins i tot en la 
composició d’una banda sonora en un 
cas individual, cosa que hi va aportar 
un toc d’autenticitat i de proximitat.

En un entorn força competitiu i sovint 
dominat per estratègies purament 
comercials, la Mútua va optar per 
un missatge clarament diferencial 
basat en valors reals, perquè, tal com 
va explicar Xavier Plana, el director 
general, el compromís és l’eix central de 
la campanya i es fonamenta en sis valors 
clau: mutualitat, proximitat, qualitat, 
innovació, solvència i responsabilitat. 
Per MGC Mútua una mutualitat és, per 
definició, un model construït sobre 
la solidaritat i la col·laboració entre 
els seus membres, que promou un 
sistema de salut més just i accessible. 
Aquesta visió comunitària reforça 
la percepció d’una entitat que no 
únicament ofereix serveis mèdics, 
sinó que treballa pel benestar de les 
persones.
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Revista corporativa
La revista corporativa Interès Mutu, en les seves diverses 
edicions adreçades als mutualistes, al quadre facultatiu i 
al personal intern, ha esdevingut una eina fonamental de 
comunicació institucional. A més d’oferir els continguts 
habituals –com ara articles divulgatius, entrevistes i 
reportatges d’interès–, la publicació també ha donat 
visibilitat als projectes més importants que s’han engegat 
fins ara, amb l’objectiu de reforçar la transparència i mantenir 
tots els col·lectius vinculats a la Mútua plenament informats 
sobre l’activitat i l’evolució de l’entitat. D’aquesta manera, 
s’enforteix el sentiment de pertinença, es fomenta la 
implicació dels diferents públics i es reflecteix el compromís 
de la institució amb la comunicació clara, propera i efectiva.

Online: web i xarxes socials
Durant l’any 2024, la Mútua ha continuat reforçant de manera decidida la seva 
estratègia digital amb el canal online, que es configura com la via prioritària tant 
per promoure els productes com per prestar serveis als mutualistes i consolidar 
la imatge de marca.

En aquest marc, s’han impulsat diverses campanyes de captació per mitjà de 
Google Ads, que han comportat un volum destacable d’oportunitats comercials 
per al nostre equip de vendes, la qual cosa ha contribuït a dinamitzar-ne l’activitat 
comercial.



INFORME ANUAL 2024  ·  MGC Mútua QUÈ HEM FET AQUEST ANY · POLÍTICA DE COMUNICACIÓ

Paral·lelament, s’ha mantingut una 
presència activa i creixent a les 
xarxes socials, i això ha fet augmentar 
notablement la comunitat de 
seguidors i millorar la interacció amb 
els diferents públics. Cal destacar, 
en aquest sentit, la consolidació 
del perfil corporatiu a Instagram, 
que ha esdevingut un nou canal de 
comunicació directa, visual i propera 
amb els mutualistes i la ciutadania.

Aquesta incorporació de la 
digitalització s’emmarca en una visió 
estratègica orientada a adaptar-se als 
nous hàbits de consum d’informació i 
a intensificar l’experiència dels usuaris.

MGC MÚTUA OBRE UN CANAL DE WHATSAPP PER 
AGILITAR LES GESTIONS DELS ASSEGURATS

Aprofitant els últims avenços tecnològics, MGC Mútua ha 
desenvolupat una aplicació per a dispositius Android i iOS, 
dissenyada per facilitar l’accés dels mutualistes a tots els 
recursos assistencials en qualsevol lloc i moment amb l’opció 
de fer els tràmits directament amb el mòbil, com ara obtenir 
l’historial clínic digital o gestionar autoritzacions.

Fa poc es va incorporar la funcionalitat Vital Cam en 
l’aplicació. Es tracta d’un programari basat en el vídeo i 
la intel·ligència artificial, que permet obtenir una àmplia 
gamma de paràmetres de salut en un format digital per fer 
una anàlisi preliminar en temps real de l’estat de salut del 
mutualista amb qualsevol dispositiu mòbil.

En aquesta recerca constant per millorar la qualitat dels 
serveis de salut i facilitar la comunicació amb els assegurats, 
MGC Mútua ha obert un nou canal de WhatsApp exclusiu, 
disponible per mòbil (617 278 278), per fer gestions amb 
l’equip d’Atenció al Mutualista de manera còmoda i àgil, 
que inclou la consulta de dubtes o la resolució de tràmits 
relacionats amb les cobertures i els serveis.

La incorporació de Whatsapp com a canal de comunicació 
per als mutualistes d’MGC Mútua ofereix una sèrie 
d’avantatges, entre els quals cal destacar la interacció 
immediata, perquè facilita fer gestions i permet obtenir 
assistència en temps real. Aquest tracte personalitzat amb un 
canal accessible fa que l’experiència sigui més satisfactòria 
per als assegurats. A més, quan es fa servir una plataforma 
àmpliament acceptada, amb més accessibilitat i comoditat 
per als usuaris, s’acaba valorant més positivament la marca i 
s’assoleixen índexs de fidelització més alts.
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Repercussió pública
L’activitat de comunicació corporativa 
ha tingut un impacte notable en els 
mitjans de comunicació, especialment 
en els canals escrits i digitals

Mitjans generalistes i especialitzats 
s’han fet ressò, al llarg de l’any, de 
diversos esdeveniments i iniciatives 
de la Mútua, fet que ha contribuït 
a incrementar-ne la visibilitat i el 
reconeixement públic.
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La presència continuada als mitjans 
ha tingut resposta en forma d’espais 
informatius que, si bé no han 
comportat un cost directe, s’han 
valorat aproximadament en 318.524€, 
segons els estàndards habituals 
de mesura en relacions públiques. 
Aquesta xifra demostra l’eficàcia de les 
accions de comunicació desplegades 
i el seu valor com a eina de projecció i 
reputació institucional.



Què
oferim



INFORME ANUAL 2024  ·  MGC Mútua QUÈ OFERIM · ASSEGURANCES

Assegurances

Assegurances d’assistència 
sanitària
Les assegurances de salut de la Mútua 
ofereixen una atenció sanitària a mida, 
prestada pels millors professionals, 
centres i clíniques de tot Espanya, 
complementada amb el més ampli 
ventall de serveis per garantir als 
associats una atenció integral i 
immediata.

A-S GLOBAL
L’assegurança de salut per als 
més exigents, que combina el 
quadre mèdic més ampli amb el 
reemborsament de despeses i permet 
la lliure elecció de metge i centre a 
qualsevol país del món.

A-S TOTAL
L’assegurança més completa, amb les 
millors cobertures i quadre mèdic a 
tot Espanya, en què s’inclouen més de 
12.000 facultatius i centres assistencials 
de Catalunya i Balears.

A-S Total posa els millors professionals 
i les institucions més prestigioses al 
servei d’una atenció sanitària integral i 
exhaustiva.

A-S TOTAL PLATA
Totes les cobertures de l’assegurança 
A-S Total amb un quadre de 
franquícies específic i unes primes més 
reduïdes.

A-S ONE
Dissenyada per a singles, inclou 
totes les cobertures de les nostres 
assegurances de salut exceptuant 
les d’embaràs i de part, oferint unes 
quotes més ajustades.

A-S JUNIOR
Una assegurança dissenyada 
especialment per als més joves, sense 
el cost extra que representen aquelles 
cobertures que no necessiten, com les 
d’embaràs i part.

A-S DENTAL COMPLEMENT F
L’assegurança dental més completa, 
que complementa les prestacions 
odontològiques –sense cost per a 
l’assegurat o franquiciades– incloses a 
les assegurances de salut de la Mútua.
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A-S DENTAL COMPLET F
L’assegurança dental per a tots 
aquells assegurats que no tenen una 
cobertura de salut concertada.

A-S PRÒTESIS
L’assegurança que cobreix la 
implantació de pròtesis internes, el 
material d’osteosíntesi i d’osteotaxi, 
les audiopròtesis, els aparells de 
fonació, les cadires de rodes i tots els 
costos derivats del processament i la 
preservació de teixits i òrgans humans.

A-S CLÍNIC PLUS
És l’assegurança de salut exclusiva per 
als metges i els seus familiars, que no 
inclou els honoraris mèdics.

A-S ÈXIT
Assegurança disponible exclusivament 
a Catalunya, disposa de cobertures 
essencials i un quadre mèdic 
especialment seleccionat.

A-S ÒPTIM
Ofereix àmplies cobertures i un quadre 
mèdic especialment seleccionat, 
disponible exclusivament a Catalunya.

A-S ESSENCIAL
L’assegurança que ofereix cobertures 
de medicina digital, mitjançant el 
mòbil per al seguiment de l’estat 
de salut, i també visites presencials 
a metges especialistes, quan el 
mutualista ho necessiti.

Assegurances d’indemnització salut
Les assegurances d’indemnització econòmica de la Mútua garanteixen poder fer 
front a la reducció dels ingressos i a l’increment de les despeses que originen una 
hospitalització, una intervenció quirúrgica, un accident o una baixa laboral.

I-S HOSPITALITZACIÓ
L’assegurança que garanteix una indemnització econòmica i permet fer front a 
les despeses addicionals que sorgeixen derivades d’una hospitalització, ja sigui 
mèdica o quirúrgica, o d’estades en un hospital de dia, en cas de cirurgia major 
ambulatòria.

I-S RENDA
L’assegurança que complementa els ingressos dels professionals autònoms en cas 
de malaltia o d’accident.

I-S RENDA PLUS
L’assegurança que amplia les cobertures de l’I-S Renda amb una indemnització per 
dia d’hospitalització.

ILT BAREMADA
Assegurança d’indemnització per baixa laboral baremada que garanteix una 
indemnització en cas de baixa laboral per al/la professional autònom/a, establerta 
segons el barem. Així, no cal esperar tenir l’alta mèdica abans de cobrar la 
indemnització.



INFORME ANUAL 2024  ·  MGC Mútua QUÈ OFERIM · ASSEGURANCES

Assegurances de vida
Les nostres assegurances de vida 
protegeixen el futur personal i familiar i 
cobreixen totes les necessitats, gràcies 
al seu ampli ventall de cobertures.

A-V VIDA PROFESSIONAL
És una pòlissa que ofereix protecció 
en cas de no poder exercir l’activitat 
laboral habitual. Cobreix un capital 
en cas de mort o d’incapacitat 
permanent, per qualsevol causa

A-V VIDA FLEXIBLE
Permet gaudir de l’assistència 
necessària, atendre les despeses 
mèdiques i comptar amb 
independència econòmica en cas 
de patir una incapacitat permanent 
absoluta i, també, garanteix un capital 
en cas de mort per qualsevol causa 
per als beneficiaris designats.
Prestador de l’assegurança
CA Life Insurance Experts Compañía de Seguros y Reaseguros, 
S.A., entitat del grup d’MGC Insurance, Mutua de Seguros 
y Reaseguros a Prima Fija, ambdues inscrites en el Registre 
d’entitats asseguradores de la Dirección General de Seguros y 
Fondos de Pensiones (DGSFP), amb les claus C0797 i M0379, 
respectivament.

A-V VIDA RISC
Ofereix una estabilitat econòmica 
en cas de mort per qualsevol causa i 
un avançament del capital en cas de 
malaltia terminal i despeses urgents. 
Ofereix la possibilitat de contractar 
garanties complementaries.

Assegurances d’accidents
A-V ACCIDENTS
L’assegurança que garanteix una indemnització econòmica en cas de mort o de 
lesions a causa d’un accident. Permet assegurar un capital addicional en cas de 
mort per accident de circulació o d’invalidesa permanent absoluta o parcial.

Assegurances de decessos
Les assegurances de decessos de la Mútua ofereixen tota la tranquil·litat necessària 
en els moments més difícils, oferint totes les cobertures desitjades per a enfrontar 
millor la pèrdua. 

PROTECCIÓ FAMILIAR
Una assegurança que cobreix el servei funerari i el trasllat de l’assegurat mort, tant 
nacional com internacional, a més d’oferir cobertures complementàries, pensades 
per a aportar més tranquil·litat a les famílies en moments tan delicats. 

ÀNIMA I ÀNIMA ÚNICA
Pensada per a les persones grans que al llarg de la seva vida no han contractat 
cap assegurança de decessos i que ara volen deixar-ho tot ben lligat de cara a 
la defunció. S’ofereixen dues modalitats de contractació: la primera modalitat 
consisteix en un pagament únic (sense pagaments addicionals), i l’altra en un 
pagament d’una primera quota i, posteriorment, unes altres de periòdiques.
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Assegurances
per a empreses
Un dels principals reptes de les 
empreses del segle XXI és fomentar 
la motivació, la lleialtat i el benestar 
dels seus treballadors amb plans i 
beneficis addicionals a la remuneració 
del treball. Les assegurances de salut 
són cada vegada més freqüents com 
a incentiu per als treballadors i, a 
més, permeten a les empreses gaudir 
d’importants avantatges fiscals.

La gamma d’assegurances per a 
empreses d’MGC Mútua inclou 
prestacions molt completes, amb un 
quadre mèdic que inclou els centres i 
els equips mèdics de més renom. I, a 
més, s’ofereixen sense copagament.

ASSISTÈNCIA SANITÀRIA

MODALITAT TANCADA
Per a empreses que assumeixen la 
contractació de l’assegurança de 
salut per a tota la plantilla (o una part 
significativa, d’acord amb els criteris 
d’antiguitat o càrrec).

Unit Linked
Una assegurança de vida individual, 
amb complement per defunció, en 
què el prenedor/assegurat inverteix 
les primes abonades en la subscripció 
d’una assegurança de vida per al cas 
de defunció i en l’adquisició d’una 
sèrie de fons d’inversió, no com a 
partícip, sinó com a assegurat d’MGC 
Mútua.

Mascotes
Lliure elecció de veterinari, fins al 80 % 
de reemborsament; protecció davant 
qualsevol malaltia, accident o cirurgia, 
amb pròtesis incloses.
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Què ens fa diferents

QUADRE MÈDIC
A més de comptar amb centres de renom inclou, també, els 
equips mèdics de prestigi que hi treballen.

GARANTIA DE PROTECCIÓ DE QUOTES
Cobertura gratuïta durant un any als fills menors de 18 anys, 
en cas de mort d’un dels progenitors.

PRÒTESIS
La cobertura més àmplia, inclou totes les pròtesis 
d’implantació interna i preveu les que puguin aparèixer 
com a resultat dels avenços científics i tecnològics. A més, 
garanteix el reemborsament del 90 % del cost (fins un 
màxim determinat per barem) i el 100% de cobertura, sense 
necessitat d’avançar diners, si la compra de la pròtesis es 
tramita a través de la Mútua.

ASSISTÈNCIA INTEGRAL DEL CÀNCER
Inclou medicacions i teràpies que altres companyies no 
cobreixen. Inclou les tècniques de diagnòstic, la radioteràpia 
i quimioteràpia oncològiques, la medicació anticancerosa 
administrada durant l’hospitalització i de forma ambulatòria 
en centres autoritzats, i la medicació antiemètica i els 
protectors gàstrics.

TÈCNIQUES DIAGNÒSTIQUES I TERAPÈUTIQUES 
D’ÚLTIMA GENERACIÓ
Tècniques de nova generació per al diagnòstic i el 
tractament de diverses malalties, a més de les oncològiques.
Cirurgia robòtica: increment de la fiabilitat, la seguretat i 
la precisió; més percentatge d’èxit i menys complicacions 
postquirúrgiques.

CIRURGIA DELS DEFECTES DE LA REFRACCIÓ DE L’ULL
Cobertura total, en centres concertats, quan el defecte 
refractiu iguala o supera les 5 diòptries per ull.

DEGENERACIÓ MACULAR
Inclou el nou fàrmac Beovu.

LÀSER QUIRÚRGIC
Per a la patologia tumoral maligna de laringe.

REPRODUCCIÓ ASSISTIDA
Les parelles que compleixen els requisits establerts pel 
reglament tenen 2 intents d’inseminació artificial i 2 
intents de fecundació in vitro o per ICSI (injecció d’esperma 
intracitoplasmàtica).
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ECOGRAFIA GESTACIONAL 3D I 4 D
Imatges reals, nítides i en moviment.

CONSERVACIÓ DE CÈL·LULES MARE DEL CORDÓ 
UMBILICAL
Cobertura per a l’extracció de les cèl·lules mare del cordó 
umbilical del nadó i la seva posterior crioconservació en 
laboratori.

ODONTOLOGIA
Serveis d’odontologia a preus especials per a les prestacions 
no cobertes per la seva assegurança de salut: Clínica 
Belodonte (carrer València, 211) amb un descompte del 10 %.

PSICOLOGIA I PSICOTERÀPIA
Inclou 24 visites anuals de l’especialitat de psicologia clínica, 
que es poden concertar directament sense necessitat 
que un psiquiatre les prescrigui, i preus especials per a les 
sessions de psicoteràpia.

PODOLOGIA
Inclou 12 sessions de quiropòdia a l’any en centres 
concertats i, per a pacients amb peu diabètic, es podran 
autoritzar més sessions si les prescriu el metge responsable 
del pacient. També preus especials per al programa 
preventiu de Biomecànica de la Marxa.

HOSPITALITZACIÓ A QUALSEVOL CENTRE DEL MÓN
Cobertura total, fins a un màxim de 42.000 €, per a 
tractaments especials que no prestin cap dels nostres 
centres concertats.

TELEMEDICINA
Teleconsulta mèdica, pediàtrica i psicològica.
Videoconsulta mèdica.
Vital Cam: control i gestió de la salut de manera còmoda, 
ràpida i totalment digital amb l’app MGC Mútua Salut.

PLA PERSONALITZAT DE MANTENIMENT DE LA SALUT
Per valorar l’estat de salut i el perfil de risc del mutualista, 
prevenir la malaltia i controlar-la quan ja ha estat 
diagnosticada. Accés a una revisió mèdica inicial. MGC 
Centre Mèdic posa a la disposició de les persones 
assegurades els programes de medicina preventiva.

ASSISTÈNCIA EN VIATGE
La cobertura més àmplia, amb validesa a tot el món a partir 
de 30 km de la seva residència habitual.

REVISIÓ PER AL CARNET DE CONDUIR
Cobertura del 100% del cost de la revisió mèdica necessària 
per a l’expedició o la renovació del carnet de conduir en les 
categories de vehicle A i B, als centres concertats.
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Serveis i avantatges

Urgències 24 hores

619 818 555

+34 619 818 555
(des de l’estranger)

Teleconsulta

MÈDICA I PEDIÀTRICA
Per resoldre qualsevol dubte relacionat 
amb la salut de la família. Les 24 hores 
del dia, els 365 dies de l’any. 

PSICOLÒGICA
En situacions que requereixen la 
intervenció d’un psicòleg. De dilluns a 
divendres, de 7 a 23 h.

App MGC Mútua Salut
Facilita l’accés a tots els recursos 
assistencials de la Mútua, des de 
qualsevol lloc i sempre que ho 
necessitis.

VITAL CAM
Una manera revolucionària de fer una 
revisió mèdica bàsica, des de casa i 
només amb una selfie.

·	 Tecnologia avançada a la teva 
butxaca: fa servir la càmera del 
teu mòbil per captar informació 
clau de la teva salut reflectida als 
vasos sanguinis del teu rostre, 
gràcies a la intel·ligència artificial i 
el processament de vídeo en temps 
real.

·	 Validació clínica i seguretat: 
assegura’t que les teves dades de 
salut són correctes amb la nostra 
tecnologia provada en assajos 
clínics i revisada per personal sanitari 
qualificat.

·	 Millora contínua i suport: comptem 
amb vídeos tutorials per guiar-te en 
l’ús d’aquesta i d’altres funcions dins 
l’app, amb l’objectiu de millorar la 
teva experiència i el teu benestar.

VIDEOCONSULTA
Possibilitat de programar una 
videoconferència amb un metge que 
atén les consultes.

Asesoria jurídica
Orientació legalc en cas de mort o 
invalidesa, i assistència jurídica de 
primer nivell en condicions especials.
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MGC centre mèdic

MGC Centre Mèdic ha estat concebut amb la voluntat 
d’oferir la comoditat de trobar en un mateix espai una gran 
varietat d’especialitats mèdiques, oferir assistència mèdica 
immediata sense haver de demanar cita prèvia i potenciar 
de manera decidida la Unitat de Medicina Preventiva de la 
Fundació.

EXCEL·LÈNCIA EN ELS SERVEIS

La Mútua pretén distingir-se de la 
resta d’entitats per l’excel·lència dels 
seus serveis i, per això, any rere any 
donem un pas endavant per tal de 
créixer i oferir més i millors cobertures 
als mutualistes. Amb el nostre propi 
centre mèdic volem fer un salt 
qualitatiu i proporcionar als assegurats 
un servei mèdic més personalitzat, 
més exhaustiu, i emfatitzar la 
prevenció de la salut. El nostre desig 
és que sigui un referent de qualitat en 
l’atenció sanitària.

És per aquest motiu que el Centre 
Mèdic està dotat d’equipament mèdic 
d’última generació i el conforma 
un excel·lent equip de metges i 
professionals sanitaris, especialistes 
que ofereixen un tracte personalitzat, 
altament professional i de total 
confiança. El compromís del centre és 
que els professionals sanitaris destinin 
el temps i els recursos necessaris per 
atendre i comprendre els pacients i 
transmetre’ls de forma entenedora la 
informació mèdica que els concerneix.
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UBICAT A LA SEU DE LA MÚTUA

MGC Centre Mèdic, ubicat a la 
segona planta de la seu de la Mútua 
al carrer Tuset, 5-11, de Barcelona, 
i amb horari de 8 a 20 h, de dilluns 
a dijous, i de 8 a 15 h els divendres 
(excepte festius) disposa d’una 
superfície de 800 m2. Compta amb 
16 consultoris equipats amb les 
últimes novetats tecnològiques i 
ofereix diferents serveis assistencials, 
especialitats mèdiques i programes 
de medicina preventiva, que es van 
ampliant i millorant per a completar 
una oferta assistencial de màxima 
qualitat que doni cobertura a les 
necessitats mèdiques fonamentals 
dels assegurats.

ESPECIALITATS MÈDIQUES

El Centre Mèdic disposa d’un ampli 
quadre d’especialitats mèdiques, 
pensades per donar la millor 
assistència i garantir una atenció a 
mida de les necessitats dels pacients. 
Les especialitats ofertes són:
·	 Angiologia i cirurgia vascular
·	 Aparell digestiu
·	 Cardiologia
·	 Cirurgia plàstica, reparadora i estètica
·	 Dermatologia
·	 Diagnóstic per l’imatge
·	 Endocrinologia
·	 Ginecologia i obstetricia
·	 Medicina general
·	 Nefrologia
·	 Neurologia
·	 Nutrició i dietètica
·	 Oftalmologia
·	 Otorrinolaringologia
·	 Pneumologia
·	 Podologia
·	 Podologia esportiva
·	 Psicologia
·	 Reumatologia
·	 Traumatologia i ortopèdia
·	 Urologia
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Serveis assistencials
A més de les especialitats esmentades, 
MGC Centre Mèdic posa també a 
l’abast dels usuaris una sèrie de serveis 
assistencials que els faciliten una 
atenció ràpida, segura i adient.

Atenció mèdica immediata
Aquest servei facilita als usuaris una 
consulta sanitària immediata que els 
estalvia esperar els dies de demora 
habituals del seu metge de capçalera, 
sempre que el seu cas no revesteixi 
una gravetat suficient que requereixi 
atenció urgent a una clínica o centre 
hospitalari. Per garantir aquesta 
assistència, MGC Centre Mèdic compta 
amb tres facultatius, un metge de 
capçalera i dos especialistes en 
Medicina Familiar i Comunitària, a més 
de personal d’infermeria i auxiliars 
de clínica. Aquest servei possibilita 
l’atenció mèdica, sense cita prèvia, 
en horari ininterromput, de 9 a 19 h, 
de dilluns a dijous, i de 9 a 15 h, els 
divendres (excepte festius).

Infermeria assistencial permanent
L’usuari que necessiti, per exemple, 
que li realitzin una cura, que li posin 
una injecció o que li retirin els punts 
d’una ferida, podrà fer-ho utilitzant 
aquest servei en horari ininterromput 
de 9 a 17 h, de dilluns a dijous, i de 9 a 
15 h, els divendres (excepte festius).

Unitat de medicina preventiva
La Unitat de Medicina Preventiva desenvolupa una sèrie de 
programes d’MGC Fundació destinats a prevenir l’aparició 
de malalties: Programa de Podologia Preventiva, Programa 
de Biomecànica de la Marxa, Programa de Control de Greix 
Abdominal, Programa de Cribratge de l’Apnea/Hipoapnea 
del son i Pla Personal de Salut.

Aquest últim consisteix en un exhaustiu reconeixement, 
d’unes dues hores de durada, consistent en la realització de 
proves mèdiques necessàries en cada cas particular, i una 
avaluació completa per part de l’equip mèdic mitjançant la 
qual s’identifiquen possibles patologies o estats de risc que 
poden evolucionar cap a alteracions de diferents òrgans i 
sistemes. Si es detecten patologies, es recomana la visita 
als especialistes que convingui. Si es detecten situacions 
de risc (prepatològiques), s’elaboren consells de salut 
individualitzats per tal de modificar els hàbits de vida poc 
saludables que s’hagin detectat amb l’objectiu de revertir la 
situació.

www.mgc.es
El portal de la Mútua disposa d’una àrea específica 
denominada “Centre mèdic propi”, per tal que tothom pugui 
ampliar la informació que necessiti sobre el nostre centre 
assistencial.

MGC Centre Mèdic
Tuset, 5-11, 2a planta - 08006 Barcelona - T. 900 841 844

www.mgc.es
centremedic@mgc.es
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Foment de la salut
i prevenció de la malaltia
en benefici
de tota la societat.

La Fundació MGC es va constituir el 
1996, promoguda per MGC Mútua. 
Des dels seus inicis, el principal 
propòsit de la Fundació és el 
foment de la previsió social i de 
la salut en tots els seus vessants, 
si bé el seu objecte fundacional 
contempla altres fins d’interès 
general. La seva finalitat no és altra 
que la universalització de la vocació 
divulgativa i de servei de la Mútua: 
retornar a la societat el que d’ella n’ha 
rebut.

Després de més d’una dècada 
d’existència, període durant el qual 
la Fundació va dur a terme diferents 
activitats d’interès general (serveis 
assistencials, patrocini d’actuacions 
culturals i projectes solidaris, 
organització d’iniciatives orientades a 
difondre diferents aspectes relacionats 
amb la prevenció de la salut), el seu 
Patronat va acordar potenciar els 
serveis assistencials oferts per l’entitat.

1998

2001

2007
2006

2004

2013

2015

2020

2023

2025

“Reconeixement 
d’Interès Sanitari”
concedit per la 
Generalitat
de Catalunya.

Inici emissió
campanya radiofònica
Consells de Salut.

Inici actuacions
de conservació i promoció
del patrimoni històric.

Ampliació
Centre Mèdic. 

Creació Unitat
de Medicina
Preventiva.

Projecte solidari
amb la fundació 
Nous Camins
a Turkana (Kenia).

Inici projecte
solidari 1origami 1euro.

App infantil
La Diana menja sa.

App medicina
digital MGC Salut.

Inversió
en investigació
amb AMIRA 
Therapeutics.

Inauguració
d’ Epsilon Physio
el centre de rehabilitació
i medicina de l’esport.

App infantil
La Diana fa esport.

Inici patrocini
cultural
Simfonova.

1996
Constitució
de la Fundació MGC.

Inici Setmanes de la Prevenció.

el batec de la Mútua
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Prevenció de la malaltia

FUNDACIÓ MGC · PREVENCIÓ DE LA MALALTIA

PODOLOGIA PREVENTIVA

BIOMECÀNICA DE LA MARXA

DESPISTATGE DE L’APNEA/HIPOAPNEA
DEL SON

SALUT INTEGRAL DE LA RETINA
I DETECCIÓ PRECOÇ DEL GLAUCOMA

DIAGNÒSTIC PRECOÇ, SEGUIMENT I TRACTAMENT 
DE LA HIPERTENSIÓ ARTERIAL

DIAGNÒSTIC PRECOÇ, SEGUIMENT I TRACTAMENT 
DEL PACIENT DIABÈTIC

DIAGNÒSTIC PRECOÇ, SEGUIMENT I TRACTAMENT 
DE LES LESIONS PIGMENTÀRIES
DE LA PELL

DIAGNÒSTIC PRECOÇ DE LES ARRÍTMIES 
CARDÍAQUES I DE LA FIBRIL·LACIÓ AURICULAR

PLA PERSONALITZAT DE MANTENIMENT
DE SALUT

PREVENTIU PLUS

Programes de medicina 
preventiva
L’any 1998, la Generalitat de 
Catalunya va concedir a la 
Fundació el “Reconeixement 
d’Interès Sanitari” per les seves 
activitats d’establiment, manteniment 
i actualització de programes de 
promoció, tutela i prevenció de la 
salut, útils, de qualitat i accessibles a 
tota la societat.

El camp de la prevenció de la 
malaltia és la principal raó de ser de 
la Fundació. A la Unitat de Medicina 
Preventiva, ubicada al Centre Mèdic 
MGC, estan a disposició de tota la 
societat els següents programes: 
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PROTOCOL RELATIU
A L’ATORGAMENT DE SUBVENCIONS PER A:

TRACTAMENTS AMB ANTICOSSOS MONOCLONALS

TRACTAMENTS QUIRÚRGICS ASSISTITS PER CIRURGIA
ROBÒTICA (DA VINCI I SIMILARS O EQUIPARABLES)

SUBSIDIS D’INCAPACITAT LABORAL TEMPORAL
EN PERSONES EN CONTACTE EXPOSICIONAL A LA COVID-19

Aquests programes se centren a continuar donant cobertura econòmica en 
moments en què els pacients puguin patir malalties o requereixin tractaments 
mèdics que estiguin específicament exclosos de les garanties contractades a les 
seves respectives assegurances de salut o malaltia.

A aquest efecte, la Fundació MGC regula l’accés a aquest tipus de prestacions graciables, 
establint els protocols següents:

Prestacions especials
graciables
Des de fa uns quants anys, la Fundació 
MGC, mitjançant la seva Comissió de 
Prestacions Especials, ha desenvolupat 
una altra sèrie de programes 
especials orientats a la protecció 
de determinats mutualistes 
en compliment del seu objecte 
fundacional, que és el foment de la 
salut i la prevenció de la malaltia.  
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Foment de la salut

Difusió formativa
de la salut
Dins l’acció formativa de la salut 
i dels hàbits que la fomenten, la 
Fundació patrocina programes de 
ràdio i televisió sobre salut (com ara 
el programa divulgatiu de televisió 
Cuina Sana) amb l’objectiu d’oferir 
als espectadors coneixements bàsics 
sobre dietètica i nutrició.

Els Consells de Salut de la Fundació 
s’han pogut escoltar a la ràdio 
(Catalunya Ràdio, Rac 1, Onda Cero i 
la Cadena Ser) al llarg de 7 anys en la 
campanya radiofònica Foment de la 
Salut i Prevenció de la Malaltia.

Els consells han incorporat pautes 
per prevenir l’aparició de malalties 
tan diverses com el sobrepès infantil, 
la diabetis tipus 2, la gastroenteritis, 
el càncer de pròstata, les malalties 
respiratòries, etc.
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Xerrades Saludables
Diversos cops a l’any s’organitzen 
conferències en què es tracten els 
temes centrals dels programes de 
prevenció i d’altres temes d’interès 
relacionats amb la salut. Aquestes 
conferències, que s’emmarquen en el 
que anomenem Xerrades Saludables, 
s’ofereixen arreu del territori, en 
les diferents oficines de la Mútua, 
com a servei de l’espaimútua salut, 
amb gran èxit d’assistència i d’acollida 
i acceptació gràcies als ponents, 
professionals experts.

El vessant divulgatiu i de foment 
d’hàbits saludables és l’objectiu 
principal de les xerrades, en tant que 
es pretén proporcionar coneixements 
pràctics d’aspectes de la salut que no 
sempre estan a l’abast de tothom o 
que simplement desconeixem.

Les Xerrades Saludables tenen el 
seu origen en les Setmanes de la 
Prevenció que les van precedir, en les 
quals, al llarg de 15 anys s’han tractat 
més de 70 temes, han aplegat més 
de 50 conferenciants i han convocat 
més de 3.000 persones. Des dels 
seus inicis es van abordar temes tan 
diversos com l’osteoporosi, l’estrès 
i l’ansietat, l’anorèxia i la bulímia, la 
diabetis, les medicines alternatives, 
la fibromiàlgia i el dolor crònic, les 
malalties cardiovasculars i un llarg 
etcètera.

En les Setmanes de la Prevenció han 
col·laborat els millors especialistes 
de cada àrea, que han transmès 
els seus coneixements al públic 
assistent. Durant aquests anys, la 
Fundació ha comptat amb experts 
tan reconeguts com el Dr. Valentí 
Fuster, cardiòleg i director de l’Institut 
Cardiovascular i del Mount Sinai 
Medical Center de Nova York; la Dra. 
Carme Vidal, psicòloga de l’Associació 
Espanyola contra el Càncer (AECC); el 
Dr. Santiago Dexeus, ginecòleg; la Dra. 
Magda Carlas, metgessa nutricionista; 
el Dr. Ferran García, reumatòleg, o la 
Dra. Isabel Giralt, metgessa acupuntora 
i presidenta de la Secció Col·legial 
d’Acupuntura del Col·legi de Metges 
de Barcelona.
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Les apps de la Fundació,
jocs educatius  
per als més petits
La Diana menja sa, l’aplicació infantil 
per a mòbils de la Fundació MGC, que 
ensenya els més petits a menjar bé, 
ha tingut un èxit més que rellevant. 
L’app és la primera que va crear la 
Fundació, el mes de maig de 2013, 
i ràpidament va assolir la primera 
posició dins l’apartat de novetats per 
a iPhone (jocs educatius) de l’Apple 
Store a Espanya.

La Fundació MGC, fidel als seus valors 
de prevenció de la malaltia i divulgació 
d’hàbits saludables, després de l’èxit 
de la primera app va crear La Diana 
fa esport, que té com a objectiu 
promoure l’hàbit de l’exercici 
entre la població infantil com a 
complement a una alimentació 
saludable, tema de la primera app. 

Ambdues són aplicacions plenes de 
jocs divertits per a mòbils i tauletes per 
a tota la família: puzles, dibuixos per a 
pintar, jocs d’arrossegar, de trobar les 
diferències... que proporcionen hores 
de diversió a grans i petits.

La Fundació MGC va ser guardonada 
als Values Apps Awards 2018  
per l’aplicació educativa La Diana 
menja sa. Els premis s’entreguen 
anualment a aplicacions mòbils 
que eduquen en valors humans, 
socials i mediambientals a nens i 
joves. La Diana menja sa i La Diana 
fa esport acumulen més de 180.000 
descàrregues.
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DooleHealth
DooleHealth és una start-up sorgida 
de l’expertesa i coneixement de les 
necessitats assistencials del pacient 
que tenen a la Fundació Lluita 
contra la Sida-Hospital Universitari 
Trias i Pujol de Badalona. A aquest 
efecte, DooleHealth ha desenvolupat 
una plataforma tecnològica 
de telemedicina per facilitar el 
management clínic i millorar la 
seguretat assistencial de l’usuari 
de serveis de salut. Aquesta 
plataforma tecnològica es fonamenta 
en la idea de facilitar la comunicació 
bidireccional pacient-professional 
mitjançant la digitalització i les noves 
tecnologies.

La Fundació MGC és sòcia de 
DooleHealth alhora que MGC Mútua 
és client d’aquesta plataforma 
tecnològica que dona suport a la 
gestió interna de l’app de medicina 
digital MGC Salut.
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Activitats de patrocini

Activitats de patrocini
del patrimoni històric
L’any 2001, la Fundació MGC va 
decidir creuar el llindar de l’àrea 
mèdica i sanitària per estendre les 
seves aportacions a la conservació 
i promoció del patrimoni històric 
i cultural i a la col·laboració en 
projectes solidaris d’ajuda a països en 
vies de desenvolupament.

Les actuacions de restauració que 
s’han dut a terme han estat:

PARRÒQUIA DE LA CONCEPCIÓ DE 
BARCELONA.

CAPELLA ROCABERTÍ I ANTIC 
DORMITORI DELS CLERGUES DE LA 
CANÒNICA DE SANTA MARIA DE 
VILABERTRAN A L’ALT EMPORDÀ 
(GIRONA).

CAPELLA REQUESENS DE LA SEU 
VELLA DE LLEIDA.

SANT CRIST DE LA SANG DE LA 
SETMANA SANTA DE TARRAGONA.

PARANIMF DE LA UNIVERSITAT DE 
CERVERA.



Projectes solidaris

ONG Nous Camins
Pel que fa a les accions solidàries 
dirigides a fomentar la salut entre 
els més desfavorits, la Fundació va 
emprendre un projecte conjuntament 
amb l’ONG Nous Camins per a finançar 
un projecte a Turkana (Kenya) per a la 
perforació i construcció de 9 pous 
d’aigua, 3 preses i 1 molí per a pujar 
l’aigua d’un dels pous. 
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Projecte solidari
1origami 1euro
El projecte més emblemàtic de la 
Fundació MGC, ha triomfat entre 
els nens i nenes de tot Catalunya i 
s’ha convertit en el batec de la Mútua, 
aconseguint associar la Fundació 
MGC amb els valors que representen 
els origamis: solidaritat, esforç i 
dedicació. I el més important,  
1origami 1euro consolida la raó de ser 
de la Fundació MGC: és a dir, el foment 
de la salut i la prevenció de la malaltia 
en benefici de tota la societat.

REPARTIR BONS DESITJOS

1origami 1euro és un projecte que 
recull l’essència de l’origami, un art 
tradicional del Japó que diu que 
regalar grues de paper significa desitjar 
el millor a algú o senzillament que vols 
tenir un detall especial amb algú a qui 
estimes o que és important per a tu.

Seduïts per aquesta noble idea, només 
en aquesta darrera edició de 2024, 
han participat 182 escoles i més de 
53.000 nens i nenes amb el mateix 
entusiasme que a la primera, i han 
confeccionat milers de grues de paper 
que simbolitzen els seus desitjos de 
salut, benestar i felicitat.

Al llarg de les dotze edicions d’aquest 
projecte s’han confeccionat més 
de dos milions d’origamis i hi han 
participat més 850.000 nens i nenes !
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DONACIONS ECONÒMIQUES

Cada any la Fundació MGC fa de 
“corrent transmissora” de tots i 
cadascun dels desitjos solidaris dels 
infants i els transforma en donacions 
econòmiques a diferents fundacions 
i associacions com, per exemple, la 
Fundació Josep Carreras, la Fundació 
Catalana Síndrome de Down, 
l’Associació de Nens amb Càncer 
(AFANOC), Fundació Iván Mañero, 
Solidaritat Sant Joan de Déu, Amics 
de la Gent Gran, Fundació Elena 
Barraquer, Fundació Onada, Fundació 
Esclerosi Múltiple, Càritas Diocesana 
de Barcelona, ​​Fundació Enriqueta 
Vilavecchia, Oncolliga, Fundació HM 
Obra Social Nens, Arrels Fundació, 
la Fundació La Marató de TV3, Nexe 
Fundació, la Fundació Pasqual Maragall, 
la Asociación Española contra el 
Cáncer, La Nineta dels Ulls, Fundació 
PIMEC i la Fundació Impulsa.
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Actualitat

Fundació PIMEC i Fundació MGC presenten la iniciativa Salut 360

LA FUNDACIÓ PIMEC I LA FUNDACIÓ MGC VAN PRESENTAR LA INICIATIVA SALUT 360 PER FOMENTAR LA 
PREVENCIÓ DE MALALTIES I EL BENESTAR EMOCIONAL ENTRE ELS EMPRESARIS I ELS AUTÒNOMS

La Fundació PIMEC i la Fundació 
MGC van presentar la iniciativa 
Salut 360, una proposta orientada a 
impulsar accions de sensibilització 
i divulgació en matèria de salut i 
benestar emocional, sobretot entre els 
autònoms i els empresaris.

El projecte fa un èmfasi especial en 
els negocis situats en zones rurals, 
on sovint l’accés a la informació o 
als serveis sanitaris és més limitat. 
La finalitat principal de Salut 360 és 
convertir l’empresa en un espai actiu 
de promoció de la salut física i mental.

Salut 360 va néixer amb la signatura 
d’un conveni de col·laboració entre 
ambdues fundacions, i es concreta 
com una línia de difusió de continguts 
orientada a assolir els objectius 
següents:

·	Sensibilitzar els empresaris, els 
autònoms i els directius sobre 
la importància de la prevenció i 
l’adopció d’hàbits saludables.

·	Proposar eines i mesures per conèixer 
l’estat de salut tant dels empresaris 
com dels seus equips.

·	Formular consells específics per 
aplicar polítiques de salut a l’empresa.

Amb aquesta iniciativa, la Fundació 
PIMEC i la Fundació MGC van reafirmar 
el seu compromís amb el teixit 
empresarial del territori, promovent 
espais laborals més saludables, en 
particular en contextos amb menys 
recursos.
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La Unitat de Medicina de 
l’Esport Clínic–Sant Joan 
de Déu tindrà un nou espai 
al recinte de la Maternitat 
amb el suport de la 
Fundació MGC
La Unitat de Medicina de l’Esport 
Clínic-Sant Joan de Déu disposarà d’un 
nou espai al recinte de la Maternitat 
de Barcelona, gràcies al suport de 
la Fundació MGC, que contribuirà 
a finançar parcialment les obres 
de rehabilitació. Es preveu que les 
instal·lacions s’hagin acabat l’any 2027.

Aquest nou espai ha de reforçar 
l’activitat de la unitat, que va ser 
creada l’any 2017 per l’Hospital Clínic 
i l’Hospital Sant Joan de Déu amb 
l’objectiu de prevenir, diagnosticar i 
tractar lesions esportives, d’una banda, 
i de facilitar la rehabilitació física de 
pacients amb malalties cròniques, de 
l’altra. Així mateix, atén esportistes 
d’elit per mitjà de convenis amb el 
Consell Català de l’Esport, clubs i 
federacions.

Amb aquesta aportació, la Fundació 
MGC va refermar la seva missió de 
promoure la salut i fer prevenció 
contra les malalties i, alhora, va 
consolidar el seu compromís amb 
projectes sanitaris que tenen vocació 
pública i comunitària.

Presentació d’Epsilon 
Physio, el nou referent  
en rehabilitació i medicina 
de l’esport a Barcelona
A finals del mes de maig vam celebrar 
amb èxit la presentació d’Epsilon 
Physio, el nou centre de la Fundació 
MGC especialitzat en rehabilitació, 
fisioteràpia i medicina de l’esport. 
L’esdeveniment va reunir més de 300 
convidats de diversos àmbits de la 
societat catalana.

El centre està pensat tant per a 
esportistes (professionals o amateurs) 
com per a persones en procés 
de rehabilitació, i promou una 
recuperació òptima, segura i adaptada 
a cada necessitat.
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Una gran història solidària 
feta de paper

MÉS DE 230.000 GRUES I 50.000 € 
EN DONATIUS

La iniciativa solidària “1origami 1euro” 
va rebre enguany més de 230.000 
grues de paper, elaborades per 
alumnes de 182 escoles diferents, per 
associacions i per particulars. 

Més de 53.000 participants es van 
afegir al projecte, fet que demostra 
un compromís col·lectiu excepcional. 
Així doncs, es consolida “1origami 
1euro” com una de les campanyes 
educatives i solidàries de més abast en 
el seu àmbit, que fomenta valors com 
la cooperació, la creativitat i l’empatia 
entre les noves generacions

Com a resultat d’aquesta mobilització, 
la Fundació MGC va fer una 
aportació total de 50.000 euros, 
que es van distribuir entre tres 
entitats seleccionades pels mateixos 
participants:

·	La Fundació La Marató de TV3:
	 40,38 % del donatiu

·	La Fundació PIMEC:
	 32,22 % del donatiu

·	La Fundació Impulsa:
	 27,40 % del donatiu

Un any més, la Fundació MGC va 
voler reconèixer l’esforç, l’entusiasme 
i la solidaritat de tots els qui hi van 
participar: Gràcies per fer possible una 
iniciativa que transforma paper en 
esperança i creativitat en ajuda real.



Comptes 
anuals
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lnforme de Auditorfa de Cuentas Anuales emitido por un Auditor 
lndependiente 

A las Mutualistas de 
MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 

lnforme sobre las cuentas anuales 

Opinion 

Hemos auditado las cuentas anuales de MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima 
Fija (en adelante, la Mutua), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2024, la cuenta de 
perdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la 
memoria correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha. 

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos las aspectos significativos, la 
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Mutua a 31 de diciembre de 2024, asf coma 
de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de 
conformidad con el marco normative de informacion financiera que resulta de aplicacion (que se 
identifica en la nota 2.a de la memoria) y, en particular, con las principios y criterios contables 
contenidos en el mismo. 

Fundamento de la opinion 

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de 
auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se 
describen mas adelante en la seccion Responsabi/idades de/ auditor en relaci6n con la auditorfa de las 
cuentas anuales de nuestro informe. 

Somos independientes de la Mutua de conformidad con las requerimientos de etica, incluidos las de 
independencia, que son aplicables a nuestra auditorfa de las cuentas anuales en Espana segun lo 
exigido par la normativa reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas. En este sentido, no hemos 
prestado servicios distintos a las de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o 
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a 
la necesaria independencia de modo que se haya vista comprometida. 

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base suficiente y 
adecuada para nuestra opinion. 

Cuestiones claves de auditoria 

Las cuestiones clave de la auditorfa son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han 
sido de la mayor significatividad en nuestra auditorfa de las cuentas anuales del periodo actual. Estas 
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, 
y en la formacion de nuestra opinion sabre estas, y no expresamos una opinion par separado sabre 
esas cuestiones. 

Oficinas en: Alicante, Barcelona, Bilbao, Madrid, Malaga, Valencia, Vigo 
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Valoracion de la provision para prestaciones de seguros de no vida 

Tai como se indica en la nota 1 de la memoria adjunta, la Mutua desarrolla la actividad de seguros de 
vida y no vida en los ramos de accidentes, enfermedad, asistencia sanitaria, decesos y otros danos a 
los bienes. 

El importe registrado en el pasivo del balance correspondiente a la provision para prestaciones al cierre 
del ejercicio 2024 asciende a 27.473 miles de euros, y representa el valor de las obligaciones asumidas 
por la Mutua con sus mutualistas. 

La valoracion de la provision para prestaciones se basa en las estimaciones efectuadas por la Mutua 
para atender los compromises con origen en los siniestros ocurridos con anterioridad al cierre del 
ejercicio y pendientes de comunicacion, liquidacion o pago a dicha fecha, en funcion de las bases 
tecnicas de los productos comercializados. 

Por todo lo indicado anteriormente, la valoracion de la provision para prestaciones se han considerado 
clave en nuestra auditorfa. 

Nuestros procedimientos de auditorfa, realizados con la participacion de nuestros especialistas 
actuariales, han incluido, entre otros, los siguientes procedimientos: 

• Entendimiento del proceso de estimacion y registro de la provision para prestaciones y evaluacion 
de su control interno, incluyendo la realizacion de pruebas de verificacion de los controles clave 
establecidos por la Mutua. 

• Evaluacion de la idoneidad de la metodologfa empleada y las principales hipotesis aplicadas por la 
Direccion en el calculo de la provision para prestaciones. 

• Realizacion de pruebas de integridad y conciliacion de las bases de datos utilizadas para el calcu lo 
de la provision para prestaciones con contabilidad. 

• Procedimientos sobre la evolucion y estado de la suficiencia de la provision para prestaciones 
constitu ida en el ejercicio anterior. 

• Pruebas de detalle sobre una muestra de siniestros, donde se ha comprobado las provisiones 
constituidas y los pagos realizados en el ejercicio en base a la documentacion soporte. 

• Evaluacion de la adecuacion de los desgloses de informacion relatives a la provision para 
prestaciones facilitados en las Notas 4. i y 17 de las cuentas anuales requeridos por el marco 
normative de informacion financiera que resulta de aplicacion. 

Valoracion de la provision matematica 

El importe registrado en el pasivo del balance correspondiente a la provision matematica al cierre del 
ejercicio 2024 asciende a 3.420 miles de euros y representa el valor de las obligaciones asumidas en 
los seguros sobre la vida cuyo periodo de cobertura es superior al ano. El calculo y la valoracion de las 
provisiones matematicas es una estimacion compleja que requiere la utilizacion de metodos y calculos 
actuariales que implican el uso de hipotesis financieras, economicas y biometricas, tales como hipotesis 
de mortalidad, longevidad, invalidez y tipos de interes. 

MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 
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La aplicacion incorrecta de la metodologfa de calculo y de la determinacion de hipotesis podrfa influir 
significativamente en la valoracion de las provisiones matematicas y podrfa originar un cambio 
sustancial en los estados financieros de la Mutua. 

Por todo lo indicado anteriormente, la valoraci6n de la provision matematica se han considerado clave 
en nuestra auditorfa. 

Los procedimientos de auditorfa han incluido, entre otros, los siguientes proced imientos: 

• Entendimiento del proceso de estimacion y registro de la provision matematica y evaluaci6n de su 
control interno, incluyendo la realizaci6n de pruebas de verificaci6n de los controles clave 
establecidos por la Mutua. 

• Evaluacion de la idoneidad de la metodologfa empleada y de las principales hip6tesis aplicadas en 
el calculo de la provision matematica, asf como el cumplimiento de la normativa vigente. 

• Realizacion de pruebas de integridad y conciliacion de las bases de datos utilizadas para el calculo 
de las provisiones matematicas con contabilidad. 

• Revision de la adecuaci6n de los tipos de interes aplicados en el calculo las provisiones 
matematicas a lo dispuesto en la normativa aplicable. 

• Evaluacion de la adecuaci6n de los desgloses de informaci6n relativos a provisiones tecnicas 
facilitados en las notas 4. i y 17 de las cuentas anuales requeridos por el marco normativo de 
informacion financiera que resulta de aplicaci6n. 

Otra informaci6n: lnforme de gesti6n 

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gesti6n del ejercicio 2024, cuya formulaci6n es 
responsabilidad de los Administradores de la Mutua y no forma parte integrante de las cuentas anuales. 

Nuestra opinion de auditorfa sabre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra 
responsabilidad sabre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa reguladora 
de la actividad de auditorfa de cuentas, consiste en evaluar e informar sabre la concordancia del 
informe de gesti6n con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la Mutua obtenido en la 
realizaci6n de la auditorfa de las citadas cuentas y sin incluir informacion distinta de la obtenida como 
evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e informar de si el 
contenido y presentacion del informe de gestion son conformes a la normativa que resulta de 
aplicaci6n . Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones 
materiales, estamos obligados a informar de ello. 

Sabre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacion que contiene 
el informe de gesti6n concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2024 y su contenido y 
presentacion son conformes a la normativa que resulta de aplicaci6n. 

MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 
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Responsabilidad de los Administradores y de la Comisi6n de Auditoria en relaci6n con 
las cuentas anuales 

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que 
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Mutua, de 
conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la Mutua en Espana, y del 
control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de 
incorreccion material, debida a fraude o error. 

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracion de la 
capacidad de la Mutua para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun 
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio 
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencion de liquidar la 
Mutua ode cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista . 

La Comision de Auditoria es responsable de la supervision del proceso de elaboracion y presentacion 
de las cuentas anuales. 

Responsabilidades del auditor en relaci6n con la auditoria de las cuentas anuales 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto 
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que 
contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que 
una auditoria realizada de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de 
cuentas vigente en Espana siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las 
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de 
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los 
usuarios toman basandose en las cuentas anuales. 

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de 
cuentas vigente en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de 
escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambien: 

• ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a 
fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos 
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base 
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas 
elevado queen el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede 
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente 
erroneas, o la elusion del control interno. 

• Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar 
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la 
finalidad de expresar una opinion sabre la eficacia del control interno de la Mutua. 

MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 
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• Evaluamos si las polfticas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las 

estimaciones contables y la correspondiente informaci6n revelada por los administradores. 

• Concluimos sobre si es adecuada la utilizaci6n, por los administradores, del principio contable 
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, 
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con 
condiciones que pueden generar dudas significativas sabre la capacidad de la Mutua para 
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre 
material, se requiere que llamemos la atenci6n en nuestro informe de auditoria sabre la 
correspondiente informaci6n revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son 
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la 
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, 
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Mutua deje de ser una empresa 
en funcionamiento. 

• Evaluamos la presentaci6n global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida 
la informaci6n revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos 
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel. 

Nos comunicamos con la Comisi6n de Auditoria de la Mutua en relaci6n con, entre otras cuestiones, el 
alcance y el momenta de realizaci6n de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la 
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el 
transcurso de la auditoria. 

Tambien proporcionamos a la Comisi6n de Auditoria de la Mutua una declaraci6n que hemos cumplido 
los requerimientos de etica aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos comunicado para 
informar sabre aquellas cuestiones que razonablemente puedan comportar una amenaza para nuestra 
independencia y, si procede, de las medidas de salvaguarda adoptadas para eliminar o reducir la 
amenaza. 

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaci6n a la Comisi6n de Auditoria de la Mutua, 
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del 
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. 

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o 
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuesti6n. 

MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 
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La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional 
para la Comisi6n de Auditorfa de la Mutua de fecha 13 de mayo de 2025. 

Periodo de contrataci6n 

La Asamblea General Ordinaria celebrada el 29 de junio de 2022 nos nombr6 auditores por un perfodo 
de 3 arias, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022. 

Servicios prestados 

No se han prestado servicios distintos de la auditorfa de cuentas a la Mutua auditada. 

Barcelona, 13 de mayo de 2025 

Forvis Mazars Audi ores, S.L.P. 
ROAC N' SW. 

Col-legi 
de Censors Jurats 
de Comptes 
de Catalunya 

FORVIS MAZARS 
AUDITORES, S.L.P. 

2025 Num. 20/25/04956 
IMPORT COL·LEGIAL: 96,00 EUR 

lnfo rme d'aud itoria de comptes subjecte 
a la norrnat iva d'auditoria de compte~ 

espanyo la o internacional 

MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 
Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024 6 



MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Cuentas Anuales e Informe de Gesti6n 
del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Balances 
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

A) ACTIVO 
A-1) Efectivo y otros activos Iiquidos equivalentes 

A-2) Activos financieros mantenidos para negociar 
I. Instrumentos de patrimonio 
IL Valores representativos de deuda 

(Expresadas en euros) 

A-3) Otros activos financieros a valor razonable con cambios en perdidas y 
ganancias 
IV. lnversiones por cuenta de tomadores de seguros de vida que asuman el 

Notas 

10 y 13 

riesgo de la inversion I 0 

A-4) Activos financieros disponibles para la venta 
l. Instrumentos de patrimonio 
II. Valores representativos de deuda 

A-5) Prestamos y partidas a cobrar 
II. Prestamos 
Ill . Dep6sitos en entidades de credito 
V. Creditos por operaciones de seguro directo 

1. Tomadores de seguro 
2. Mediadores 

VI. Creditos por operaciones de reaseguro 
IX. Otros creditos 

1. Creditos por Administraciones P(1blicas 
2. Resto de creditos 

A-6) Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 

A-8) Participaci6n del reaseguro en las provisiones tecnicas 

A-9) lnmovilizado material e inversiones inmobiliarias 
I. I nmovilizado material 
I. Inversiones inmobiliarias 

A-10) lnmovilizado intangible 
III . Otro activo intangible 

A-11) Participaciones en entidades de! grupo y asociadas 

A-12) Activos fiscales 
I. Activos por impuesto corriente 
II. Activos por impuesto diferido 

A-13) Otros activos 
III. Periodificaciones 

TOTAL ACTIVO 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

10 

10 

19 
10 
10 

6 
7 

5 

9 y 10 

19 

12 

3 l/12/2024 

6.915 .617,02 

8.068 .093,39 
168.893,12 

8.236.986,51 

29.453.172,54 
29.453 .172,54 

2.376.477,73 
2.965.496,56 
5 .341.974,29 

281.042.14 

406.398,20 
166.572,75 
253.569,60 

2.618,96 
2.160.291 ,10 
3.270.492,75 

49.798.074,96 

40.745 ,40 

14.776.306,29 
10.930 .839,73 
25.707.146,02 

79.923,80 

8.498.248,91 

662.882,16 
676.945,03 

1.339.827, 19 

930.999,82 

139.613 .209,21 

31/12/2023 

5.917.898,92 

6.975.216,46 
163.507,52 

7.138.723,98 

22.809.870,68 
22.809 .870,68 

83.733,33 
5 .43 9 .122,02 
5.522.855,35 

431.777,10 
145.564,38 
204.442,41 

246,46 
559.228,46 

1.341.258,81 

46.699.508,80 

8.122,94 

13 .635.451,11 
10.638.622,51 
24.274.073,62 

131.885,62 

8.498.248,91 

708.969,05 
747.594,12 

1.456.563,17 

772.571,36 

124.571.582,16 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Balances 
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

B) PASIVO Y PATRIMONIO NETO 
PASIVO 

A-3) Debitos y partidas a pagar 
II . Depositos recibidos por reaseguro 
III. Deudas por operaciones de seguro 

1.- Deudas con asegurados 
2.- Deudas con mediadores 
3. - Deudas condicionadas 

IV Deudas por operaciones de reaseguro 
IX. Otras deudas: 

1.-Deudas con las Administraciones publicas 
3.-Resto de otras deudas 

A-5) Provisiones tecnicas 
1.- Provision para primas no consumidas 
II .- Provision de seguros de vida 

1.- Provision para primas no consumidas 
3.-Provision matematica 

(Expresadas en euros) 

4.- Provision de seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo 
asume el tomador 
IV.- Provision para prestaciones 
V.- Provision para participacion en beneficios y para extornos 
VI.- Otras provisiones tecnicas 

A-6) Provisiones no tecnicas 

A-7) Pasivos fiscales 
II. Pasivos por impuesto diferido 

A-8) Resto de pasivos 

TOT AL P ASIVO 

B) PATRIMONIO NETO 
B-1) Fondos propios 
I. Capital o fondo mutual 

Ill. Reservas 
1. Legal y estatutarias 
3. Otras reservas 

VII. Resultado del ejercicio 

B-2) Ajustes por cambios de valor 

TOT AL P ATRIMONIO NETO 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

Notas 

14 
14 

14 
19 

14 

17 

18 

19 

16 

3 

16 

31/12/2024 

139.575, 17 
51.983, 16 

632.843,24 
636.922,86 

1.461.324,43 

25.966, 16 

7.779,11 
3.420.123,34 

29.453 .172,54 

27.473.419,03 

80.049,28 

60.460.509,46 

3.072.605,95 

64.994.439.84 

11.118.723,94 

2.223 .744,79 
60.129 .621 ,63 

I .606.465,47 

75.078.555,83 

(459.786,46) 

74.618 .769,37 

139.613.209,21 

31 / 12/2023 

14.950,28 

7.408,50 

I 33.713,96 

618 .011 ,95 
1.539.557,42 

2.313.642,11 

25 .967,59 

14.112,38 
664.946,46 

22.809 .870,68 

26.286.0 I 0,30 

44.199,03 

49.845.106,44 

2.885 .027,30 

55.043.775,85 

11.118.723,94 

2.223.744,79 
53.889.911 ,64 
2.808.877,83 

70.041 .258,20 

(513.451 ,89) 

69.527.806,31 

124.571.582,16 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Cuentas de Perdidas y Ganancias 
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

I. CUENTA TECNICA-S.EGURO NO VIDA 
LI . Primas lmputadas al ejercicio, Netas de Reaseguro 

a) Primas devengadas 
al).- Seguro dirccto 
a2).- Reaseguro Aceptado 

(Expresadas en euros) 

a3). - Variaci6n de la provision para primas pendientes de cobro 
b) Primas reaseguro cedido 
c) Variaci6n de lap. primas no consum . y para ricsgos en curso, seguro directo 
d) Variaci6n de lap. primas no consum. y para ricsgos en curso, seguro cedido 

Total Primas Imputadas al ejercicio, Netas de Reaseguro 

1.2. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 
a) lngresos procedentes de inversiones inmobiliarias 
b) Ingresos procedentes de inversiones financieras 
c) Aplicaciones de correcc por detcrioro dcl inmov. Material e inversiones 

Total ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 

L3 . Otros Ingresos Tecnicos 

1.4. Siniestralidad de! ejercicio, Neta de Reaseguro 
a) Prestaciones pagadas 
a I).- Seguro directo 
a2 ). - Reaseguro aceptado 
a3 ). - Reaseguro ced ido 
b) Variaci6n de la provisi6n para prestaciones 
b I).- Seguro directo 
b2 ). - Reaseguro aceptado 
b3).- Reaseguro cedido 
c) Gastos imputable a prcstaciones 

Total Siniestralidad de! ejercicio, Neta de Reaseguro 

1.5. Variaci6n otrns Provisiones Tecnicas, Netas Reaseguro 

1.6. Participaci6n en Beneficios y Extomos 

1.7. Gastos de Explotaci6n Netos 
a) Gastos de adquisici6n 
b) Gastos de administraci6n 
c) Comisiones y participaci6n en el reaseguro cedido y retrocedido 

Total Gastos de Explotaci6n Netos 

1.8. Otros Gastos Tecnicos 

1.9. Gastos de las Inversiones 
a) Gastos de gesti6n de las inversiones 
al).- Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 
a2).- Gastos de inversiones y cuentas financieras 
b) Correcciones de valor de! inmovilizado material y de las inversiones 
bl).-Amortizaci6n de! inmovilizado material y de las inversiones 
b2).- Deterioro de! inmovilizado material y de las inversiones 
c) Perdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 
c2). Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 

Total Gastos de las lnversiones 

1.10. Subtotal (Resultado de la Cuen /a Tecnica def Seguro No Vida) 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

2024 

78.578 .643,92 
15.302.984,70 

(739,95) 
(466.371,55) 

1,43 
5.582,44 

93.420.100,99 

84.019,49 
1.161.583,30 

1.245.602,79 

(60.395.129,74) 
(11507.701 ,12) 

286.969,60 

(795 .107,69) 
(316.390,06) 

(4.904.589,21) 

(77.631948,22) 

(8.8 I 0,23) 

(9.520.007,63) 
(5 .907.321 ,33) 

77.037,69 

(15.350.291 ,27) 

(1 .588.305,64) 

(40487,53) 
(5 .642,28) 

(27.525,60) 

(73 .655,41) 

12.693,01 

2023 

76.642.123,21 
14.711.468,21 

530,09 
(386.738,98) 

(1723,60) 

90.965 .658,93 

71.018,81 
794.729,20 
126.561,48 

992.309,49 

(56 918.561 ,39) 
( 10.217.160,54) 

303 .924,12 

(981 .565,08) 
( 521 .402,92) 

(4.843 653,75) 

(73 .178.419,56) 

6.887,09 

(9.036.238,57) 
(6.187.932,38) 

81.701,72 

(15.142.469,23) 

(1.634.520,38) 

(42.234,64) 
(19.260,92) 

(28. 904,30) 

(90.399,86) 

1.919.046,48 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

II.I . 

II.2 . 

11.3. 

Cuentas de Perdidas y Ganancias 
correspondientes a Ios ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

CUENTA TECNICA-SEGURO VIDA 

Primas Imputadas al ejercicio, Netas de Reaseguro 
a) Primas devengadas 
a l ).- Seguro directo 

(Expresadas en euros) 

a3).- Variacion de la provision para primas pendientes de cobro 
b) Primas reaseguro cedido 
c) Variacion de lap. primas no consum .. y para riesgos en curso, seguro directo 
Total Primas lmputadas al ejercicio, Netas de Reaseguro 

Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 
a) lngresos procedentes de inversiones inmobiliarias 
b) lngresos procedentes de inversiones financieras 
d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones financieras 
Total ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 

Jngresos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el riesgo de la inversion 

II.4. Otros lngresos Tecnicos 

Il.5. Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro 
a) Prestaciones pagadas 
a l).- Seguro directo 
a3 ). - Reaseguro cedido 
b) Variacion de la provision para prestaciones 
bl). - Seguro directo 
b3) .- Reaseguro cedido 
c) Gastos imputable a prestaciones 
Total Siniestralidad de! ejercicio, Neta de Reaseguro 

II.6 . Variacion otras Provisiones Tecnicas, Netas Reaseguro 
a) Provisiones para seguros de vida 
a I). - Seguro di recto 
b) Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo de inversion lo asuman los tomadores de 
seguros 

Total variacion de otras Provisiones Tecnicas, Netas Reaseguro 

II.7. Participacion en Beneficios y Extornos 

II.8 . Gastos de Explotacion Netos 
a) Gastos de adquisicion 
b) Gastos de administracion 
c) Comisiones y participacion en el reaseguro cedido y retrocedido 
Total Gastos de Explotacion Netos 

II. 9. Otros Gastos Teen icos 

II. IO. Gastos de las Jnversiones 
a) Gastos de gestion de las inversiones 
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras 
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones 
Total Gastos de las lnversiones 

JI. I I . ~::!~~:: las inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el riesgo de la 

11.12. Subtotal (Resulrado de la Cuen/a Tecnica de/ Segura Vida) 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

2024 

5.6 14.587,93 

(16.3 10,44) 
6.333,27 

5 .604.610, 76 

28.908 ,23 
87.033 ,37 

115.941,60 

7.094.554,91 

(4.085.198,77) 
115.094,98 

98 .089,55 

(8.214,83) 
(3.880.229,07) 

148.481 ,24 

(6 .643 .301 ,86) 

(6.494.820,62) 

(26 1 020,09) 
(31.147,92) 

(292.168,0 I) 

(14.084,11) 

(491 ,20) 
(3.680,59) 

(4. 171 ,79) 

( I. 761.955,13) 

367.678,54 

2023 

2.194.253,50 

(30.987,65) 
3498,67 

2. 166.764,52 

12.289, I 0 

12.289,10 

7.9 I 0.648,58 

(4.370.628,20) 
59.353,75 

(2.494,68) 
(4.313 .769,13) 

69.766,09 

(2.489.695,13) 

(2.419.929,04) 

(225.091 ,84) 
76.400,55 

( 148.69 1,29) 

(2 .398,83) 

(347,3 1) 

(347,31) 

(2.776302,18) 

428.264.42 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

III. 
III. I. 

III.2. 

IIT.3. 

III.4. 

Ill.5 . 

111.6. 

III.7. 

III .8. 

III .9. 

Ill.10. 

Cuentas de Perdidas y Ganancias 
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

(Expresadas en euros) 

CU ENT A NO TECNICA 
Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 
a) Ingresos procedentes de inversiones inmobiliarias 
b) lngresos procedentes de inversiones financieras 
c) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro de! inmov. Material e 
inversiones 
c2).- De inversiones financieras 
d) Beneficios en realizaci6n de! inmovilizado material y de las inversiones 

financieras 

Total ingresos de! inmovilizado material y de las inversiones 

Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 
a) Gastos de gesti6n de las inversiones 
b) Correcciones de valor de! inmovilizado material y de las de inversiones 

financieras 
c) Perdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 

financieras 

Total Gastos de las Inversiones 

Otros Ingresos 
b) Resto de ingresos 

Total otros Ingresos 

Otros Gastos 
b) Resto de gastos 

Total otros Gastos 

Subtotal (Resultado de la Cuen/a No Tecnica) 

Resultado antes de impuestos ( 1.10 + III.5) 

lmpuesto sobre Beneficios (Nota 19) 

Resultado procedente de operaciones conti.nuadas ( III.6 + III.7) 

Resultado procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos 

Resultado de! Ejercicio ( III.8 + III.9) 3 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

2024 

11.003,90 
2.092.118,41 

2.103.122,31 

(158.860,20) 

(124.639,32) 

(565.149,36) 

(848 .648,88) 

601.737,26 

601.737,26 

(3 16.301,97) 

(316 .301,97) 

1.539.908, 72 

1.920.280,27 

(313.814,80) 

1.606.465,47 

1.606.465,4 7 

2023 

265.288,18 
2.039 .940,76 

39.067,36 

2.344.296,30 

(218.891 , 75) 

(146.166,86) 

(686.766, 12) 

(1.051.824,73) 

725 .134 78 

725.134,78 

(928.539,83) 

(928.539,83) 

1.089.066,52 

3.436.377,42 

(627.499,59) 

2.808.877,83 

2.808.877,83 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto 
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

(Expresados en euros) 

A) EST ADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 
I) Resultado de! ejercicio 

II) Otros ingresos y gastos reconocidos 

II. 1.- Activos financieros disponibles para la venta 

Ganancias y perdidas por valoraci6n 

Importes transferidos a la cuenta de perdidas y ganancias 

II.9 Impuesto sobre beneficios 

III) TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

2024 

1.606.465,47 

53.665,43 

71.553,91 

( 17 .888,48) 

1.660.130,90 

2023 

2.808.877,83 

159.924,77 

213.233 ,03 

(53.308,26) 

2.968.802,60 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto 
correspondientes a los ejercicios anuales tenninados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

(Expresados en euros) 

B) ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS ENEL PATRJMONIONETO 

B. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2022 
I. Total ingresos y gastos reconocidos 
II. Operaciones con socios 
Ill. Distribuci6n del beneficio de! ejercicio 

1. Reservas 
2. Dividendos 

IV. Otras variaciones de! patrimonio neto 
1. Traspasos entre partidas de patrimonio neto 
2. Otras Variaciones 

C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2023 
I. Total ingresos y gastos reconocidos 
II. Operaciones con socios 
III. Distribuci6n del beneficio de! ejercicio 

1. Reservas 
2. Dividendos 

IV. Otras variaciones de! patrimonio neto 
VI. Incremento (reducci6n) de patrimonio neto resultante de 
una combinaci6n de negocios 

D. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2024 

Capital social 
escriturado 

I 1.118.723,94 

11.118.723,94 

11.118.723,94 

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales de 2024. 

Reservas Resultado de! Ejercicio 

53 .314.184,11 2.135.461,12 
2.808.877,83 

2.799.472,32 (2.135.461 ,12) 

56.113.656,43 2.808.877,83 
1.606.465,47 

2.808.877,83 (2 .808.877,83) 

3.430.832,16 

62.353.366,42 1.606.465,47 

Ajustes por cambios de 
valor 

(673.376,66) 
159.924,77 

(513.451,89) 
53.665,43 

(459.786,46)_ 

TOTAL 

65.894.992,51 
2.968.802,60 

664.011 ,20 

69.527.806,31 
1.660.130,90 
3.430.832, 16 

3.430.832,16 

74.618.769,37 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Estados de Flujos de Efectivo 
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en 

31 de diciembre de 2024 y 2023 

(Expresados en euros) 

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 
A. I) Actividad aseguradora 

1.- Cobros seguro directo, coaseguro y reaseguro 
2. Pagos seguro directo, coaseguro y reaseguro 
5.-Recobros de prestaciones 
6.- Pagos de retribuciones a mediadores 
7 .-Otros co bros de explotacion 
8.- Otros pagos de explotacion 
9.-Total cobros de efectivo de la actividad aseguradora (1+3+5+7) = I 
I 0.- Total pagos de efectivo de la actividad aseguradora (2+4+6+8) = II 

A.2) Otras actividades de explotacion 
A.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de explotacion (I-II+III-IV + - V) 

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 
B.1) Co bros de actividades de inversion 

I. Jnmovilizado material 
2. Inversiones inmobiliarias 
4.-Instrumentos financieros 
6.- Intereses cobrados 
10.-Total cobras de efectivo de las actividades de inversion (1+2+3+4+5+6+7+8+9) = VI 

B.2) Pagos de actividades de inversion 
1.- Inmovilizado material 
2. Inversiones inmobiliarias 
3.- Activos intangibles 
4.- Instrumentos financieros 
5.- Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 
8.- Total pagos de efectivo de las actividades de inversion (1+2+3+4+5+6+7) = VII 

B.3) Total flujos de efectivo de actividades de inversion (VI - VII) 

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 
C.J) Cobros de actividades de financiacion 

5.-Total cobros de efectivo de las actividades de financiacion (1+2+3+4+5) = VII 
C.2) Pagos de actividades de financiacion 

1.- Intereses pagados 
6.-Otros pagos relacionados con la actividad de financiacion 
7.- Total pagos de efectivo de las actividades de financiacion (I +2+ 3+4+5+6+7) = IX 

C.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (VIII - IX) 

Total aumento / disminuciones de efectivo y equivalentes (A.3 + B.3 + C.3) 

Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 
Efectivo y equivalentes al final de! periodo 

Componentes de! efectivo y equivalentes al final de! periodo 
1.- Caja y bancos 
2.- Otros activos financieros 

Total Efectivo y equivalentes al final de! periodo (I+ 2 - 3) 

2024 

93.090.579,75 
76.493.146, 10 

543.097,18 
2.189.656,14 

20.257.892,35 
95.280.235,89 
97.294.135,63 

(2.013.899,74) 

395.308,36 
15.287.050,47 

1.527.884,36 
17.210.243,19 

531.508,85 

13.667.116,50 

14.198.625,35 
3.011.617,84 

997.718,10 

5.917.898,92 
6.915.617,02 

6.165 .617,02 
750.000,00 

6.915.617,02 

2023 

92.267 .517, 73 
73.969.283,20 

279 .136,50 
503.892,61 

18.531.440,20 
92.771.410,34 
92.779.859,90 

(8.449,56) 

22.161.147,59 
1.542.781 ,36 

23.703.928,95 

319.392,32 

7.134,16 
20.272.944,99 

20.599.471 ,47 
3.104.457,48 

3.096.007,92 

2.821.891,00 
5.917.898,92 

5. 917 .898,92 

5.917.898,92 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Memoria de las Cuentas Anuales 

(1) Naturaleza, Actividades de la Mutua y Composici6n de! Grupo 

MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija , antes denominada "Mutua 
General de Catalufia, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija" (y en adelante la 
Mutua) se constituy6 en 1984 como una entidad con personalidad jurfdica propia y plena 
capacidad de obrar siendo inscrita en el Registre Oficial de Mutualitats de Previsi6 Social 
Voluntaria de Catalunya con el numero 0001 y con la denominaci6n social original de 
Mutua de Previsi6 Social Hospital General de Catalunya. 

Con fecha 14 de noviembre de 1996 se llev6 a cabo el cambio de la denominaci6n social por 
el de Mutua General de Catalunya de Previsi6 Social y el cambio de domicilio social a la 
calle Tuset, numeros 5-11 de Barcelona. 

Con fecha 7 de enero de 2010, la Direcci6 General de Polftica Financera i Assegurances de 
la Generalitat de Catalunya autoriz6 la transfonnaci6n de la Mi'.1tua, en mutua de seguros 
a prima fija, pasando a tener como denominaci6n social la de Mutua General de Catalufia, 
Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija. 

Posteriormente, con fecha 8 de enero de 2010 el Ministerio de Economfa y Hacienda, 
mediante la orden EHA/356/2010 autoriz6 a la Mutua, el ejercicio de la actividad 
aseguradora en todo el territorio nacional. 

La Mutua tiene por objeto social: 

El resarcimiento mutuo y reciproco entre sus socios de las prestaciones que 
correspondan como consecuencia de los contratos de seguros establecidos, en la manera 
y forma que se especifique en los Estatutos de la Mutua y en las condiciones generales 
o particulares de las p6lizas que le sean de aplicaci6n. 

Todas las operaciones de seguro y reaseguro en general. 

Todas las operaciones de capitalizaci6n basadas en tecnica actuarial, incluida la gesti6n 
de Fondos de Pensiones, en general. 

Todas las operaciones preparatorias o complementarias de las anteriormente citadas. 

Las actividades de prevenci6n de dafios vinculadas a la actividad aseguradora. 

La oferta de p6lizas de seguro mediante redes de distribuci6n de otras entidades 
aseguradoras. 

Los ramos en los que opera la Mutua son Vida, Accidentes, Enfermedad, Asistencia 
Sanitaria, Decesos y de Otros dafios a los bienes. 

La duraci6n es indefinida y su ambito de actuaci6n se extiende por todo el Estado Espanol 
y, consecuentemente, a todo el Espacio Econ6mico Europeo. 

La Mutua esta regida y administrada por la Asamblea General y el Consejo de 
Administraci6n. 

Tal y como se describe en la nota 9, la Mutua posee participaciones en sociedades 
dependientes. Como consecuencia de ello la Mutua es dominante de un Grupo de 
sociedades de acuerdo con la legislaci6n vigente. La presentaci6n de cuentas anuales 
consolidadas es necesaria, de acuerdo con principios y normas contables generalmente 
aceptados, para presentar la imagen fie! de la situaci6n financiera y de los resultados de 
las operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo del Grupo. 
La infonnaci6n relativa a las empresas de grupo se presenta en la nota 9. 



Durante el ejercicio 2021 , MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija 
procedio a la fusion por absorcion de Mutua Igualadina de Previsio Social, MPS a Prima 
fixa. La fusion por absorcion se llevo a cabo con el objetivo de obtener una entidad mas 
solvente, eficiente y en condiciones de ofrecer un mejor servicio a sus mutualistas, con 
un catalogo de productos mejorado y competitivo, aprovechando las sinergias de ambas 
entidades, y que contara con una ofe1ia complementaria de productos y servicios 
aportados por las empresas de] grupo MGC. 

Durante el ejercicio 2024 se ha producido la fusion por absorcion por parte de la Sociedad 
(que actua como sociedad absorbente) de la Caja de Socorros Institucion Policial, 
Mutualidad de Prevision Social a Prima Fija. (sociedad absorbida). Dicha fusion por 
absorcion implico la extincion de la personalidad jurfdica de la entidad absorbida, su 
consiguiente disolucion sin liquidacion y la transmision en bloque de su patrimonio social 
a la sociedad absorbente con efectos contables en el 30 de junio de 2024. (Nota 4.q). 

Los Administradores de la Mutua han formulado el 27 de marzo de 2025 las cuentas anuales 
consolidadas del ejercicio 2024 y seran depositadas en el Registro Mercantil de Barcelona 
una vez sean aprobadas por la Asamblea de Mutualistas. 

(2) Bases de Presentaci6n 

a) Imagen fie) 

Las cuentas anuales a 31 de diciembre de 2024 se han formulado a partir de los registros 
contables de la Mutua y se han preparado de acuerdo a la legislacion mercantil 
vigente y con las normas establecidas en el Plan de Contabilidad de las Entidades 
Aseguradoras aprobado por el Real Decreto I 317 /2008 de 24 de julio, y posteriores 
modificaciones, con el objeto de mostrar la imagen fie) de! patrimonio y de la 
situacion financiera a 31 de diciembre de 2024 y de los resultados de sus operaciones, 
de los cambios en el patrimonio neto y de sus flujos de efectivo correspondientes al 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2024. 

Los Administradores de la Mutua estiman que las cuentas anuales del ejercicio 2024, 
seran aprobadas por la Asamblea General de Mutualistas sin modificacion alguna. 

b) Principios contables 

No existe ningi'.m principio contable de aplicacion obligatoria que, teniendo un efecto 
significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar. 

c) Comparacion de la informacion 

Las cuentas anuales presentan a efectos comparativos, con cada una de las partidas del 
balance, de la cuenta de perdidas y ganancias, de! estado de cambios en el patrimonio 
neto, de! estado de flujos de efectivo y de la memoria, ademas de las cifras de! 
ejercicio 2024, las correspondientes al ejercicio anterior, que formaban parte de las 
cuentas anuales del ejercicio 2023 aprobadas por la Asamblea General de fecha 27 
de j unio de 2024. No obstante, lo anterior, en la comparacion de la informacion debe 
tomarse en consideracion la operacion de fusion ocurrida en el ejercicio 2024 y 
detallada en las notas 1 y 4.q) de la presente memoria. 

d) Carn bios en criterios y errores contables 

Durante el presente ejercicio y el precedente no se han producido cambios de criterios 
contables significativos. 

(Continua) 
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e) Aspectos criticos de la valoraci6n y la estimaci6n de la incertidumbre 

La preparaci6n de las cuentas anuales requiere la aplicaci6n de estimaciones contables 
relevantes y la realizaci6n de juicios, estimaciones e hip6tesis en el proceso de 
aplicaci6n de las politicas contables de la Mutua. En este sentido, se resumen a 
continuaci6n un detalle de los aspectos que han implicado un mayor grado de juicio, 
complejidad o en los que las hip6tesis y estimaciones son significativas para la 
preparaci6n de las cuentas anuales. 

i) Estimaciones contables relevantes e hip6tesis 

• Estimaci6n de vidas utiles en inmovilizados intangibles y elementos del 
inmovilizado material 

• Estimaciones realizadas para la determinaci6n de los compromises de pagos 
futures. 

• Probabilidad de ocurrencia y el importe de los pasivos indeterminados o 
contingentes. 

ii) Juicios relevantes en la aplicaci6n de politicas contables 

En la formulaci6n de las cuentas anuales del ejercicio 2024, no se han producido 
cambios en los j uicios y estimaciones contables utilizados por la Mutua. 

iii) Cambios de estimaci6n 

En la preparaci6n de las cuentas anuales de la Mutua, los Administradores han 
realizado estimaciones para determinar el valor contable de algunos de los 
actives, pasivos, ingresos y gastos y sobre los desgloses de los pasivos 
contingentes. Estas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor 
informaci6n disponible al cierre del ejercicio. Sin embargo, dada la incertidumbre 
inherente a las mismas, podrian surgir acontecimientos futures que obliguen a 
modificarlas en los pr6ximos ejercicios, lo cual se realizaria, en su caso, de fonna 
prospectiva. 

f) Moneda funcional y moneda de presentaci6n 

Las cuentas anuales se presentan en euros que es la moneda funcional y de presentaci6n 
de la Mutua. 

g) Criterios de imputaci6n de gastos e ingresos 

De acuerdo con la legislaci6n vigente, la Mutua ha realizado la imputaci6n de gastos e 
ingresos a los distintos ramos del negocio de Vida y Novida y, en su caso, a la cuenta 
no tecnica con los siguientes criterios: 

a) Los ingresos y gastos derivados directamente de la practica de operaciones de 
seguro (primas, pagos y provisiones para prestaciones, participaci6n en 
beneficios y extornos, gastos de adquisici6n, comisiones del reaseguro, etc.) se 
imputan a la cuenta tecnica de Vida y No Vida, segi'.m la naturaleza de la 
operaci6n de la cual derivan. 

b) Los ingresos y gastos financieros imputables a las actividades de Vida y No Vida 
son, respectivamente, los derivados de los activos asignados a cada actividad, en 
virtud de los criterios adoptados por la Mutua para establecer la gesti6n separada 
de cada una de ellas y recogidos en el registro de inversiones. 

Los ingresos y los gastos de las inversiones en que se materializan los fondos propios, 
asi como otros recurses no relacionados directamente con la practica de operaciones 
de seguros se imputan, dentro de cada actividad, a la cuenta no tecnica, excepci6n 
hecha en lo que respecta a Vida, cuando sobre la diferencia entre los referidos 
ingresos y gastos se haya atribuido una paiticipaci6n a los asegurados en los terminos 
contractualmente establecidos; en este caso y por el mencionado importe, se incluye 
en la correspondiente cuenta tecnica. 

(Contini'.1a) 



12 

En cualquier caso, nose consideran de naturaleza tecnica Ios ingresos y gastos que no 
guarden relaci6n con el sustrato tecnico de la actividad aseguradora, ni los de 
caracter extraordinario, salvo que estos (1ltimos correspondan a correcciones de 
ejercicios anteriores que, en su caso, se habrian considerado de caracter tecnico en 
el ejercicio correspondiente. 

(3) Distribuci6n de Resultados 

La propuesta de distribuci6n del resultado del ejercicio 2024, formulada por el Consejo de 
Administraci6n de la Mutua y pendiente de aprobaci6n por la Asamblea General , es Ia 
siguiente: 

Euros 

Base de reparto 
Beneficio de! ejercicio 1.606.465,47 

1.606.465,47 

Distribuci6n 
A reservas voluntarias 1.606.465,47 

1.606.465,47 

La distribuci6n de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 
2023, aprobada por la Asamblea General el 27 de junio de 2024 se presenta en el Estado 
Total de Cambios en el Patrimonio Neto, y a continuaci6n: 

Euros 

Base de reparto 
Beneficio de! ejercicio 2.808.877,83 

2.808.877,83 

Distribuci6n 
A reservas voluntarias 2.808.877,83 

2.808 .877,83 

A 31 de diciembre de 2024, los importes de las reservas no distribuibles son como sigue: 

Reserva Legal 
Reserva de Capitalizaci6n 
Reserva de Revalorizaci6n de Inmuebles 

(4) Normas de Registro y Valoraci6n 

Euros 

2.223 .744,79 
2.520.286,58 
8.579.899,80 

13.323 .931,17 

Estas cuentas anuales han sido formuladas de acuerdo con los princ1p10s y normas de 
valoraci6n y presentaci6n contenidos en la legislaci6n contable especffica aplicable a las 
entidades aseguradoras, en el Plan Contable de las Entidades Aseguradoras aprobado en 
el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio yen las disposiciones transitorias del Real 
Decreto l 3 l 7 /2008, asf como en el Reglamento de Ordenaci6n y Supervision y Solvencia 
de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras aprobado por el Real Decreto 
1060/2015, de 20 de noviembre, y sus modificaciones posteriores. 

Los principales principios aplicados son los siguientes: 

(Continua) 
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a) Inmovilizado intangible 

El inmovilizado intangible se valora a su coste de adquisici6n y se presenta neto de su 
correspondiente amortizaci6n acumulada y corregido por el importe acumulado de 
las perdidas por deterioro de valor, segCm proceda. Para determinar las correcciones 
valorativas por deterioro, la Mutua compara, a cierre de! perfodo, el valor contable 
de cada elemento con su correspondiente importe recuperable. 

Los costes recurrentes devengados como consecuencia de la modificaci6n o 
actualizaci6n de aplicaciones o sistemas infonnaticos, los derivados de revisiones 
globales de sistemas y los costes de mantenimiento se registran en la cuenta de 
perdidas y ganancias como mayor gasto de! ejercicio en que se incurren. 

La amortizaci6n de las aplicaciones informaticas se realiza distribuyendo el importe 
amortizable de forma sistematica a lo largo de su vida 1'.1til. El metodo de 
amortizaci6n utilizado es lineal y la vida 1'.1til estimada de las aplicaciones 
informaticas es de 3 afios. 

b) Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 

El inmovilizado material corresponde a terrenos, construcciones, instalaciones, 
mobiliario, equipos informaticos, equipos de oficina y sanitarios y elementos de 
transporte y figuran contabilizados por su coste o precio de adquisici6n. El 
inmovilizado material se presenta en el balance por su valor de coste minorado en el 
importe de las amortizaciones y correcciones valorativas por deterioro acumuladas. 

Para los bienes materializados en edificaciones que eran propiedad de la entidad 
absorbida Caja de Socorros Instituci6n Policial, Mutualidad de Prevision Social a 
Prima Fija y dentro de] proceso de fusion por absorci6n indicado en la nota 4.q ban 
sido contabilizados en el activo de! balance dentro de los epfgrafes de inmovilizado 
material e inversiones inmobiliarias por su valor de mercado que se ha determinado 
mediante tasaciones realizadas por entidades tasadoras autorizadas 

La amortizaci6n de los elementos de inmovilizado material se realiza distribuyendo su 
importe amortizable de forma sistematica a lo largo de su vida util. A estos efectos 
se entiende por importe amortizable el coste de adquisici6n menos su valor residual. 
La Mutua determina el gasto de amortizaci6n de forma independiente para cada 
componente que tenga un coste significativo en relaci6n con el coste total de! 
elemento y una vida 1'.1til distinta de! resto de! elemento. 

La amortizaci6n de los elementos de! inmovilizado material se determina mediante la 
aplicaci6n de los porcentajes que se mencionan a continuaci6n: 

- Construcciones 
- Equipos informaticos 
- Instalaciones 
- Mobiliario 
- Equipamientos de oficina y sanitarios 
- Elementos de transporte 

Porcentaje 

1,7 
33 
10 
10 

16-20 
18 

Los gastos de mantenimiento y reparaciones de estos activos se cargan a la cuenta de 
perdidas y ganancias en el momenta en que se producen. 

La Mutua revisa el valor residual, la vida util y el porcentaje de an1ortizaci6n de! 
inmovilizado material al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los criterios 
inicialmente establecidos se reconocen como un ca.mbio de estimaci6n. 

(Continua) 
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La Mutua constituye las oportunas correcciones valorativas cuando se estima que se ha 
producido una depreciacion de los elementos del inmovilizado material y se 
reconoce en la cuenta de perdidas y ganancias como menor valor del activo para 
aquellos elementos cuyo valor de coste, neto de la correspondiente amortizacion 
acumulada, excediera de su valor recuperable. En el caso de los inmuebles, el valor 
razonable se asimila al valor de tasacion otorgado por una sociedad tasadora 
autorizada para la valoracion de bienes en el mercado hipotecario conforme a lo 
establecido en la Orden ECC/371/2013 , de 4 de marzo, por la que se modifica la 
Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo, sobre normas de valoracion de bienes 
inmuebles y de determinados derechos para ciertas entidades financieras. La 
reversion de! deterioro tiene como lfmite el valor contable del inmovilizado 
reconocido en la fecha de reversion si no se hubiese registrado el deterioro de valor. 

c) Criterio de clasificacion de inmuebles en inmovilizado material o en inversiones 
inmobiliarias 

La Mutua clasifica en el subepfgrafe "Inversiones inmobiliarias" los terrenos y 
construcciones que se encuentran arrendados a terceros y que no son de uso propio. 

Las normas de valoracion del inrnovilizado material son integramente aplicables a las 
inversiones inmobiliarias. 

d) Arrendamientos 

Los activos arrendados a terceros bajo contratos de arrendamiento operativo se 
presentan de acuerdo con la naturaleza de los rnismos resultando de aplicacion Ios 
principios contables que se desarrollan en el apartado b). 

Los ingresos procedentes de los arrendamientos operativos, netos de los incentivos 
concedidos, se reconocen como ingresos de forma lineal a lo largo de! plazo de 
arrendamiento. 

e) Instrumentos financieros 

Los instrumentos financieros se reconocen cuando la Mutua se convierte en una parte 
obligada del contra.too negocio jurfdico conforme a las disposiciones del mismo. 

i) Clasificacion y separacion de instrumentos financieros 

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su reconocimiento 
inicial como un activo financiero, un pasivo financiero o un instrumento de 
patrimonio, de conforrnidad con el fondo economico del acuerdo contractual y 
con las definiciones de activo financiero, pasivo financiero o instrumentos de 
patrimonio. 

La Mutua clasifica Ios instrumentos financieros, a efectos de su valoracion, en las 
diferentes categorias atendiendo a las caracteristicas y las intenciones de la 
Direccion en el momenta de su reconocimiento inicial. 

ii) Principios de compensacion 

Un activo financiero y un pasivo financiero son objeto de compensacion solo cuando 
la Mutua tiene el derecho exigible de compensar los importes reconocidos y tiene 
la intencion de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo 
sim ultaneam ente. 

(Continua) 
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iii) Categorfas de Activos Financieros 

I. Prestamos y partidas a cobrar 

Los prestamos y partidas a cobrar se componen de creditos por operaciones de 
seguros y reaseguro y creditos por operaciones no comerciales con cobros 
fijos o determinables que no cotizan en un mercado activo distintos de 
aquellos clasificados en otras categorias de activos financieros. Estos activos 
se reconocen inicialmente por su valor razonable, incluyendo los costes de 
transacci6n incurridos y se valoran posteriormente al coste amortizado, 
utilizando el metodo de! tipo de interes efectivo. 

No obstante, los activos financieros que no tengan un tipo de interes establecido, 
el importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar 
no sea significativo, se valoran por su valor nominal. 

2. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 

Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento son valores 
representativos de deuda con cobros fijos o determinables y vencimiento 
fijo, que se negocian en un mercado activo y que la Direcci6n de la Mutua 
tiene la intenci6n efectiva y la capacidad de mantener hasta su vencimiento. 
Si la Mutua vendiese un importe que fuese significativo de los activos 
financieros mantenidos hasta su vencimiento, la categoria completa se 
reclasificarfa como disponible para la venta. 

Los criterios de valoraci6n de estas inversiones son los mismos que para los 
prestamos y partidas a cobrai·. 

3. Activos financieros disponibles para la venta 

Los activos financieros disponibles para la venta se reconocen inicialmente al 
valor razonable mas los costes de transacci6n directamente atribuibles a la 
compra. 

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos financieros clasificados 
en esta categorfa se valoran a valor razonable, reconociendo la perdida o 
ganancia en ingresos y gastos reconocidos de] patrimonio neto, con 
excepci6n de las perdidas por deterioro y de las perdidas y ganancias por 
tipo de cambio. 

El valor razonable no se reduce por los costes de transacci6n en que se pueda 
incurrir por su eventual venta o disposici6n por otra via. Los importes 
reconocidos en patrimonio neto se reconocen en resultados en el momento 
en el que tiene lugar la baja de los activos financieros y en su caso, por la 
perdida por deterioro segt'.m se indica en el apartado e) vii) . No obstante, los 
intereses calculados por el metodo del tipo de interes efectivo y los 
dividendos se reconocen en resultados siguiendo los criterios expuestos en 
el apartado e) iv). 

4. Activos mantenidos para negociar 

Los activos mantenidos para negociar son los que se clasifican en esta categoria 
desde el momento de su reconocimiento inicial. 

Un activo se clasifica como mantenido para negociar si: 

• Se adquiere principalmente con el objeto de venderlo a corto plazo, 

• Forma parte de la cartera de instrumentos financieros identificados, que se 
gestionan conjuntamente y para la cual existe evidencia de un patron 
reciente de obtenci6n de beneficios a corto plazo o 

(Continua) 
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• Se trata de un derivado, excepto un derivado que hay a sido designado como 
instrumento de cobertura y cumpla con las condiciones para ser eficaz y no 
sea un contrato de garantfa financiera. 

Los instrumentos de patrimonio que no tienen un precio de mercado cotizado 
en un mercado activo y cuyo valor razonable no pueden ser estimado con 
fiabilidad, nose clasificaran en esta categoria. 

Los activos financieros mantenidos para negociar se reconocen inicialmente al 
valor razonable. Los costes de transaccion directamente atribuibles a la 
compra o emision se reconocen como un gasto en la cuenta de perdidas y 
ganancias a medida que se incurren. 

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, se reconocen a valor razonable 
registrando las variaciones en resultados. El valor razonable no se reduce por 
los costes de transaccion en que se pueda incurrir por su eventual venta o 
disposicion por otra vfa. Los intereses y dividendos devengados se incluyen 
en las partidas por su naturaleza. 

5. Inversiones en empresas de! grupo, asociadas v multigrupo 

Se consideran empresas de! grupo, aquellas sobre las que la Mutua, directa o 
indirectamente, a traves de dependientes ejerce control, seg(m lo previsto en 
el art. 42 de! Codigo de Comercio o cuando las empresas estan controladas 
por cualquier medio por una o varias personas fisicas o juridicas que act(1en 
conjuntamente o se hallen bajo Direccion (mica por acuerdos o clausulas 
estatutarias. 

Las inversiones en empresas de! grupo no se pueden clasificar en ninguna otra 
categorfa a efectos de su valoracion. 

Las inversiones se reconocen inicialmente al coste, que equivale al valor 
razonable de la contraprestacion entregada, incluyendo los costes de 
transaccion incurridos y se valoran posteriormente al coste, menos el importe 
acumulado de las correcciones valorativas por deterioro. 

Si una inversion deja de cumplir las condiciones para clasificarse en esta 
categorfa, se reclasifica a inversiones disponibles para la venta y se valora 
como ta! desde la fecha de la reclasificacion. 

6. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de 
perdidas v ganancias 

En esta categorfa se incluyen las inversiones por cuenta de los tomadores de 
seguros de vida que asumen el riesgo de la inversion con el fin de eliminar 
las inconsistencias en el reconocimiento o valoracion que en otro caso 
surgirian por la valoracion de activos o pasivos o por el reconocimiento de 
las perdidas o ganancias de los mismos con diferentes criterios. 

Despues del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable sin deducir 
los costes de transaccion en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Los 
cambios que se produzcan en el valor razonable se imputan en la cuenta de 
perdidas y ganancias de! ejercicio. 
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iv) Intereses y dividendos 

Los intereses se reconocen por el metodo de! tipo de interes efectivo. 

Los ingresos por dividendos procedentes de inversiones en instrumentos de 
patrimonio se reconocen cuando han surgido los derechos para la Mutua a su 
percepcion. Si los dividendos distribuidos proceden inequivocamente de 
resultados generados con anterioridad a la fecha de adquisicion porque se han 
distribuido importes superiores a los beneficios generados por la paiiicipada 
desde la adquisicion, minoran el valor contable de la inversion. 

v) Bajas de activos financieros 

Los activos financieros sedan de baja contable cuando los derechos a recibir flujos 
de efectivo relacionados con los mismos han vencido o se han transferido y la 
Mutua ha traspasado sustancialmente los riesgos y beneficios derivados de su 
titularidad. 

En las transacciones en las que se registra la baja de un activo financiero en su 
totalidad, los activos financieros obtenidos o los pasivos financieros, 
incluyendo los pasivos conespondientes a los servicios de administracion 
incurridos, se registran a valor razonable. 

La baja de un activo financiero en su totalidad implica el reconocimiento de 
resultados por la diferencia existente entre su valor contable y la suma de la 
contraprestacion recibida, neta de gastos de la transaccion, incluyendose los 
activos obtenidos o pasivos asumidos y cualquier perdida o ganancia diferida 
en ingresos y gastos reconocidos en patrimonio neto. 

vi) Valor razonable de los instrumentos financieros 

El valor razonable de los activos financieros se determinara mediante el uso de 
precios de mercado siempre que las cotizaciones disponibles de los 
instrumentos se puedan considerar representativas. Para que sean asi 
consideradas, habran de ser de publicacion periodica en los sistemas de 
informacion habituales, proporcionadas por un contribuidor reconocido, y con 
una horquilla bid - offer nunca superior a un margen determinado. 

Para las participaciones en fondos de inversion el valor razonable sera el valor 
liquidativo del fondo a la fecha de valoracion. 

vii) Deterioro de valor e incobrabilidad de activos financieros 

Un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha 
producido una perdida por deterioro, si existe evidencia objetiva de! deterioro 
como resultado de uno o mas eventos que han ocurrido despues de! 
reconocimiento inicial de! activo y ese evento o eventos causantes de la perdida 
tienen un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados de! activo o 
grupo de activos financieros, que puede ser estimado con fiabilidad. 

Para prestamos y pa1iidas a cobrar e instrumentos de deuda, se considera que existe 
una evidencia objetiva de deterioro de valor cuando se produce un 
acontecimiento que causa una reduccion o retraso en los flujos de efectivo 
estimados futuros, que pueden venir motivados por la insolvencia de! deudor. 
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Para instrumentos de patrimonio se considera que existe una evidencia objetiva de 
deterioro de valor cuando se produce la falta de recuperabilidad de! valor en libros 
de! activo por un descenso prolongado o significativo en su valor razonable. En 
todo caso, se presumira que el instrumento se ha deteriorado ante una cafda de un 
afio y medio ode un cuarenta por ciento en su cotizacion, sin que se haya producido 
la recuperacion de su valor. Para las inversiones en empresas de! grupo, asociadas 
y multigrupo adicionalmente se consideran los indicios de las fuentes de 
informacion internas y externas que puedan afectar a los negocios subyacentes. 

Deterioro de valor de los creditos de los tomadores 

Se realizan las correcciones valorativas que proceden en la cuenta de 
resultados, mediante la dotacion de la correspondiente correccion por 
deterioro de las primas pendientes de cobro. 

La cuantfa de la correccion por deterioro se determinara minorando las 
primas que deban ser consideradas en la provision para primas no 
consumidas y teniendo en cuenta la incidencia de] reaseguro. 

Se realizara al cierre de! ejercicio a partir de la infonnacion disponible 
sobre la situacion de los recibos de primas pendientes de cobro: 

(a) Primas con antigi.iedad igual o superior a seis meses no reclamadas 
judicialmente deberan ser objeto de correccion por su importe fntegro. 

(b) Primas con antigi.iedad igual o superior a tres meses e inferior a seis 
meses, no reclamadas judicialmente se corregiran aplicando un 
coeficiente del 50%. 

(c) Primas con antigi.iedad inferior a tres meses, no reclamadas 
judicialmente se corregiran en funcion de] coeficiente medio de 
anulaciones registrado en las primas que se encontraban en esta 
situacion en los tres ultimos ejercicios. 

Deterioro de valor de actives financieros valorados a coste amortizado 

En el caso de actives financieros contabilizados a coste amortizado, el 
impo11e de la perdida por deterioro de! valor es la diferencia entre el 
valor contable del activo financiero y el valor actual de los flujos de 
efectivo futures estimados, excluyendo las perdidas crediticias futuras 
en las que no se ha incurrido, descontados al tipo de interes efectivo 
original de! activo. Para los activos financieros a tipo de interes variable 
se utiliza el tipo de interes efectivo que corresponde a la fecha de 
valoracion seg(m las condiciones contractuales. Para instrumentos de 
deuda clasificados como inversiones a vencimiento, la Mutua utiliza el 
valor de mercado de los mismos, siempre que este sea lo 
suficientemente fiable como para considerarlo representativo de! valor 
que pudiera recuperar. 

Si la Mutua renegocia o modifica los terminos de los actives financieros 
debido a las dificultades financieras de! deudor, el deterioro se calcula 
considerando el tipo de interes efectivo original de los mismos. 

La perdida por deterioro se reconoce con cargo a resultados y es reversible 
en ejercicios posteriores, si la disminucion puede ser objetivamente 
relacionada con un evento posterior a su reconocimiento. No obstante, 
la reversion de la perdida tiene como limite el coste amortizado que 
hubieran tenido los activos, si no se hubiera registrado la perdida por 
deterioro de valor. 

Inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo e instrumentos 
de patrimonio valorados a coste. 
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El calculo de! deterioro se determina como resultado de la comparacion del 
valor contable de la inversion con su valor recuperable, entendiendose 
por valor recuperable el mayor del valor en uso o valor razonable menos 
los castes de venta. En este sentido, el valor en uso se calcula en funcion 
de la participacion de la Mutua en el valor actual de los flujos de 
efectivo estimados de las actividades ordinarias y de la enajenacion 
final o de los flujos estimados que se espera recibir del reparto de 
dividendos y de la enajenacion final de la inversion. 

A estos efectos, el valor contable de la inversion incluye cualquier partida 
monetaria a cobrar o pagar, cuya liquidacion no esta contemplada ni es 
probable que se produzca en un futuro previsible, excluidas las patiidas 
de caracter comercial. 

No obstante, y en determinados casos, salvo mejor evidencia del importe 
recuperable de la inversion, en la estimacion del deterioro de esta clase 
de activos se toma en consideracion el patrimonio neto de la Sociedad 
pa1iicipada, ajustado, en su caso, a los principios contables 
generalmente aceptados en Espana, corregido por las plusvalias tacitas 
netas existentes en la fecha de la valoracion. 

La perdida por deterioro de valor no se asigna al fondo de comercio o a 
otros activos implfcitos de la inversion. En ejercicios posteriores se 
reconocen las reversiones de valor, en la medida que exista un aumento 
de! valor recuperable, con el limite de! valor contable que tendria la 
inversion si no se hubiera reconocido el deterioro de valor. 

La perdida o reversion del deterioro se reconoce en la cuenta de perdidas y 
ganancias, salvo en aquellos casos en los que se deben imputar a 
patrimonio neto. 

La correccion valorativa por deterioro de la inversion se limita al valor de 
la misma, excepto en aquellos casos en los que se hubieran asumido por 
parte de la Mutua obligaciones contractuales, legales o implfcitas, o 
bien haya efectuado pagos en nombre de las Sociedades. 

Las perdidas por deterioro de valor de los instrumentos de patrimonio 
valorados a caste no son reversibles, por lo que se registran 
directamente contra el valor de! activo y no como cuenta correctora de 
su valor. 

Deterioro de valor de activos financieros disponibles para la venta 

En el caso de activos financieros disponibles para la venta, el descenso en 
el valor razonable que ha sido registrado directamente en ingresos y 
gastos reconocidos en patrimonio neto se reconoce en resultados 
cuando existe evidencia objetiva de un deterioro de valor, aunque el 
activo financiero no haya sido dado de baja en el balance. El importe de 
la perdida por deterioro reconocida en resultados se calcula como la 
diferencia entre el caste o caste amortizado, menos cualquier perdida 
por deterioro previamente reconocida en resultados y el valor 
razonable. 

Las perdidas par deterioro del valor que corresponden a inversiones en 
instrumentos de patrimonio no son reversibles, sino que los aumentos 
posteriores de! valor razonable una vez que se ha reconocido la perdida 
por deterioro, se reconocen en patrimonio neto. 
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El aumento en el valor razonable de Ios instrumentos de deuda, que pueda 
ser objetivamente relacionado con un evento posterior al 
reconocimiento de! deterioro, se registra contra resultados hasta el 
importe de Ia perdida por deterioro, previamente reconocida y el 
exceso, en su caso, contra ingresos y gastos reconocidos en patrimonio 
neto. 

viii) Pasivos financieros 

Los pasivos financieros , incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a 
pagar, que no se clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos 
financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de perdidas y ganancias, 
se reconocen inicialmente por su valor razonable, menos, en su caso, los costes 
de transacci6n que son directamente atribuibles a la emisi6n de Ios mismos. Con 
posterioridad al reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta 
categorfa se valoran a coste amortizado utilizando el metodo de! tipo de interes 
efectivo. 

Los pasivos financieros que no tengan un tipo de interes establecido, el importe 
venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea 
significativo, se valoran por su valor nominal. 

La Mutua da de baja un pasivo financiero o una parte de! mismo cuando ha 
cumplido con la obligaci6n contenida en el pasivo o bien esta legalmente 
dispensada de la responsabilidad fundamental contenida en el pasivo, ya sea en 
virtud de un proceso judicial o por el acreedor. 

f) Efectivo y otros activos lfquidos equivalentes 

El efectivo y otros activos lfquidos equivalentes incluyen el efectivo en caja y los 
dep6sitos bancarios a la vista en entidades de credito. Tambien se incluyen bajo este 
concepto otras inversiones a corto plazo de gran liquidez siempre que sean 
facilmente convertibles en importes determinados de efectivo y que estan sujetas a 
un riesgo insignificante de cambios de valor. A estos efectos se incluyen las 
inversiones con vencimientos de menos de tres meses desde la fecha de adquisici6n. 

g) Impuesto sabre beneficios 

El gasto o ingreso por el impuesto sobre beneficios comprende tanto el impuesto 
corriente como el impuesto diferido. 

Los activos o pasivos por impuesto sabre beneficios corriente se valoran por las 
cantidades que se espera pagar o recuperar de las autoridades fiscales , utilizando Ia 
normativa y tipos irnpositivos vigentes o aprobados y pendientes de publicaci6n en 
la fecha de cierre del ejercicio. 

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconoce en resultados, salvo que 
smja de una transacci6n o suceso econ6mico que se ha reconocido en el mismo 
ejercicio o en otro diferente, contra patrimonio neto. 

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran por los tipos impositivos que 
vayan a ser de aplicaci6n en los ejercicios en Ios que se espera realizar los activos o 
pagar los pasivos, a partir de la normativa y tipos que estan vigentes o aprobados y 
pendientes de publicaci6n y una vez consideradas las consecuencias fiscales que se 
derivaran de la forma en que la Mutua espera recuperar Ios activos o liquidar los 
pasivos. 
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La Mutua solo compensa los activos y pasivos por impuesto sobre beneficios corriente 
si existe un derecho legal frente a las autoridades fiscales y tiene Ia intencion de 
liquidar las deudas que resulten por su importe neto o bien realizar los activos y 
liquidar las deudas de forma simultanea. 

Los activos y pasivos por impuesto diferido se reconocen en balance. 

h) Ingresos y gastos 

La Mutua contabiliza los ingresos y gastos de acuerdo con el principio de devengo, es 
decir, en funcion de la corriente real de bienes y serv1c1os que los mismos 
representan, con independencia del momento en que se produce la corriente 
monetaria o financiera derivada de ellos. 

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por la 
Mutua para el reconocimiento de sus ingresos y gastos: 

- Ingresos y gastos por primas emitidas: 

Los ingresos por primas de seguros y gastos derivados de la emision de polizas, 
principalmente comisiones, se contabilizan en el momento en que la poliza 
comienza a ser efectiva. 

- Siniestros pagados y variacion de provisiones 

La siniestralidad esta compuesta tanto por las prestaciones pagadas durante el 
ejercicio coma por Ia variacion experimentada en las provisiones tecnicas 
relacionadas con las prestaciones y Ia parte imputable de gastos generates que 
debe asignarse a dicha funcion. 

i) Provisiones tecnicas de! seguro directo 

Las provisiones tecnicas a efectos contables son calculadas seg(m Ios artfculos del 
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados vigentes (Real 
Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre) en virtud de lo establecido en la disposicion 
adicional quinta del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, 
supe1vision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras. 

- Provision para primas no consumidas: Su determinacion se realiza poliza a p6liza, 
sobre Ia base de las primas de tarifa devengadas en el ejercicio, deducido el recargo 
de seguridad, en funcion de los dias por transcurrir desde la fecha de cierre de! 
ejercicio actual hasta el vencimiento de! contrato al que se refiere la prima. 

- Provision para riesgos en curso: Se constituye para cubrir la insuficiencia de la 
provision para primas no consumidas con respecto a los riesgos y gastos que se 
estima incurrira la Mutua durante el periodo restante de cobertura de las polizas en 
aquellos ramos que hubieran obtenido resultados tecnico-financieros negativos en el 
promedio de los dos ultimos afios. 

- Provision para prestaciones: Representa la estimacion de los costes finales 
necesarios para la liquidacion y pago de los siniestros ocurridos antes de! cierre de! 
ejercicio, incluyendo los relativos a los siniestros pendientes de declaracion a esa 
fecha determinados en base a la experiencia de la Mutua. Dichos costes incluyen 
tanto los gastos, intereses y penalizaciones externos como los gastos internos de 
gestion y tramitacion de los expedientes a incurrir hasta la total liquidacion y pago 
final de los siniestros. Cada siniestro es objeto de valoracion individual. Los recobros 
de siniestros que hayan dado lugar al pago de indemnizacion (micamente se 
reconocen cuando su realizacion se halla suficientemente asegurada a la fecha de 
formulacion de las cuentas anuales. 

(Continua) 



22 

El calculo de la provision de siniestros pendientes de declaracion se ha realizado 
teniendo en cuenta la informacion y la experiencia de ejercicios anteriores de la 
Mutua. 

Asimismo, la provision para prestaciones incluye la provision de gastos internos de 
liquidacion de siniestros, que recoge la estimacion de los gastos internos de 
prestaciones en que incurrira la Mutua hasta la total liquidacion de los siniestros 
incluidos en la provision para prestaciones. 

- Provision matematica: Se calcula para los seguros de vida como la diferencia entre 
el valor actual actuarial de las obligaciones futuras de la Mutua y las de! tomador o 
asegurado. Se determina poliza a poliza en base a las notas tecnicas comunicadas a 
la Direccion General de Seguros para cada modalidad. 

Esta provision se determina aplicando tablas de mortalidad de general aplicacion en 
el sector y utilizando tipos de interes acordes con la legislacion en vigor. 

Para el calculo de las provisiones matematicas de las polizas emitidas con 
anterioridad al 1 de enero de 2016 la Mutua no se ha adaptado a la estructura 
temporal de tipos de interes sin riesgo que introduce la disposicion adicional quinta 
de! Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre y se desarrolla en la Resolucion de 
15 de enero de 2016 de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones. El 
tipo de interes aplicable para el calculo de la provision de seguros de vida ha sido el 
establecido en el articulo 33.1.a) 1 ° de! Reglamento de Ordenacion y Supervision de 
los Seguros Privados. 

- Provision para desviacion de siniestralidad: Esta provision esta integrada por el 
importe necesario para obtener la suficiente estabilidad tecnica de cada riesgo, y se 
dotara anualmente por la cantidad recibida en concepto de recargo de seguridad, el 
cual se encuentra representado por las cuotas correspondientes al perfodo general de 
carencia. Asf mismo, indica que se podra detraer de la provision constituida el exceso 
de siniestralidad real sobre la esperada. 

El Reglamento de la Seccion Pia de Jubilacion A-65 en su artfculo 4° apartado b), al 
establecer la paiiicipacion de excedentes de rentabilidad obtenidos por la inversion 
de las reservas matematicas, destina un 10% a constituir un fondo de reserva para 
eventuales desviaciones de siniestralidad. 

Desde el momenta en que el colectivo se convie1ie en un colectivo cerrado, el 
equilibrio se rompe, implicando que a medio plazo las provisiones matematicas seran 
suficientes para alcanzar a cubrir los capitales asegurados. 

Provision de seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asume el tomador: 
Las provisiones de los seguros de vida en los que contractualmente se ha estipulado 
que el riesgo de la inversion sera sopotiado integramente por el tomador, se han 
calculado poliza a p6liza y se valoran en funci6n de los activos especfficamente 
afectos para determinai· el valor de los derechos. 

j) Provisiones tecnicas del reaseguro cedido 

En el activo del balance se muestran las prov1s10nes tecnicas por las cesiones a 
reaseguradores, determinadas en base a los mismos criterios que los utilizados para 
el seguro directo de acuerdo con los contratos de reaseguro en vigor. 

k) Provisiones y contingencias 

La Mutua reconoce como provisiones los pasivos que suponen una obligacion presente, 
ya sea legal o implfcita, como resultado de un suceso pasado y se estima probable 
una salida de recursos que incorporen beneficios economicos futuros . 

Las provisiones se valoran a fecha de cierre del perfodo por el valor actual de la mejor 
estimacion posible del importe necesario para cancelar o transferir la obligacion. 
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La compensaci6n a recibir de un tercero en el momenta de liquidar la obligaci6n, 
siempre que no existan dudas de percepcion, no supone una minoraci6n de la deuda 
reconociendose el derecho de cobro en el activo cuyo importe no excedera de la 
obligacion registrada. 

I) Compensacion por terminacion de empleo 

Excepto en los casos de causa justificada, la Mutua viene obligada a pagar una 
indemnizacion a sus empleados cuando prescinde de sus servicios. Ante la ausencia 
de cualquier necesidad previsible de terminacion anormal de] empleo y dado que no 
reciben indemnizacion aquellos empleados que se jubilan o cesan voluntariamente 
en sus servicios, los pagos por indemnizaciones, cuando surgen, se cargan a gastos 
en el momenta en que se toma la decision de efectuar el despido. 

m) Compromisos por pensiones 

De acuerdo con la legislaci6n vigente, la Mutua esta obligada a pagar al personal, al 
cumplir la edad de jubilacion, una indemnizacion equivalente a una mensualidad por 
cada perfodo de cinco afios de servicios prestados, con el lfmite maxima de diez 
mensualidades. 

Tambien viene obligada a satisfacer al personal incorporado con anterioridad al 9 de 
junio de 1986 una pension de jubilacion cifrada en la diferencia entre el importe de 
la pension que perciban de la Seguridad Social y el sueldo computable a efectos de 
la pension que vinieran percibiendo en el momenta de jubilarse. 

n) Transacciones con partes vinculadas 

Las operaciones que realiza la Mutua con las sociedades del grupo, con independencia 
del grado de vinculacion entre las sociedades del grupo participantes, se contabilizan 
de acuerdo con las normas generales. Por lo que los elementos objeto de la 
transaccion se contabilizan en el momenta inicial por su valor razonable. La 
valoracion posterior se realiza de acuerdo con lo previsto en las correspondientes 
normas. 

o) Transacciones, saldos y flujos en moneda extranjera 

La Mutua no ha realizado en el ejercicio transacciones significativas en moneda 
extranjera. 

p) Actives no corrientes mantenidos para la venta 

La Sociedad reconoce en este epfgrafe los actives no corrientes o grupos enajenables de 
elementos, cuyo valor contable va a ser recuperado fundamentalmente a traves de 
una transaccion de venta, en lugar de por uso continuado. Para clasificar los actives 
no corrientes o grupos enajenables de elementos como mantenidos para la venta, 
estos deben encontrarse disponibles, en sus condiciones actuales, para su 
enajenacion inmediata, sujetos exclusivamente a los terminos usuales y habituales a 
las transacciones de venta, siendo igualmente necesario que la baja de! activo se 
considere altamente probable. 

Los actives no corrientes o grupos enajenables de elementos clasificados como 
mantenidos para la venta no se amortizan, valorandose al menor de su valor contable 
y valor razonable menos los castes de venta. 
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La Sociedad reconoce las perdidas por deterioro de valor, iniciales y posteriores, de los 
activos clasificados en esta categorfa con cargo a resultados de operaciones 
continuadas de la cuenta de perdidas y ganancias, salvo que se trate de operaciones 
interrumpidas. Las perdidas por deterioro de valor de la UGE se reconocen 
reduciendo, en su caso, el valor de! fondo de comercio asignado a la misma y a 
continuacion a los demas activos no corrientes, prorrateando en funcion del valor 
contable de los mismos. Las perdidas por deterioro de valor del fondo de comercio 
no son reversibles. 

Los beneficios por aumentos del valor razonable menos los costes de venta se reconocen 
en resultados, hasta el limite de las perdidas acumuladas por deterioro reconocidas 
con anterioridad ya sea por la valoracion a valor razonable menos los costes de venta 
o por perdidas por deterioro reconocidas con anterioridad a la clasificacion. 

q) Fusion por absorcion de Caja de Socorros Institucion Policial, Mutualidad de Prevision 
Social a Prima Fija 

Tai y como se indica en la Nota 1, durante el ejercicio 2024 se ha producido la fusion 
por absorcion de la sociedad Caja de Socorros Institucion Policial, Mutualidad de 
Prevision Social a Prima Fija por parte de la Mutua. 

La sociedad absorbida era una mutualidad de prevision social de nacionalidad espafiola 
cuya actividad era la de asegw-adora de caracter voluntario complementaria al 
sistema obligatorio de Seguridad Social mediante aportaciones a prima fija de sus 
mutualistas . Dentro del ambito de! seguro de vida tenfa como fin principal otorgar 
una prestacion econ6mica en caso de fallecimiento del socio o asegurado a los 
familiares o beneficiarios, asi como la concesion de prestamos a mutualistas. 

Las principales caracterfsticas de la fusion, de acuerdo con lo establecido en el proyecto 
de fusion son las siguientes: 

- Con fecha 30 de marzo de 2023 los organos de Administracion de las dos sociedades 
suscribieron el proyecto de fusion por absorcion. 

- Con fecha 30 de junio de 2023 y 10 de julio de 2023 las Asambleas General es de la 
entidad MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija y con fecha 
10 de julio de 2023 la Asamblea General de la Caja de Socorros Institucion Policial, 
Mutualidad de Prevision Social a Prima Fija adoptaron el acuerdo. 

- El proyecto comun de fusion fue preparado en base a los balances cerrados al 31 de 
diciembre de 2022, puestos a disposicion de los mutualistas y acreedores, y 
aprobados todos ellos con fecha 30 de junio de 2023 y 10 de julio de 2023 por las 
Asambleas Generales de la Entidad Absorbente y de la Entidad Absorbida, 
respectivamente. 

- Como consecuencia de la fusion por absorcion, la Entidad Absorbente adquiere en 
bloque, a titulo de sucesion universal, todos los derechos y obligaciones de la Entidad 
Absorbida que queda disuelta y extinguida, via disolucion sin liquidacion. 

- Con fecha 16 de febrero de 2024 el Secretario de! Estado de Economia y Apoyo a la 
Empresa, por delegacion de! Ministro de Economia, Comercio y Empresa aprobo la 
Orden Ministerial en virtud de la cual se autorizo la fusion. 

- A efectos contables, todas las operaciones realizadas por la Entidad Absorbida se 
consideran realizadas por cuenta de la Entidad Absorbente a partir de la fecha de 
presentacion en el Registro Mercantil de Barcelona de la escritura de fusion por 
absorcion, el 25 de junio de 2024. El balance contable de fusion ha sido con fecha 
de 30 de junio de 2024. 

(Continua) 
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- El tratamiento contable de la operacion de fusion se ha regido por lo establecido en 
las Normas pa1iiculares incluidas en la Norma de registro y valoracion 19" 
Combinacion de Negocios del Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras 
aprobado por el por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio. 

- La operacion de fusion se ha acogido al regimen fiscal especial previsto en el capitulo 
VII del Titulo VII de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, de] Impuesto de 
Sociedades 

- La valoracion de los activos y pasivos de la entidad absorbida que se integran en 
MGC Insurance una vez reconocidos los ajustes contables previos a la fusion, se ha 
efectuado de acuerdo con lo previsto en la Norma 18 del RD 1317 /2008 del Plan de 
Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, modificado por el RD 1736/2010, 
relativa a combinaciones de negocios, por lo que a la fecha de adquisicion los activos 
identificables adquiridos y los pasivos asumidos se han registrado por su valor 
razonable, siempre y cuando dicho valor razonable pueda ser medido con suficiente 
fiabilidad. Las diferencias de valoracion que ban surgido como consecuencia de la 
adaptacion de los activos y pasivos a su valor razonable, aplicando las reglas que se 
detallan en el proyecto de fusion, ban sido asignados, no generando por tanto fondo 
de comercio ni diferencia negativa de la combinacion de negocio. 

A continuacion, se adjunta el detalle de los activos y pasivos integrados de la entidad 
Caja de Socorros Institucion Policial, Mutualidad de Prevision Social a Prima Fija 
la fecha de efectos contables de la fusion, expresados en euros : 

ACTIVO 

A-1) Efcctivo y otros activos liquidos equivalcntcs 

A-4) Activos financicros disponiblcs para la vcnta 

I. lnstrumentos de patrimonio 

A-5) Prcstamos y pnrtidas a cobrnr 

I. Valores representatives de deuda 

II. Prestamos 

3. Prestamos a otrns partes vinculadas 

V. Creditos por operaciones de seguro directo 

I , Tomadores de seguros 

IX. Otros creditos 

I. Creditos por administraciones Pi'.1blicas 

2, Resto de creditos 

A-9) Inmovilizado material c invcrsioncs inmobiliarias 

I. lnmovilizado material 

II . Inversiones inmobiliarias 

A-12) Activos fiscalcs 

ll . Actives por impuestos diferidos 

A-13) Otros activos 

Ill Periodificaciones 

IV Resto de actives 

TOT AL ACTIVO 

30/06/2024 

4.165.790,83 

100.353,89 • 

129,82 

129,82 

5.520,00 

5.520,00 

419.166,16 

12.704,21 

406461 ,95 

486.375,30 

447.125,14 

211.133,27 

4.656,54 

11.156,26 

405.119,74 

4.165.790,83 

525.169,87 

933.500,44 

211.133,27 

15.812,80 

6.256.526,95 

(Continua) 



PASIVO Y PATRIMONIO NETO 

A-3) Dcbitos y partidas a pagar 

III. Deudas por operaciones de seguro 

1 , Deudas con asegurados 

IX. Otras deudas 

1, Deudas con administraciones publ icas 

3, Resto de otras deudas 

A-5) Provisiones tccnicas 

III. Provision de seguros de vida 

3, Provision matematica 

IV. Provision para prestaciones 

A-7) Pasivos fiscales 

II . Pasivos por impuesto diferido 

A-8) Resto de pasivos 

IV. Otros pasivos 

TOT AL PASIVO 

B-1) Fondos propios 

I. Capital o fondo mutual 

II . Prima emision 

III. Reservas 

I, Legal y estatutarias 

2, Reserva de estabilizacion 

3, Otras reservas 

IV. (Acciones Propias) 

V. Resultados de ejercicios anteriores 

I, Remanente 

2, Resultados negativos de ejercicios anteriores 

VI. Otras aportaciones de socios y mutualistas 

VII. Resultados del ejercicio 

B-2) Ajustes 1>or cambios de valor 

I. Activos financieros disponibles para la venta 

B-3) Subvenciones, donaciones y legados rccibidos 

TOTAL PATRIMONIO NETO 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 

26 

30/06/2024 

14.251 ,so 
176,00 

176,00 

14.075,50 

11.357,67 

2.717,83 

3.077.658,65 

2.903.658,12 

2.903.658, 12 

174.000,53 

276.040,80 

276.040,80 

31.668,70 

31 .668,70 

3.399.619,65 

2.662.184,82 

120.202,43 

3036. I 67,92 

(344.644,34) 

(344.644,34) 

(149.541,19) 

194.722,48 

194.722,48 

2.856.907,30 

6.256.526,95 

(Continua) 
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A continuacion, se detalla los bienes adquisidos que se han incorporado a los libros de 
contabilidad por un valor diferente a aquel por el que figuraban en los de la entidad 
absorbida: 

Activo 

Terreno Calle Espoz y Mina , n° 2, 
Planta 1" 

lnmueble Calle Espoz y Mina, n° 2, 
Planta 1' 

Amortizaci6n acumulada 

TOTAL 

Valor contable Valor razonable 

476.147,39 

19.687,59 

1.250.240,00 

(10 .729,70) 

485.105,28 1.250.240,00 

El pasivo por impuesto diferido derivado del registro a valor razonable de los activos y 
pasivos adquiridos asciende a 191.308,29 de euros 

El resultado imputable a la combinacion de negocios por la diferencia entre el valor 
razonable de activos adquiridos y los pasivos asumidos han generado unas reservas 
por valor de 3.430.832,16 euros. 

(5) Inmovilizado Intangible 

El inmovilizado intangible que figura en el epfgrafe del balance corresponde a aplicaciones 
informaticas y patentes, siendo su movimiento durante los ejercicios 2024 y 2023 el 
s iguiente ( en euros): 

Coste al 31 de diciembre de 2023 
Altas 
Altas por combinaci6n de ncgocios 
Bajas 

Coste al 31 de diciembre de 2024 

Amortizaci6n acumulada al 31 de diciembrc de 2023 
Altas 
Altas por combinaci6n de negocios 
Bajas 

Amortizaci6n acumulada al 31 de diciembre de 2024 

Valor neto contable al 31 de diciembre de 2024 

2024 

Aplicaciones informaticas 

1.207.185,97 

7.504,00 
(3.785,68) 

1.210.904,29 

(1.075.300,35) 
(48.176,14) 
(7.504,00) 

(1.130.980,49) 

79.923,80 

(Contin(1a) 



Coste al 31 de diciembre de 2022 
Altas 
Bajas 

Coste al 31 de diciembre de 2023 

Amortizacion acumulada al 31 de diciembre de 2022 
Alias 
Bajas 

Amortizacion acumulada al 31 de diciembrc de 2023 

Valor neto contable al 31 de diciembre de 2023 

28 

2023 

Aplicaciones informaticas 

1200.05 1,8 1 
7. 134,16 

1.207.185,97 

( 1.041. 700,67) 
(33.599,68) 

(1.075300,35) 

131 .885,62 

Las principales altas realizadas durante el ejercicio 2024 y 2023 corresponden a mejoras y 
actualizaciones de las aplicaciones informaticas. 

El inmovilizado intangible totalmente amo1tizado y que todavia esta en uso al 31 de 
diciembre de 2024 asciende a l.059 .700,94 euros (962.71 4,79 euros en 2023). 

(Continua) 
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Memoria de las Cuentas Anuales 

(6) Inmovilizado Material 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los saldos de estos epfgrafes del balance, asf como su evoluci6n durante el ejercicio, presentan el detalle siguiente ( en euros): 

2024 

Equipos de Equipos Elementos de Equipos Inmovilizado en 
Terrenos Constnicciones Instalaciones Mobiliario oficina sanitarios transp_orte informaticos curso Total 

Coste al 31 de diciembre de 2023 10.050.148,76 10.206.887,43 9.535 .688,16 1.269.048,63 1.291.553,54 7.299,59 1.075.483,54 3.049.704,81 36.485 .814.46 
Altas 469.718,07 15.066,06 12.146,04 34.578,68 531.508,85 
Alta por fusion 815.312,76 445 .755,37 66.036,42 11.391 ,22 1.338.495,77 
Bajas (6 .319,50) (32 .417,27) (38 .736,77) 
Traspasos 

Coste al 31 de diciembre de 2024 10.865.461 ,52 10 652,642 ,80 9.999 086,73 1.350.151,11 1.303.699,58 7.299,59 1.043 .066,27 3.095.674,71 38317.082,31 

Amortizacion acumulada al 31 de (2331.915,19) (8 .591.551,98) (1.178 .787,68) (913.605,31) (7 299,59) (901.043,83) (2 .843.342,52) (I 6.767546, 10) 
diciembre de 2023 
Amortizaciones (179.691,60) (311101,96) (49.999,50) (80.814,56) (66 .601,42) (688.209,04) 
Alta por fusion (11025,02) (66.036,42) (10.463,64) (87.525,08) 
Bajas 85 .321 ,45 85.321 ,45 
Traspasos 

Amortizacion acumulada al 31 de (2 522.631 ,81) (8 .902 .653 ,94) (1.294.823,60) (994.419 ,87) (7.299,59) (815.722,38) (2 .920.407,58) (17457 958,77) 
diciembre de 2024 

Deterioro acumulado de valor a 31 de (6.082 .817,25) (6.082.817,25) 
diciembre de 2023 
Perdidas por deterioro 
Reversion de perdidas por deterioro 
Deterioro acumulado de valor a 31 de (6 .082 .817,25) (6 .082.817,25) 
diciembre de 2024 

Valor neto contable al 31 de diciembre 4.782 .644,27 8.130.010,99 1.096.432,79 55.327,51 309 279,71 227.343,89 175.267,13 14.776.306,29 de 2024 
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2023 
Equipos de Equipos Elementos Equipos Inmovilizado 

Terrenos Construcciones Instalaciones Mobiliario oficina sanitarios de transp_orte informaticos en curso Total 

Coste al 31 de diciembre de 10.050.148,76 10.206.887,43 9.391.579,45 1.259.625,64 1.163 .096,39 7.299,59 1.086.483,54 3.014.438,75 36.179.559,55 2022 
Altas 144.116,52 9.422,99 130.586,75 35.266,06 319.392,32 
Bajas (3 .085,50) (2.129,60) (11.000,00) (16.215,10) 
Traspasos 

Coste al 31 de diciembre de 10.050.148,76 10.206.887,43 9.532.610,47 1.269 .048,63 1.291.553,54 7.299,59 1.075.483,54 3.049.704,81 36.482.736,77 2023 

Amortizaci6n acumulada al 31 (2 .158.832,72) (8.187.585,44) (1.151.829,96) (835.607,30) (7.299,59) (844.695,61) (2 .727.740,91) (15.913 .591 ,53) de diciembre de 2022 
Amortizaciones (173 .082,47) (400.888,85) (26.957,72) (77.998,01) (62.400,71) (115 .601,61) (856.929,37) 
Bajas 6.052,49 6.052,49 
Traspasos 

Amortizaci6n acumulada al 31 (2.331.915 ,19) (8.588.474,29) (1.178. 787,68) (913.605,31) (7.299,59) (901.043,83) (2.843 .342,52) (16.764.468,41) de diciembre de 2023 

Deterioro acumulado de valor a (6 .568.588,76) (6.568.588,76) 31 de diciembre de 2022 
Perdidas por deterioro 
Reversion de perdidas por 485 .771 ,51 485 .771 ,51 
deterioro 
Deterio~o. acumulado de valor a (6_082_817_25) 
31 de d1c1embre de 2023 • (6.082.817,25) 

Valor neto contable al 31 de 3.967.331 ,51 7.874.972,24 944.136,18 90.260,95 377.948,23 174.439,71 206.362,29 13 .635.451 ,11 diciembre de 2023 



31 

MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Memoria de las Cuentas Anuales 

Los terrenos y construcciones mostrados en este epfgrafe corresponden con los inmuebles 
que la Mutua destina a uso propio. 

Las principales altas de! periodo terminado el 31 de diciembre de 2024 con-esponden a la 
fusion por absorcion de la entidad Caja de Socorros Institucion Policial, asi como obras 
de mejora en los edificios de uso propio de la Mutua y adquisicion de nuevos equipos 
informaticos. En el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023 las principales 
inversiones realizadas correspondfan a de mejora en los edificios de uso propio de la 
Mutua y adquisicion de nuevos equipos informaticos. 

En el presente ejercicio 2024, y producto de la operacion de fusion indicada en la nota 4.q 
de la memoria, se han incorporado al presente epfgrafe de irunovilizado material bienes 
por un valor neto contable de 1.251 miles de euros. Dicho importe incluye el valor en 
libros de los bienes aportados por la entidad absorbida en la combinacion de negocios 
mas la diferencia entre el valor razonable y el valor de caste de las construcciones por 
impmte de 765 miles de euros, de acuerdo con lo indicado en la nota 4.b y 4.q). 

En cumplimiento de lo que sef:iala el artfculo 86 de! Real Decreto Legislativo 27/2014, por 
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto de Sociedades, se indican 
las fechas de adquisicion y los valores contables por los que han sido registrados los 
bienes incorporados al inmovilizado material en la operacion de fusion descrita en la nota 
4.q de esta memoria. 

Aiio adquisici6n Valor adqu isici6n Amortizaci6n acumulada Valor neto contable 

1997 495.834,98 10.729,70 485. 105,28 

Total 495. 834,98 10.729,70 485.105,28 

A 31 de diciembre de 2024, el valor de tasacion de los irunuebles de la Mutua destinados a 
uso propio asciende a 13.372.978,81 euros . En 2023 , el valor de la tasacion era de 
12.122.738,81 euros. 

a) Bienes totalmente amo1tizados 

El caste de los elementos de! inmovilizado material que estan totalmente amortizados y 
que todavfa estan en uso al 31 de diciembre de 2024 es de 12.365.896,25 euros (al 31 
de diciembre de 2023 es de 10.251.559,48 euros). 

b) Revalorizacion de irunuebles 

La Mutua, hacienda uso de Io regulado en Ia disposicion transitoria de! nuevo Plan 
General de Contabilidad de las entidades aseguradoras, procedio en el ejercicio 2008 
a valorar todos sus inmuebles (nota 6 y 7), a la fecha de transicion al referido Plan, a 
su valor de tasacion. A estos efectos los valores dados por las tasaciones efectuadas, 
dentro de] marco jurfdico vigente, se consideraron valor en libros revalorizado 
utilizandolo como coste atribuido a la fecha de transicion. El tratamiento dado a la 
amortizacion acumulada de los elementos revalorizados fue el de eliminarla contra el 
importe en libros bruto de! activo, de manera que el que se expresaba es el valor neto 
resultante, hasta alcanzar el valor razonable de! activo. 
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Los ajustes resultantes se abonaron en el epfgrafe "Otras reservas" de! patrimonio neto, 
por un importe neto de! efecto impositivo de 15.673.184,74 euros, registrando el efecto 
impositivo en el epigrafe de "Pasivos por impuestos diferidos" por 5.224.349,91 euros. 
El importe de "Otras reservas" y "Pasivos por impuestos diferidos" han ido 
disminuyendo durante los siguientes ejercicios a medida que se ha ido reconociendo 
perdidas por deterioro de valor de los inmuebles o incrementando en caso de que se 
haya reconocido reversiones de deterioro. A 31 de diciembre de 2024 y al 31 de 
diciembre de 2023 , el importe de "Otras reservas" por concepto de reserva de 
revalorizaci6n de inmuebles de! patrimonio neto asciende a 8.579.899,80 euros (vease 
nota 16) y el importe de "Pasivos por impuestos diferidos" asciende a 2.861.810,94 
euros. 

c) Deterioro de! valor 

Durante el ejercicio 2024, la Mutua no ha reconocido ni correcciones ni reversiones de 
deterioro de valor sobre los elementos de! inmovilizado material e intangible. 

En el ejercicio 2023 se reconocieron reversiones de deterioro de valor sobre los elementos 
de! inmovilizado material e intangible por valor de 485 .771,51 euros. 

d) Seguros 

Es politica de la Mutua contratar todas las p61izas de seguro que se estimen necesarias 
para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los elementos de! 
inmovilizado material. 

e) Inmovil izado material afecto a garantfas 

La Mutua no presenta bienes afectos a garantia, ni con restricciones a la titu laridad. 

(7) Inversiones inmobiliarias 

Su detalle y movimiento es como sigue (en euros) : 

2024 
Terrenos Construcciones Total 

Coste a 3 l de diciembre de 2023 
Amortizaciones 
Altas por combinaci6n de negocios 
Bajas 

8.304.025, 19 

354.977,46 

9.453 .555,27 

274.300,76 

17.757.580,46 

629.278,22 

Traspasos 

Coste a 31 de diciembre de 2024 

Amortizaci6n acumulada a 31 de diciembre de 2023 
Amortizaciones 
Altas por combinaci6n de negocios 
Bajas 
Traspasos 

Amortizaci6n acumulada a 31 de diciembre de 2024 

Deterioro acumulado de valor a 31 de diciembre de 2023 
Altas por combinaci6n de negocios 
Perdidas por deterioro 
Reversion de perdidas por deterioro 

Deterioro acumulado de valor a 31 de diciembre de 2024 

Valor neto contable al 31 de diciembre de 2024 

8.659.002,65 

(132.017,10) 

(132.017,10) 

8.526.985,55 

9.727.856,03 

(2.779.934,50) 
(152.164,92) 

(94.076,4 7) 

(3 .026.175,89) 

( 4.207.006,35) 
(90 .819,61) 

( 4.297 .825,96) 

2.403 .854,18 

18.386.858,68 

(2.779.934,50) 
(152.164,92) 
(94.076,47) 

(3.026.175,89) 

( 4.339.023,45) 
(90.819,61) 

(4.429.843 ,06) 

10.930.839,73 

(Conti11(1a) 
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2023 
Terrenos Construcciones Total 

Coste a 31 de diciembre de 2022 8.304.025,19 9.453.555,27 17.757.580,46 
Amortizaciones 
Bajas 
Traspasos 

Coste a 31 de diciembre de 2023 8.304.025,19 9.453.555,27 17.757.580,46 

Amortizaci6n acumulada a 31 de diciembre de 2022 (2.605 .074,31) (2.605 .074,31 ) 
Amortizaciones (174,860, 19) (174.860,19) 
Bajas 
Traspasos 

Amortizaci6n acumulada a 31 de diciembre de 2023 (2.779.934,502 (2.779.934,502 

Deterioro acumulado de valor a 31 de diciembre de 2022 (132.017,10) (4.765.785,58) (4.897.802,68) 
Perdidas por deterioro 
Reversion de perdidas por deterioro 558.779,23 558 .779,23 

Deterioro acumulado de valor a 31 de diciembre de 2023 (132.017,102 ( 4.207.006,352 (4.339.023,452 

Valor neto contable al 31 de diciembre de 2023 8.172.008,09 2.466.614,42 10.638 .622,51 

Los terrenos y construcciones mostrados en este epigrafe corresponden con los inmuebles 
que la Mutua arrienda a terceros. Las altas de! ejercicio 2024 corresponden a la fusion de 
Caja de Socorros Institucion Policial. 

A 31 de diciembre de 2024 el valor de tasacion de las inversiones inmobiliarias de La Mutua, 
segun tasaciones realizadas el mismo afio asciende a 11 .100.445,82 euros. A 31 de 
diciembre de 2023 ascendfa a 10.653 .320,68 euros. 

a) Revalorizacion de imnuebles 

La Mutua, hacienda uso de lo regulado en la disposicion adicional de! nuevo Plan General 
de Contabilidad de las entidades aseguradoras, procedio en el ejercicio 2008 a valorar 
todos sus inmuebles, a la fecha de transicion al referido Plan, a su valor de tasacion 
(vease nota 6 b)). 

b) Deterioro del valor 

Durante el ejercicio 2024 la Mutua no ha reconocido correcciones ni reversiones de 
deterioro de valor. El deterioro registrado en 2024 procede de la fusion con Caja de 
Socorros Institucion Policial. 

En el ejercicio 2023 se reconocieron reversiones de deterioro de valor por 558.779.23 
euros. 

c) Seguros 

Es politica de la Mutua contratar todas las polizas de seguro que se estimen necesarias 
para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los elementos de las 
inversiones inmobiliarias. 

d) Inversiones Inmobiliarias afectas a garantias 

La Mutua no tiene bienes afectos a garantia, ni con restricciones a la titularidad. 

(Contin(ia) 
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e) Ingresos y Gastos derivados de las inversiones inmobiliarias 

El detalle de los ingresos y gastos generados por las inversiones inmobiliarias, al 31 de 
diciembre de 2024 y 2023 es como sigue (en euros): 

Ingresos por alquileres 

Gastos de explotaci6n 
De las inversiones que generan ingresos 
De las inversiones que no generan ingresos 

Neto 

(8) Arrendamientos operativos 

2024 2023 

248.773,54 336.306,99 

(222.649,72) (249.117,41) 

26.123,82 87.189,58 

La informaci6n de los arrendamientos operativos del inmovilizado material que arrienda la 
Mutua es la siguiente (en euros): 

2024 2023 

Hasta un afio 91.418,28 66.268,68 
Entre uno y cinco afios 38.519,04 35.700,00 
Mas de cinco afios 

129.937,32 101.968,68 

La Mutua tiene arrendado a terceros Ios siguientes inmuebles en regimen de arrendamiento 
operativo: 

• Local situado en la calle Valencia, 11° 211 de Barcelona, arrendado a la empresa de! 
grupo Institut Quirurgic Estetica i Odontologia, S.A., con vencimiento el 3 I de 
diciembre de 2019, prorrogable automaticamente cada afio. 

• Oficinas de la planta 1 a planta de! edificio de la Calle Tuset, n° 5 de Barcelona, 
arrendadas a CA Life y Fundaci6n MGC, prorrogable anualmente. 

• Vivienda situada en la Calle Ramon Llull/Serrat Pia d'en Tomet, 10 num. 4 de Bellver 
de Cerdanya, arrendados a terceros ajenos al grupo, con prorrogaci6n por 7 anualidades 
hasta 1 de julio de 2027 

La informaci6n de los arrendamientos operativos en los que la Mutua es arrendataria es la 
siguiente (en euros): 

Hasta un afio 
Entre uno y cinco afios 
Mas de cinco afios 

Pagos minimos por arrendamientos reconocidos como 
gastos del periodo 

2024 

588.171 ,72 
1.953.873,95 

50.358,46 

2.592.404,13 

136.158,68 

2023 

824.748,7 
2.423 .787,60 

228 .000,00 

3.476.536,34 

114.484,25 

(Contin(ia) 
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(9) Jnversiones en Instrumentos de Patrimonio de Empresas del Grupo y Asociadas 

Con fecha 30 de diciembre de 2019 la Mutua adquiri6 4.597.743 acciones de 1 euro de valor 
nominal cada una de ellas de CA Life Insurance Experts, Compafiia de Seguros y 
Reaseguros, S.A.U. (en adelante CA Life), mediante documento privado de compraventa 
de acciones entre la Mutua y Credit Andorra Holding Espafia, S.A.U. como (mico titular 
de acciones de CA Life. 

El objeto social de CA Life lo constituye la practica de operaciones de seguro directo de vida 
y reaseguro, y las actividades adicionales y complementarias del ramo de vida. 

Con fecha 19 de junio de 2024 la entidad MGC Insurance Brokerage, Correduria de Seguros 
y Reaseguros, S.L adquiere el total de las participaciones de la entidad Caspe Gesti6n, 
S.L por un importe de 265 miles de euros. 

La descripci6n y porcentaje de participaci6n de las sociedades del grupo a 31 de diciembre 
de 2024 y 2023, son los siguientes: 

Actividad Domicilio social 

Porcentaje de 
participaci6n 

Directa Indirecta 

MGC Insurance Brokerage, Correduria de 
Seguros y Reaseguros, S.L. Correduria de Seguros 

Prestaci6n de servicios 
medicos 

Cl Tuset, 5-11, Barcelona 99,68% 

Institut Quin'.Hgic Estetica i Odontologia, 
S.A. 

CA Life Insurance Experts, Compafiia de 
Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Caspe Gesti6n, S.L. 

Compafiia especializada en 
seguros de vida 

Gesti6n y asesoramiento 
contable y fiscal 

Cl Valencia, 211, Barcelona 

Cl Agustin de Foxa, 29 - 6 PL T -
Madrid 

Cl Agustin de Foxa, 29 - 6 PL T -
Madrid 

100% 

51% 

99,68% 

El detalle del patrimonio neto y valor te6rico de las acciones segun el ultimo balance auditado 
para la Mutua y del balance no auditado para el resto de las entidades del Grupo se 
reproduce en la tabla adjunta (en euros): 

2024 

Valor neto en 
Otras partidas de Resultado del Total patrirnonio libros de la 

Nornbre Capital Reservas patrirnonio neto ejercicio neto participaci6n 

MGC Insurance Brokerage, 
Correduria de Seguros y 83.500,00 161.646,33 40.651,50 285.797,83 134.502,81 
Reaseguros, S.L. 

Institut Quirurgic Estetica i 3.355. 110,00 671.022,00 (14.278,27) 20.990,57 4.032.844,30 3.363.746,10 Odontologia, S.A. 

CA Life Insurance Experts, 
Cornpmiia de Seguros y 9.015.182,00 1.258.094,21 (266.752,64) 145.901,99 10.152.425,56 5 .000.000,00 
Reaseguros, S.A.U. 

21.035,30 (10.715,19) (4.028,21) 6.291,90 
Caspe Gesti6n, S.L. 

TOTAL 8.498.248,91 
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2023 

Valor neto en 
Otras partidas de Resultado de! Total patrimonio libros de la 

Nombre Capital Reservas patrimonio neto ejercicio neto participaci6n 

MGC Insurance Brokerage, 
Correduria de Seguros y 83.500,00 156.595,79 5.050,54 245.146,33 134.502,81 
Rease guros, S. L. 

Institut Quirurgic Estetica i 3.355 .110,00 671.022,00 (206.295,79) [92.017,52 4011.853,73 3363.746,10 Odontologia, S.A. 

CA Life Insurance Experts, 
Compaliia de Seguros y 9.015 .182,00 781.370,61 (436.874,93) 476.723,60 9.836.401 ,28 5.000.000,00 
Reaseguros, S.A.U. 

TOTAL 8.498.248 ,91 

Las sociedades del grupo y asociadas no cotizan en balsas de valores y durante 2024 y 2023 
no han distribuido dividendos. 

A 31 de diciembre de 2024 y 2023 no ha habido correcciones valorativas por deterioro ni 
reversiones registradas en las distintas participaciones, 

(Contin(ia) 



37 

MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Memoria de las Cuentas Anuales 

(10) Activos Financieros 

a) Clasificaci6n de los activos financieros por categorias 

La clasificaci6n de los activos financieros por categorias y clases, asi como la comparaci6n del valor razonable y el valor contable es como sigue (en euros): 

Instrumentos de patrimonio 
Inversiones financieras en capital 
Participaciones en fondos de Inversion 

Valores representativos de deuda 
Valores de renta fija 

Inversiones por cuenta de tomadores que 
asumen el riesgo de la inversion 
Depositos en entidades de credito 
Prestamos 

Creditos por operaciones de seguro Di recto 
Tomadores de seguro 
Recibos pend ientes 
Provision para primas pendientes de 
cobro 

Mediadores 

Creditos por operaciones de reaseguro 

Otros creditos 
Resto de creditos 

Tesoreria 

TOTAL 

Efectivo y 
otros medios 

efectivos 
e_guivalentes 

750.000,00 

750.000,00 

6.165.61 7,02 

6.9 15.617,02 

Inversiones a 
vencin1iento 

49.798 .074,96 

49.798 .074,96 

49.798.074,96 

Otros Activos 
financieros a va lor 

razonable con 
cambios en PyQ_ 

29.453.172,54 

29.453.172,54 

29.453 .172,54 

Activos 
financieros 

mantenidos para 
negociar 

8.068.093,39 
8.068.093,39 

168.893,12 

168.893,12 

8.236.986,51 

2024 
Activos 

financieros Prestamos y 
disponibles partidas a 

.....J>.ara la venta cobrar 

2.376.477,73 

2.376.477,73 

2 .965.496,56 

281.042,14 

I .330.939,37 

(924.541, 17) 

2 .965.496,56 687.440,34 
166.572,75 

253 .569,60 

2.160.291,10 

5.341.974)9 3.267 873,79 

Participaciones 
en entidades de! 

grupo y 
asociadas 

8.498.248,91 

8.498.248,91 

8.498.248,91 

Total 

10.874.726,64 
8.068.093)9 

18.942.820,03 

52.932.464,64 

29.453.172,54 
750.000,00 
281.042,14 

1 .330.939,37 
(924.541 ,17) 

83 .823.077,52 
166.572,75 

253 .569,60 

2.160.291 ,10 

6.165.617,02 

111.511.948,02 
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2023 
Efectivo y Otros Activos Activos Activos Participaciones 

otros medias financieros a valor financieros financieros Prestamos y en entidades de! 
efectivos Inversiones a razonable con mantenidos para disponibles partidas a gmpoy 

eguivalentes vencimiento cambios en PvG negociar __p_ara la venta cobrar asociadas Total 
Instrumentos de patrimonio 

Inversiones financieras en capital 83.733,33 8.498.248,91 8.581.982,24 
Participaciones en fondos de Inversion 6.975.216,46 6.975.216,46 

6.975.216,46 83.733,33 8.498.248,91 15.557.198,70 
Valores representativos de deuda 

Valores de renta fija 46.699.508,80 163.507,52 5.439.122,02 52.302.138,34 
Inversiones par cuenta de tomadores que 
asumen el riesgo de la inversion 22.809.870,68 22.809.870,68 
Depositos en entidades de credito 

Creditos par operaciones de seguro Di recto 
Tomadores de seguro 
Recibos pendientes 1.355.578,32 1.355.578,32 
Provision para primas pendientes de (923.801 ,22) (923.801,22) 
cobra 

46.699.508,80 22.809.870,68 163.507,52 5.439.122,02 431.777, 10 75.543.786,12 
Mediadores 145 564,38 145.564,38 

Creditos par operaciones de reaseguro 204.442,41 204.442,41 

Otros creditos 
Resto de creditos 559.228,46 559.228,46 

Tesoreria 5.917.898292 5 .91_7.898,92 

TOTAL 5.917 898,2L 46.699.508,80 22.809.870,68 7.138.723,98 5.522.855,35 1.341.012,35 8.498.248,91 97.928.118,99 
- - --
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b) Tai como establece la consulta 2 de! BOICAC 87 no se incluiran en este apartado los 
creditos con la Hacienda Publica, al no considerarse activo financiero porno derivarse de 
una relaci6n contractual, teniendo su origen un requerimiento legal. 

c) Activos financieros mantenidos para negociar 

El detalle de Activos financieros mantenidos para negociar a 31 de diciembre de 2024 y 
2023 es como sigue: 

Participaciones en fondos de Inversion 
Valores representativos de deuda 

2024 

8.068 .093,39 
168.893,12 

8.236 .986,51 

2023 

6.975.216,46 
163 .507,52 

7.138.723,98 

La variaci6n de valor trasladada a la cuenta de perdidas y ganancias por tipologfa de 
activo en 2024 y 2023 yes como sigue (en euros): 

Participaciones en 
fondos de Inversion 
Valores representativos 
de deuda 

Variaci6n de! 
ejercicio 

1.092.876,93 

5 .385,60 

1.098.262,53 

2024 
Variacion 
acumulada 

4.060.835,33 

105 .320,97 

4.166.156,30 

d) Activos financieros disponibies para Ia venta 

2023 
Variacion de! Variacion 

ejercicio acumulada 

(186.884,52) 2.967.958,40 

20.122,08 99.935,37 

{166 .762,44} 3.067.893,77 

El detalle por tipo de activo de Ios activos financieros clasificados en esta categorfa a 31 
de diciembre de 2024 y 2023 es como sigue (en emos) : 

Inversiones financieras en capital 
Valores representativos de deuda 

2024 

2.376.477,73 
2.965 .496,56 

5.341.974,29 

2023 

83 .733,33 
5.439.122,02 

5.522.855,35 

EI valor razonable de Ia cartera de activos disponibles para la venta a 31 de diciembre de 
2024 es de 5.341.974,29 euros (5.522.855,35 euros en 2023) entre los que se incluyen: 

• Inversiones financieras en capital, se corresponde con la paiiicipaci6n que tiene la 
Mutua en vaiores cotizados. 

• Valores representativos de deuda: 

o Bonos y obligaciones de renta fija publica espafiola, principalmente, con un tipo 
de interes anual medio de! 1,60% durante los ejercicios 2024 y 2023. 

o Bonos y Obiigaciones de compafiias nacionaies e internacionales privadas cuyo 
tipo de interes osciia desde el 2,38% al 8,25%. 
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e) Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 

El detalle de la cartera de inversiones mantenidas hasta el vencimiento es el siguiente ( en 
euros): 

Obligaciones 

2024 2023 

49.798.074,96 46.699.508,80 

49.798.074,96 46.699.508,80 

El tipo de interes medio anual durante el ejercicio 2024 ha sido de! 2,57% (2,21 % en el 
2023). 

f) Prestamos y partidas a cobrar 

Los principales activos financieros que la Mutua ha clasificado en esta categoria son los 
siguientes: 

• Dep6sitos en entidades de credito 

A 31 de diciembre de 2024 y a 31 de diciembre de 2023, no existen dep6sitos en 
entidades de credito. 

No existen intereses devengados y no liquidados por los dep6sitos en entidades de 
creditos a 31 de diciembre de 2024 ni a 31 de diciembre de 2023. 

• Creditos a tomadores de seguros 

Creditos por operaciones de seguro directo 
Tomadores de seguro 

Recibos en gesti6n ordinaria de cobra 
Cobras a cuenta de mutualistas 

Provision primas pendientes de cobra 

Total tomadores de seguro 

• Otros creditos 

2024 2023 

1.366.912,98 2.023.359,52 
(35.973,61) (667.781,20) 

1.330.939,37 1.355.578,32 

(924.541 , 17) (923 .801,22) 

406.398,20 431.777,10 

La composici6n del saldo a 31 de diciembre de! 2024 y 2023 es como sigue ( en 
euros): 

2024 2023 
Resto de creditos 

Personal 33 .223,77 30.928,90 
Fianzas 142.424,45 144.838,45 
Anticipos centros medicos 1.639.784,72 
Otros creditos 344.858,16 383.461,11 

2.160.291,10 559.228,46 

g) Perdidas y ganancias netas por categorias de activos financieros 

El importe de las perdidas y ganancias netas por categorias de activos financieros al 31 
de diciembre de 2024 y 2023 es como sigue (en euros): 
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Cupones e intereses 
Variaci6n en valor razonable 
Perdidas por deterioro de valor 
Intereses dep6sitos bancarios 
Beneficios/Perdidas por 
enajenaci6n 

Total 

Cupones e intereses 
Variaci6n en valor razonable 
Perdidas por deterioro de valor 
lntereses dep6sitos bancarios 
Beneficios/Perdidas por 
enajenaci6n 

Total 

Prestamos y 
partidas a 
cobrar 

1.042,14 

1.042,14 

Prestamos y 
partidas a 
cobrar 

(11) Clasificaci6n por Vencimientos 
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Activos 
financieros 
disponibles 

para la venta 

154.432, 11 

87.033,37 

241.465,48 

Activos 
financieros 

disponiblcs para 
la venta 

239.570,46 

239.570,46 

2024 
Activos 

Financieros 
Inversiones a mantenidas para 
vencimiento negociar Total 

IJ42.726,0l 1.498.200,26 
1.206.328,82 1.206.328,82 

87.033,37 

1.342 .726,0 1 1.206.328,82 2.791.562,45 

2023 
Activos 

Financieros 
lnversiones a mantenidas para 
vencim iento negociar Total 

1.100.786,86 11.615,97 1.351.973,29 
810.159,39 810.159,39 

( 13 .134,61) (13.134,61) 

1.100.786,86 808 .640, 75 2.148.998,07 

A continuaci6n, se incluye un detalle de los importes de activos financieros que vencen en 
cada uno de los cinco pr6ximos afios para los activos que tienen un vencimiento 
determinado o determinable : 

Actives financieros mantenidos para 
negociar 

Valorcs representatives de deuda 

Actives financieros disponibles venta 

Valores representatives de deuda 

Otros Actives financieros a valor 
razonable con cambios en PyG 

Pr6stamos y pmtidas a cobrar 

Valores representatives de deudn 
Otros Partidas a cobrnr 

Cartera de inversi6n a vencimiento 

Valores representatives de deuda 

Total actives financieros 

2025 2026 

168.893, 12 

I. 798.239,70 708.418,00 

9.497.0 I 8,69 12.209. 168,77 

11.295.258,39 13.086.479,89 

2024 

2027 2028 2029 Aii.os posteriorcs 

149.890,50 0,00 308.948,36 

29.453.172,54 

4. 770.019,87 2.933.565,95 4.076.844,53 16.311.457,15 

4.919.910,37 2.933.565 ,95 4.076.844,53 46.073 .578,05 
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168.893 ,12 

2.965.496,56 

29.453.172,54 

49. 798.074,96 

82.385.637, 18 



Actives fi nancieres mantenides para 
negociar 

Valorcs representatives de deuda 

Actives financieros dispeniblcs vcnta 

2024 

1.699.429,00 
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2025 2026 

163.507,52 

2.566.858,32 706.387,00 

2023 
Ai'ios 

2027 2028 posteriores Total 

163.507,52 

148.7 10,00 317.737,70 5.439. 122,02 Valores representatives de dcuda 

Otros Actives fimmcieros a valor 
razonablc con cambios en PyG 22.809.870,68 22.809.870 ,68 

PrCstamos y partidas a cobrar 
Valores representatives de deuda 
Otros Pattidas a cobrar 

Cartera de invcrsi6n a vcncimiento 

Valores representatives de dcuda 

Total actives financieros 

(12) Periodificaciones 

8.030.204,29 10.195.753,57 12.327.926,22 

9.729.633,29 12.762.6 11 ,89 13.197.820,74 

4.441.096,07 2.244.938,35 9.459.590,30 46.699.508,80 

4.589.806,07 2.244.938 ,35 32.587.198,68 75. l 12.009,02 

El detalle de! epigrafe de periodificaciones al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es como sigue 
(en euros): 

Intereses devengados y no cobrados 
Gastos anticipados 

Total 

(13) Efectivo y Otros Activos Lfguidos Eguivalentes 

2024 

713.880,18 
217.119,64 

930.999,82 

2023 

543.460,90 
229.110,46 

772.571 ,36 

El saldo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 de este capftulo es como sigue (en euros): 

2024 2023 

Cuentas a la vista en entidades de credito 
Dep6sitos a la vista en entidades de credito 

6.165.617,02 
750.000,00 

5.917.898,92 

Total 6.915.617,02 5.917.898,92 

Todos los importes de este epigrafe se encuentran disponibles para ser utilizados. 

(14) Pasivos Financieros por Categorfas 

a) Clasificaci6n de los pasivos financieros por categorfas 

La totalidad de los pasivos financieros se incluyen en la categorfa de debitos y partidas a 
pagar al 31 de diciembre de 2024 y 2023 y su valor razonable es considerado igual al 
valor contable, dado el cotio plazo de los mismos (en euros) : 
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2024 2023 

Dep6sitos recibidos por reaseguro cedido 14.950,28 

Deudas por operaciones de seguro 
Deudas con asegurados 7.408,50 
Deudas condicionadas 139.575,17 133.713,96 

139.575,17 156.072,74 

Deudas por operaciones de reaseguro 

Otras deudas 
Resto de otras deudas 636.922,86 1.539.557,42 

636.922,86 1.539.557,42 

776.498,03 1.695 .630, 16 

Tai como establece la consulta 2 del BOICAC 87 no se incluiran en este apartado las 
deudas con la Hacienda Publica, al no considerarse pasivo financiero porno derivarse 
de una relaci6n contractual, teniendo como su origen un requerimiento legal. 

A 31 de diciembre de 2024, el epfgrafe "Resto de otras deudas" se compone, 
principalmente, de remuneraciones pendientes de pago que corresponden a 
retribuciones a empleados devengadas en el ejercicio, cuyo pago se realizara en el 
ejercicio siguiente por importe de 181.349.75 euros (310.192,10 euros en 2023) y 
Acreedores por prestaci6n de servicios por importe de 455.573,11 euros (723.228,71 
euros en 2023). 

La totalidad de los pasivos financieros vencen en el ejercicio siguiente. 

b) Perdidas y ganancias netas por categorfas de pasivos financieros 

A 31 de diciembre de 2024 y 2023 nose ha producido perdidas y ganancias significativas 
derivadas de los pasivos financieros. 

c) Informaci6n sobre los Aplazamientos de Pago Efectuados a Proveedores. Disposici6n 
Adicional Tercera. "Deber de informaci6n" de la Ley 15/2010. de 5 de julio 

Derivado de la Disposici6n final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciem bre y en 
aplicaci6n de lo dispuesto en la Resoluci6n de 31 de marzo de 2017, del Instituto de 
Contabilidad y Auditorfa de Cuentas; a continuaci6n, se detalla la informaci6n sobre 
el periodo medio de pago a proveedores relativa a los importes significativos 
pendientes de pago a proveedores o importes significativos pagados durante el 
ejercicio 2024 a proveedores en operaciones comerciales. 
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Periodo medio de pago a proveedores 
Ratio de las operaciones pagadas 
Ratio de operaciones pendientes de pago 

(en euros) 
Total pagos realizados 
Total pagos pendientes 
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Impo1ie pagado en un periodo inferior al maxima establecido en 
la normativa de morosidad 

(N° de facturas) 
Facturas pagadas en un periodo inferior al maxima establecido en 
la normativa de morosidad 

(Porcentaje) 
Impo1te pagado en un periodo inferior al maxima establecido en 
la normativa de morosidad sobre el impo1te total de pagos a 
proveedores 

Facturas pagadas en un periodo inferior al maxima establecido en 
la normativa de morosidad sobre el total de facturas de 
proveedores 

(15) Polftica y Gesti6n de Riesgos 

2024 2023 

38,12 35,40 

38,01 35,34 
53 ,70 50,74 

72.214.999,04 64.202.344,63 
9.057.616,17 7.537.997,72 

71.558.870,09 63.926.189,38 

98.099 89.579 

99,09% 99,57% 

98,63% 97,07% 

La gesti6n de los riesgos financieros de la Mutua esta centralizada en la Direcci6n General, 
que tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la exposici6n a las 
variaciones en los tipos de interes y tipos de cambio, asi como a los riesgos de cambio y 
liquidez. A continuaci6n, se indican los principales riesgos financieros que impactan en 
la Mutua. 

a) Riesgo de credito 

Es el riesgo de incurrir en perdidas por el incumplimiento de las obligaciones 
contractuales de pago por parte de un deudor o las variaciones en la prima de riesgo 
ligadas a la solvencia financiera de este. 

Los principales riesgos de credito se concentran en los "Creditos por operaciones de 
seguro directo." A ta! efecto la Mutua analiza peri6dicamente el nivel de riesgo y 
provisiona los importes necesa.rios de acuerdo con el resultado de! analisis citado 
basado en la propia experiencia de la entidad. A 31 diciembre de 2024 la Mutua tiene 
registrada una provision por este concepto por 924.541 , 17 euros (923.801,22 euros en 
el 2023). 
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b) Riesgo de liguidez 

Es el riesgo que se refiere a la posibilidad de que no se pueda desinvertir en un 
instrumento financiero con Ia suficiente rapidez y sin incurrir en costes adicionales 
significativos o al riesgo asociado de no disponer de liquidez en el momento en que 
se ha de hacer frente a las obligaciones de pago. 

Una gesti6n prudente del riesgo de Iiquidez implica el mantenimiento de suficiente 
efectivo y valores negociables, asi como disponibilidad de financiaci6n, para hacer 
frente de forma puntual a todos los compromisos. 

El riesgo de Iiquidez se gestiona en la Mutua mediante el mantenimiento de una adecuada 
posici6n de Iiquidez a corto plazo en todo momento. 

c) Riesgo de mercado 

Se refiere al riesgo que el valor de un instrumento financiero pueda variar debido a los 
cambios en el precio de las acciones, de los tipos de interes o de los tipos de cambio. 
La consecuencia de estos riesgos es Ia posibilidad de incurrir en decrementos de! 
patrimonio neto o en perdidas por los movimientos de los precios de mercado y/o por 
Ia quiebra de las posiciones que forman la cartera de pruiicipaciones, no de 
negociaci6n, con un horizonte a medio y largo plazo. 

Los instrumentos en que invierte la Mutua son emitidos en buena parte por entidades 
publicas, mientras que los emitidos por entidades privadas gozan de un elevado 
"rating". 

d) Riesgo de tipos de interes 

Es politica de la Mutua no acudir mas que en casos excepcionales a endeudamiento con 
terceros mediante recursos ajenos a medio/largo plazo referenciados a indices 
variables de interes, habitualmente el Euribor, con lo que se mitiga sustancialmente 
este riesgo de tipos de interes. 

e) Riesgo de tipos de cambio 

El riesgo de tipos de cambio es practicamente inexistente ya que Ia Mutua realiza escasas 
transacciones fuera de Ia zona euro, no tiene participaciones en el extranjero, y su 
financiacion e inversion esta denominada en euros. 

(16) Fondos Propios 

La composici6n de los saldos que integran este capitulo de! balance al 31 de diciembre de 
2024 y 2023, asi como el movimiento producido durante el ejercicio, se presentan en el 
estado de cambios en el patrimonio neto. 

a) Fondo Mutual 

EI fondo mutual al cierre de! ejercicio 2009 ascendia a 4.250.000,00 euros, cifra 
constituida el ejercicio 2001 y necesaria para poder actuar desde entonces como 
mutualidad de prevision social sin limite en las prestaciones economicas sobre las 
coberturas de Vida, Accidentes y Enfe1medad. 

Tai y como se ha indicado en la Nota 1 de esta memoria, en enero de 2010 se recibi6 la 
autorizaci6n de los organismos reguladores de la actividad de Ia Mutua para su 
transformaci6n de mutualidad de prevision social a mutua de seguros a prima fija, lo 
que comportaba el establecimiento de un fondo mutual de 11.118.723,94 euros, 
importe minimo determinado en la legislaci6n vigente para las mutuas a prima fija. 

(Continua) 



46 

En consecuencia, con fecha 11 de mayo de 2010, y ante el notario de Barcelona D. Tomas 
Gimenez Dua1i, con numero de su protocolo 1895/2010, se elevo a escritura pub Ii ca 
el acuerdo de transformacion de la mutualidad en mutua de seguros a prima fija, 
acordada en la Asamblea General Extraordinaria de fecha 22 de abril 2008 y ratificada 
en la fecha 14 de octubre de 2008 y, en cumplimiento de los acuerdos adoptados en 
las referidas asambleas, se elevo el importe de fondo mutual de la Mutua hasta la 
cantidad de 11.118.723,94 euros, es decir, aumentandolo en 6.868.723,94 euros, con 
cargo a las reservas disponibles al efecto de la Mutua. 

b) Reserva legal 

De acuerdo con la normativa mercantil vigente, las sociedades que obtengan en el 
ejercicio economico beneficios deberan destinar un 10% de los mismos a Ia reserva 
legal hasta que esta alcance, al menos, el 20% de! fondo mutual. 

La Reserva Legal de La Mutua asciende a 2.223 .744,79 euros, significando el 20% de! 
Capital Social requerido por ley. 

c) Otras reservas 

El saldo de la Reserva Voluntaria a 31 de diciembre de 2024 asciende a 45.598.603,09 
euros (43.068 .295,83 euros en 2023) y son de libre disposicion. 

Durante el presente ejercicio 2024 se han generado reservas de fusion como consecuencia 
de la combinacion de negocios indicada en la nota 4.q. Dicha reserva es inherente a Ia 
diferencia entre el valor razonable al 31 de diciembre de 2024 de activos y pasivos 
asumidos en la fusion por absorcion de la entidad Caja de Socorros Institucion 
Policial, Mutualidad de Prevision Social a Prima Fija y el valor en libros de mismos 
de Ia entidad absorbida. 

A 31 de diciembre de 2024, La Mutua tiene registrada una reserva de revalorizacion de 
inmuebles por importe de 8.579.899,80 euros (8.579.899,80 en 2023) (vease Nota 6). 
Esta reserva no tiene caracter disponible, la cual se va disponiendo, unicamente, en 
funcion de Ia amo1iizacion, deterioro, venta o disposicion por otra via de los inmuebles 
revalorizados. 

La reserva indisponible a dotar con cargo a reservas voluntarias de! ejercicio 2024 es de 
278.570,57 euros, ascendiendo las mismas a 2.520.286,58 euros (2.241.716,01 en el 
ejercicio 2023) . 
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(17) Provisiones Tecnicas 

El movimiento producido durante los ejercicios 2024 y 2023 de cada una de las provisiones 
tecnicas que figuran en el balance, es el siguiente (en euros): 

Seguro directo y ace12tado: 

Provisiones tecnicas para primas no 
consumidas y para riesgos en curso 
Provisiones de seguros de vida 
Provisiones tecnicas para prestaciones: 

Pendientes de pago No Vida 
Pendientes de liquidacion No Vida 
Pendientes de declaracion No Vida 
Por gastos intemos de liquidacion No 
Vida 
Pendientes Vida 
Provision para participacion en 
beneficios y extornos 

Otras provisiones tecnicas 

Segura directo y ace11tado : 

Provisiones tecnicas para primas 110 

consumidas y para riesgos en curso 
Provisiones de seguros de vida 
Provisiones tecnicas para prestaciones: 

Pendientes de pago No Vida 
Pendientes de liquidacion No Vida 
Pendientes de declaracion No Vida 
Por gastos internos de liquidacion 
No Vida 
Pendientes Vida 
Provision para participacion en 
beneficios y extornos 

Otras provisiones teen icas 

Saldos al 

31 /12/2023 

25.967,59 

23.488.929,52 

7.261.794,19 
17. I 52.517,22 

1.232.408,53 

639.290,36 

44.199,03 

49 .845.106,44 

Saldos al 

31/12/2022 

24.243,99 

21.072.499,15 

7.509.995,29 
14.956.490,43 

1. 750.095,49 

566.461,10 

42.963,18 

45 .922.748,63 

Dotaciones Aplicaciones 

25.966,16 (25.967,59) 

32.881.074,99 (23.488 .929,52) 

8.585.103,35 (7 .261. 794, 19) 
17.168.575,06 (17.152 .517,22) 
1.101.217,29 (1 .232.408,53) 

618.523,33 (639 .290,36) 

80.049,28 (44.199,03) 

60.460.509,46 (49.845.106,44) 

Dotaciones Aplicaciones 

25 .967,59 (24.243,99) 

23.488.929,52 (21.072.499, 15) 

7.261.794,19 (7.509.995,29) 
17. I 52.517,22 (14.956.490,43) 

1.232.408,53 (1.750.095,49) 

639.290,36 (566.461 , 10) 

44.199,03 ( 42.963 , 18) 

49.845.106,44 (45.922.748,63) 

Saldos al 

31/12/2024 

25.966, 16 

32.881.074,99 

8.585.103,35 
17.168.575,06 
1.101.217,29 

618.523,33 

80.049,28 

60.460.509,46 

Saldos al 

31/12/2023 

25.967,59 

23.488.929,52 

7.261.794, 19 
17.152.517,22 

1.232.408,53 

639.290,36 

44.199,03 

49.845.106,44 
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La provision para prestaciones de! seguro directo ha evolucionado de! siguiente modo a lo 
largo de los ejercicios 2024 y 2023 : (en euros) 

2024 
Provision 

constituida 
Provision a Pagos en el 31 /1 2/2024 por Resultado 
31/12/2023 ejercicio 2024 siniestros anteriores 31/12/2024 

Prestaciones pendientes 23 .621.965,84 17.101.815,00 3.112.279,39 3.407.871 ,45 de liquidacion y pago 
Prestaciones pendientes 2.024.754,10 1.241.547,56 13.142,22 770 .064,32 de declaracion 

Total 25 .646.719,94 18.343.362,56 3.125.421 ,61 4.177.935, 77 

2023 
Provision 

constituida 
Provision a Pagos en el 31/12/2023 por Resultado 
31/12/2022 ejercicio 2023 siniestros anteriores 31/12/2023 

Prestaciones pendientes 22.466.485 ,72 14.702.419,19 2.966.287,40 4.797.779,13 de liquidacion y pago 
Prestaciones pendientes 1.750.095 ,48 1.375.627,75 15.503,79 358.963 ,94 de declaracion 

Total 24.216.581,20 16.078.046,94 2.981.791 ,19 5.156.743,07 

(18) Provisiones y contingencias 

No hay movimiento durante el ejercicio 2024 y 2023 de otras provisiones no tecnicas. 

Esta provision recogeria, principalmente, litigios con terceros propios de las actividades de 
la Mutua que estima probable una salida de recursos en el futuro. 

A fecha de formulacion de las presentas cuentas anuales existen pasivos contingentes 
generados con posterioridad al cierre de 31 de diciembre de 2024 por reclamaciones 
vinculadas a rescisiones laborales realizadas durante el ejercicio 2025. Una vez analizada 
la casufstica y naturaleza de las reclamaciones los Administradores consideran que su 
resolucion futura no tendra impacto patrimonial en la Entidad. 
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(19) Situaci6n Fiscal 

La composici6n de! saldo de las partidas "Creditos y Deudas con las Administraciones 
Publicas" por parte de la Mutua a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es como sigue ( en 
euros) : 

2024 2023 
Creditos con Administraciones Publicas 

Hacienda P(1blica deudora I.V.A 2.618,96 246,66 
Hacienda P(1bl ica deudora por LS 
Hacienda Publica deudora por I.R.P.F 

2.618,96 246,66 

Deudas con Administraciones Publicas 
Hacienda P(1blica acreedora por I.R.P.F 381.630,10 364.133 ,85 
Hacienda Publica acreedora por I.S. 
Hacienda P(1blica acreedora rendimientos capital 6.225,54 8.886,70 mobiliario 
I.V.A repercutido pendiente declaracion 7.636,70 21.048,48 
Seguridad Social acreedora 236 .956,12 222.621,13 
Consorcio de Seguros y otros (1.845,41) (451,76) 
Impuesto de Primas de Seguro 2.240,19 1.773,55 

632.843,24 618.011 ,95 

El detalle de los saldos de! balance a 31 de diciembre de 2024 y 2023 por activos y pasivos 
fiscales diferidos es como sigue (en euros) : 

Activos fiscales 
Activos por impuesto diferido 

Por amortizacion 
Por premios de jubilacion 
Por pensiones 
Por primas pendientes de cobro 
Por If mite de amortizacion 
Por deterioro de inversiones financieras 
Por deterioro de! inmovilizado material e 
inversiones inmobiliarias 
Por minusvalfas de activos disponibles venta 
Por impuesto anticipado (fusion por absorcion) 

Pasivos fiscales 
Pasivos por impuesto diferido 

Por reinversion 
Por revalorizacion de activos 
Por fusion por absorcion 

2024 

143 .851,45 
171.692,16 
62.205,42 
71.893,89 

(0,02) 
(395 ,80) 

16.993 ,12 

132.106,31 
78.598,50 

676 .945,03 

19.486,72 
2.861.810,94 

191.308,29 

3.072.605,95 

2023 

134.290,20 
160.288,26 
102.831 ,98 
71.893.89 
11.493 ,67 

(395,80) 

16.993,12 

250.198 ,80 

747.594,12 

23.216.36 
2.861.810,94 

2.885.027,30 
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Debido al diferente tratamiento que la legislaci6n fiscal establece para determinadas 
operaciones, el resultado contable difiere de la base imponible fiscal. A continuaci6n, se incluye 
una conciliaci6n entre el importe de ingresos y gastos a 31 de diciembre de 2024 y 2023 y la 
Base Imponible del Impuesto sobre Beneficios que la Mutua espera declarar tras la oportuna 
aprobaci6n de las cuentas anuales (en euros) : 

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 

Impuesto sobre sociedades 
Diferencias permanentes: 
Diferencias temporarias: 

Por dotacion de provisiones 
Por amortizaciones 
Por dotacion de primas pendientes de co bro 
Par provision responsabilidades con el personal 
Por libertad de amortizacion 
Par deterioro de! inmovilizado material e 

inversiones inmobiliarias 
Par dotacion de la amortizacion 
Por otros conceptos 

Base imponible (Resultado fiscal) 

Saldo de ingresos y gastos de! ejercicio 

Impuesto sabre sociedades 
Diferencias permanentes: 
Diferencias temporarias: 

Par dotacion de provisiones 
Par amortizaciones 
Por dotacion de primas pendientes de cobro 
Por provision responsabilidades con el personal 
Par libertad de amortizacion 
Par deterioro de! inmovilizado material e 

inversiones inmobiliarias 
Par dotacion de la amortizacion 
Par otros conceptos 

Base imponible (Resultado fiscal) 

2024 
Cuenta de perdidas y ganancias 
Aumentos Disminuciones 

1.606.465,4 7 

313.814,80 
15.383,56 

38.244,99 

45 .615,61 
14.918,57 

2.034.443 ,00 

( 45 .974, 75) 
(162.506,24) 

(208.480,99) 

2023 
Cuenta de perdidas y ganancias 
Aumentos Disminuciones 

2.808.877,83 

627.499,59 
12.027,65 

133.466,65 

78 .113,00 

40.435 ,08 

14.918,57 

3.581.871 ,72 

(52.389,08) 

(52.389,08) 

(52.389,08) 

Total 

1.606.465.47 

313.814,80 
15.383,56 

(7.729,76) 
(162.506,24) 

45.615,61 
14.918,57 

1.825.962,0 I 

Total 

2.808.877,83 

627.499,59 
12.027,65 
81.077,57 

78.113 ,00 

40.435,08 

(52.389,08) 
14.918,57 

3.529.482,64 

De conformidad con la norrnativa fiscal vigente, las mutuas de seguros y reaseguros a prima 
fija se encuentran sujetas al Impuesto sobre Sociedades, en su regimen general, al tipo del 
25%. 

La conciliaci6n entre el gasto por el impuesto sobre beneficios resultante de aplicar el tipo 
impositivo general vigente en Espana al resultado contable obtenido por la Mutua en los 
ejercicios 2024 y 2023 y el gasto registrado por el citado impuesto se muestra a 
continuaci6n (en euros) : 
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Saldo de ingresos y gastos antes de impuestos 

Gastos no deducibles 
Donativos 
Sanciones y recargos 
Perdidas por regularizaciones 
Diferencias temporarias 
Diferencias por Reserva de Capitalizaci6n 

Cuota tributaria al 25% 
Deducciones y Bonificaciones 
Gasto por impuesto de Beneficios 
Impuestos diferidos 
Diferencias IS afios anteriores 

2024 2023 

1.920.280,27 3.436.377,42 

15.000,00 11.500,00 
383,56 527,65 

(109.701,82) 81.077,57 
(182.596,20) (256.287,71) 

1.643.365,81 3.273.194,93 

410.841,45 818.298,73 
(180.420,04) (170.529,75) 

230.421,41 647.768,98 
27.425,46 (20.269,39) 
55.967,93 

313.814,80 627.499,59 

Las retenciones e ingresos a cuenta de! Impuesto sobre beneficios durante el ejercicio 
terminado en 31 de diciembre de 2024 han ascendido a 480.475,06 euros (1.037.931,92 
euros en 2023) y Ia cuota a pagar, sin las diferencias por IS de afios anteriores, asciende 
a 230.421,41 euros, por Io que el impuesto a devolver por Hacienda P(1blica del ejercicio 
2024 asciende a 250.053,65 euros (el impuesto a devolver por Hacienda P(1blica en el 
ejercicio 2023 fue de 390.162,94 euros). 

La Entidad registra en el epigrafe "Activos fiscales - activo por impuesto corriente" de! 
balance adjunto, el saldo a cobrar de Hacienda Publica por la liquidaci6n de! Impuesto 
sobre Sociedades de! ejercicio 2024 y del ejercicio 2023. 

La Mutua tiene abiertos a inspecci6n de las autoridades fiscales, para todos los impuestos 
que le son aplicables, los ultimos cuatro ejercicios. En caso de inspecci6n, podrian surgir 
discrepancias en Ia interpretaci6n dada por la Mutua a la normativa vigente en relaci6n 
con el tratamiento fiscal dado a determinadas operaciones y, por tanto, resultar pasivos 
adicionales de caracter fiscal, aunque no se espera que dichos pasivos, en caso de 
materializarse, afectasen de manera significativa a las cuentas anuales de la Mutua. 
Solamente pueden considerarse como definitivas las liquidaciones practicadas de todos 
los impuestos que hayan superado el periodo de prescripci6n administrativa de cuatro 
afios. 

El plazo de presentaci6n de! Impuesto sobre Sociedades es de 25 dias naturales siguientes a 
los seis meses posteriores a la conclusion de! periodo impositivos por lo que el Impuesto 
sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2024 no estara abierto a inspecci6n hasta 
el 25 de julio de 2025. 
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(20) Saldos y Transacciones con Pa1ies Vinculadas 

a) Saldos con partes vinculadas 

El desglose de los saldos por categorias en el balance de la Mutua al 31 de diciembre de 
2024 y 2023 es como sigue (en euros) : 

Prestamos y partidas a cobrar 
Prestamos a entidades de grupo 

Creditos por operaciones de seguro directo 
Otros creditos 

Total activo 

Deudas por operaciones de seguro directo 
Deudas con mediadores 

Total pasivo 

b) Transacciones con partes vinculadas 

2024 2023 

281.042,14 

56.228,39 

337.270,53 

21.639,26 

190.189,62 

190.189,62 

-----
21.639,26 = = == 

Los importes de las transacciones incluidas en la cuenta de perdidas y ganancias de la 
Mutua correspondiente a los ejercicios 2024 y 2023 con partes vinculadas son los 
siguientes (en euros): 

2024 2023 

Ingresos 
Ingresos Adquisici6n 151.595,62 224.740,82 
Arrendamientos 90.231,92 74.467,12 

Total ingresos 241.827,54 299.207,94 

Gastos 
Comisiones 365.851 ,64 324.934,31 
Arrendamientos 
Prestaci6n de servicios 

Total gastos 365.851,64 324.934,31 

Todas las transacciones con partes vinculadas se han realizado en condiciones de 
mercado. 

c) Informaci6n relativa a Administradores de la Mutua y Personal de Alta Direcci6n de la 
Mutua 

Las remuneraciones satisfechas dw-ante el ejercicio al conjunto de los miembros del 
Consejo de Administraci6n han sido de 72 miles euros (57 miles de euros en el 
ejercicio 2023) en concepto de dietas por asistencia al Consejo. 

Las remuneraciones satisfechas durante el ejercicio al Personal de Alta Direcci6n por 
sueldos y salarios, dietas y aportaciones a planes de pensiones ascienden a 793.080,07 
euros (715.870,32 euros en el ejercicio 2023). 

Durante los ejercicios 2024 y 2023, los Miembros del Consejo de Administraci6n no han 
realizado con la Mutua ni con otras Sociedades de! Grupo operaciones ajenas al trafico 
ordinario o en condiciones distintas a las de mercado. 

(Continua) 



53 

No existen obligaciones en materia de pensiones y de seguros de vida con respecto a 
antiguos o actuales Administradores de la Mutua. 

Los Administradores de la Mutua y las personas vinculadas a los mismos, no han 
incurrido en ninguna situaci6n de conflicto de interes que haya tenido que ser objeto 
de comunicaci6n de acuerdo con lo dispuesto en el art. 229 de! TRLSC. 

(21) lnformaci6n sobre Personal 

El m'.nnero medio de empleados de la Sociedad durante los ejercicios 2024 y 2023, 
desglosado por categorias, es como sigue: 

Altos Directivos 
Directivos 
Administraci6n 
Adquisici6n 
Otros 

2024 

6,50 
15,91 

141,46 
82,29 

246,16 

2023 

6,50 
11 ,65 

139,00 
73,72 

230,87 

La distribuci6n por sexos al final de los ejercicios 2024 y 2023, del personal y de los 
Administradores es como sigue: 

Numero 
2024 2023 

Mujeres Hombres Mujeres Hombres 

Consejeros 3 6 3 6 
Altos Directivos 3 4 3 4 
Directivos 7 10 5 10 
Administraci6n 108 44 104 42 
Adquisici6n 77 8 73 3 
Otros 

198 72 188 65 

El numero medio de empleados de la Sociedad con discapacidad mayor o igual de! 33% (o 
calificaci6n equivalente local), durante los ejercicios 2024 y 2023, desglosado por 
categorfas, es como sigue: 

Directivos 
Administraci6n 
Adquisici6n 
Otros 

Numero 
2024 

1 
5,44 
1,27 

7,71 

2023 
1,00 
5,74 
1,17 

7,91 
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(22) Gastos de Personal 

Los gastos de personal al 31 de diciembre de 2024 y 2023, son los siguientes ( en euros): 

Sueldos y salarios 
Indemnizaciones 
Cargas Sociales 

Seguridad Social a cargo de la empresa 
Otros gastos sociales 

(23) Honorarios de Auditorfa 

2024 2023 

8.521.616,95 
47.500,00 

7.996.651,77 
152.826,99 

2.083.156,91 2.243.993,51 
984.262,95 940.678,91 -----

11.636.536,81 11.334.151, 18 

La empresa auditora, FORVIS MAZARS Auditores, S.L.P., de las cuentas anuales de la 
Sociedad ha facturado durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 31 
de diciembre de 2023 honorarios y gastos por servicios profesionales, segun el siguiente 
detalle: 

Por servicios de auditorfa 
Por otros servicios 

En euros 
2024 

42.582,00 

42 .582,00 

2023 

39.400,00 

39.400,00 

Los importes incluidos como "servicios de auditoria", incluyen Ia totalidad de los honorarios 
relativos a Ios servicios realizados durante Ios ejercicios 2024 dicho importe no incluye tasas, 
sellos ni IV A. 

Nose han realizado servicios distintos a Ios de auditoria durante el ejercicio 2024 y 2023 . 

(24) Actividades de! Servicio de Atenci6n al Cliente 

Durante el ejercicio 2024, la Mutua ha adoptado las medidas opo1tunas para cumplir con Ios 
requisitos y deberes establecidos de Ia Orden ECO/734/2004 de 11 de marzo sobre los 
depa1tamentos y servicios de atenci6n al cliente y el defensor de! cliente de las entidades 
financieras . 

Durante el 2024 no ha habido quejas, reclamaciones y consultas que le fueron presentadas 
referidas a la Mutua. EI numero de quejas, reclamaciones y consultas que le fueron 
presentadas referidas a la Mutua durante 2023 fue de 1 caso. EI numero de incidencias 
que qued6 resuelto en el afio 2023 fue de 1 caso, ninguno a favor de la Mutua. Ninguna 
queja o reclamaci6n acab6 en Ia via judicial en estos ejercicios. 

(25) Informaci6n Medioambiental 

Los Administradores de Ia Mutua consideran minimos, y en todo caso adecuadamente 
cubiertos los riesgos medioambientales que se pudieran derivar de su actividad, y estiman 
que no surgiran pasivos adicionales relacionados con dichos riesgos. La Mutua no ha 
incurrido en gastos ni recibido subvenciones relacionadas con dichos riesgos, durante los 
ejercicios terminados a 31 de diciembre de 2024 y 2023 . 
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(26) Informaci6n Tecnica 

a) Politicas contables relativas a los contratos de seguros 

La actividad de la Mutua est:i expuesta a riesgos de car:icter financiero. En la valoraci6n 
de los activos, pasivos e ingresos y gastos derivados de contratos de seguros, se 
utilizan las hip6tesis que sirvieron de base para la emisi6n de los referidos contratos, 
especificadas en las notas tecnicas. 

Las estimaciones e hip6tesis utilizadas se revisan de forma peri6dica y est.in basadas en 
la experiencia hist6rica y en otros factores que se hayan podido considerar mas 
razonables en cada momenta. Si como consecuencia de estas revisiones se produjese 
un cambio de estimaci6n en un periodo determinado, su efecto se aplicaria en ese 
periodo y en su caso en los sucesivos. 

b) Gesti6n de riesgos por contratos de seguro 

La politica de riesgos se traduce en el negocio mediante una serie de limites, siempre 
sujetos a la normativa vigente, establecidos en las siguientes materias: 

i) Riesgo de suscripci6n: 

Proceso disciplinado de aprobaci6n de productos que se basa en una 
metodologia de valor consistente con el mercado y ajustada al nivel de riesgo. 

Establecimiento de limites de suscripci6n establecidos para las diferentes 
unidades de negocio. 

Establecimiento de normas de gesti6n y limites de autorizaci6n en la 
tramitaci6n, autorizaci6n y liquidaci6n de prestaciones, gestionadas por el 
Departamento de Prestaciones. 

Limites en el reaseguro. 

ii) Riesgo operacional: 

Continuidad del negocio, mediante una politica y procedimientos establecidos 
en materia de continuidad del negocio. 

Seguridad inform:itica, mediante el establecimiento de una polftica y 
procedimientos en esta materia. 

Politica y procedimiento en materia de externalizaci6n de servicios. 
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c) Informaci6n sobre el seguro de vida 

i) Condiciones tecnicas de las principales modalidades del seguro de vida: 

Las principales condiciones tecnicas de las modalidades de! ramo de vida que representan mas de! 5% de las primas o provisiones de! ramo de vida, son los 
siguientes ( en euros ): 

Nombre de! producto y modalidad 

Pia de Jubilaci6 A-65-Operaci6n de 
capitalizaci6n 

Vida Anual Renovable-Seguros de muerte 

Decesos Sta. Dorotea-Seguros de muerte 

Montepio-Seguros de muerte 

Caja de Socorros - Seguro de fallecirniento 

Tablas de mortalidad 

Primer Orden (*) 

PASEM 2010 

PASEM 2010 

PERM/F-2000 

PASEM2019 

Segundo Orden 
(**) 

PERM/F-2020 

PASEM 2020 

PERM/F-2020 

PASEM 2019 

2024 

Unica/ Individual/ Interes Primas Provisiones Participaci6n en 
Peri6dica Colectivo tecnico devengadas matematicas beneficios 

Peri6dica Individual 2,18% 2.460,51 475 .639,75 Si 

Peri6dica Individual 80.291 ,36 1.959,25 No 

Peri6dica Individual 2,18% 38.680,38 94.088,62 No 

Peri6dica Individual 2,18% 29.816,52 No 

Peri6dica Individual 2,18% 140.816,00 2.848.435,72 No 

(*) Las tablas de Primer Orden utilizadas para la tarificaci6n y para el calculo de las provisiones contables son tablas publicadas en el mercado. Las fuentes de datos utilizadas en su calibraci6n, el periodo de referencia 
y los recargos tecnicos aplicados se detallan en los correspondientes inforrnes publicados. 

(* *) Las tablas de Segundo Orden son las nuevas tablas propuestas por la Direcci6n General de Seguros y Fondos de Pensiones y disponibles en el mercado. Las fuentes de datos utilizadas en su calibraci6n y el 
periodo de referencia se detallan en los correspondientes inforrnes publicados. Estas tablas son "mejor estimaci6n" y no incorporan recargos por incertidumbre o riesgos . 

(Continua) 
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Tablas de mortalidad 2023 

Nombre de! producto y modalidad Primer Orden (*) Segundo Orden Unica/ Individual/ Interes Primas Provisiones Participaci6n en 
(**) Peri6dica Colectivo tecnico devengadas maternaticas beneficios 

Pia de Jubilaci6 A-65-Operacion de 
capitalizaci6n PERM/F-2020 Peri6dica Individual 1,88% 3.963,00 571.672,06 Si 

Vida Annal Renovable-Seguros de rnuerte PASEM2010 Peri6dica Individual 93.429,11 8.990,05 No 

Decesos Sta. Dorotea-Seguros de muerte PASEM2010 PASEM2020 Peri6dica Individual 1,88% 40.807,26 91.168 ,19 No 

Montepio-Seguros de muerte PERM/F-2000 PERM/F-2020 Peri6dica Individual 1,88% 32.594,84 No 

ii) lnformaci6n relativa a las duraciones financieras de activos y pasivos: 

En el cuadro siguiente se informa entre otros apartados de la rentabilidad real, interes medio de calculo de la provision matematica, asi como de la duraci6n 
financiera de los activos y pasivos seg(m la instrucci6n interna de Inspecci6n 9/2009 (en euros): 

2024 2023 

Informaci6n p_asivo Informaci6n activo Informaci6n p_asivo lnformaci6n activo 

Valor Valor 
Provisiones contable Rtab Interes Provisiones contable Rtab 

Interes Medio {Euros2 (Euros2 media Medio (Euros) (Euros} media 
P6lizas cuya Provision 
Maternatica se calcula 
por el art. 33. I.a) 2,18% 3.420.123,34 3.032.041,14 2,54% 1,88% 664.946,46 731.646,28 1,34% 

(Continua) 



d) Informaci6n de! Seguro de No Vida 

i) Ingresos y gastos tecnicos 12or ramos 

La informaci6n de los ingresos y gastos tecnicos de los ramos de seguros de no vida 
en los que opera la Mutua se muestran a continuaci6n (en euros): 

2024 

Salud Enfermedad Accidentes Decesos Total No Vida 

I. Primas lmputadas (Di recto y aceptado) 

I. Primas netas de anulaciones 92.688.476,93 892.181 ,44 230.536,00 70.434,25 93.881 .628,62 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no 1,43 1,43 consumidas 
3. +/- variaci6n provisiones para riesgos en curso 
4. +/- variaci6n provisiones para primas 

(729,35) (10,60) (739,95) pendientes cobro 
II. Primas reaseguro cedido 

1. Primas netas de anulaciones (278.095,59) (13.542, 19) (131.737,25) (42.996,52) (466.371 ,55) 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no 2.849,52 (109,74) 2.842,66 5.582,44 consumidas 
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS 92.4 12.502,94 878.518,91 98.798,75 30.280,39 93.420.100,99 DE REASE. (I-II) 

III . Siniestralidad (Directo y aceptado) 
l .Prestaciones y Gastos Pagados y Gastos de la (76.437.131 ,21) (320.464,35) (49.824,51) - (76.807.420,07) Siniestralidad 
2. +/- variaci6n provisiones tecnicas para (1.217.769,04) (1.501 ,53) 110.551 , 14 (2.778,32) (1.111.497,75) prestaciones 
3. +/- variaci6n otras provisiones tecnicas (8.810,23) (8.810,23) 

IV. Siniestralidad del Reaseguro cedido 

1. Prestaciones y Gastos Pagados 278.095,59 8.771 ,00 103,01 286.969,60 
2. +/- variaci6n provisiones tecnicas para 
prestaciones 
3. +/- variaci6n otras provisiones tecnicas 

Participaci6n en beneficios y extornos 

B. TOTAL SINIESTRALIDAD NET A (77376.804,66) (313 .194,88) 60.829,64 ( 11.588,55) (77 .640. 758,45) REASEGURO (III-JV) 

V. Gastos de adquisici6n (9325.357,07) (159.744,48) ( 17.296,33) ( 17 609,75) (9 .520.007,63) 

VI. Gastos de administraci6n (5 .848 .003,77) (45.790,74) ( 13.526,81) (5 .907.321,33) 

VII. Otros gastos tecnicos ( 1.562. 100,77) ( I 6.225,30) (9.979,57) (1.588.305,64) 
VIII. Gastos de adquisici6n, adm6n. y otros 75.618, 10 1.419,59 77.037,69 gastos teen. ( cedido) 
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y 
OTROS GASTOS TECNICOS NETOS (16.735.461 ,61) (221.760,52) 34.815,38 (16.190,16) (16.938.596,91) 
(V+Vl+VII-VIII) 



2023 

Salud Enfermedad Accidentes Decesos Total No Vida 

I. Primas lmputadas (Directo y aceptado) 

1 Primas netas de anul aciones 90 .169.705,75 944.646,93 228.002,51 11.236,23 91.353.591,42 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no (1.345,07) (378,53) (1.723,60) consumidas 
3. +/- variaci6n provisiones para riesgos en curso 
4. +/- variaci6n provisiones para primas pendientes (2.271 ,44) (33 ,03) 2.834,56 530,09 cobro 
IL Primas reaseguro cedido 

I. Primas netas de anulaciones (228 .015,72) (8.899,22) (141.903,85) (7.920,19) (386.738,98) 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no 
consumidas 
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NET AS 89.938 .073,52 935.7 14,68 88.933,22 2.937,51 90.965.658,93 DE REASE. (I-TI) 

III Siniestralidad (Directo y aceptado) 
1.Prestaciones y Gastos Pagados y Gastos de la (71.325.763,46) (362.526,04) (290.330,04) (756, 14) (71 .979.375,68) Siniestralidad 
2. +/- variaci6n provisiones tecnicas para (1.994. I 16,76) 3.089,92 488.058,84 (1.502.968,00) prestaciones 
3. +/- variaci6n otras provisiones tecnicas 10.368,34 (3.481 ,25) 6.887,09 

IV Siniestralidad del Reaseguro cedido 

I. Prestaciones y Gastos Pagados 228.015,72 75.817,00 91 ,40 303.924,12 
2. +/- variaci6n provisiones tecnicas para 
prestaciones 
3. +/- variaci6n otras provisiones tecnicas 

Participaci6n en beneficios y extornos 

B. TOTAL SINIESTRALIDAD NET A (73.091 864,50) (283 .619,12) 208.188,54 (4.237,39) (73 .171.532,47) REASEGURO (III-IV) 

V. Gastos de adquisici6n (8 .854.676,13) ( 159.121 ,69) (20.404,22) (2 .036,54) (9.036.238,58) 

VI. Gastos de administraci6n (6.107.370,93) (64.057,05) ( 15 723,38) (781 ,02) (6 .187.932,38) 

Vil. Otros gastos tecn icos (1.613391,22) (16.810,45) (4 126,28) (192,44) (1.634.520,39) 
VIII. Gastos de adquisici6n, adman. y otros gastos 81.701,72 81.701,72 teen. ( ced ido) 

C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS ( 16.575.438,28) (239.989,19) 41.447,84 (3 .010,00) (16.776.989,63) GASTOS TECNICOS NETOS (V+Vl+VJI-VIII) 



ii) Resultado tecnico por afio de ocurrencia 

A continuaci6n, se muestra para cada ramo el resultado tecnico por afio de ocurrencia 
correspondiente a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 
(en euros) . Este resultado tecnico ha sido elaborado teniendo en cuenta las 
siguientes premisas: 

• Las primas recogidas son las devengadas en el perfodo, sin tener en cuenta, 
por tanto, las anulaciones y extornos de primas de ejercicios anteriores. 

• Los siniestros considerados son los ocurridos en el periodo. 

• Los gastos de la siniestralidad se corresponden con los imputables a los 
siniestros ocurridos en el periodo. 

I. Primas Imputadas (Di recto y aceptado) 

1. Primas netas de anulaciones 
2. +/- variaci6n provisioncs para primas no 
consumidas 
3. +/- variaci6n provisiones para riesgos en curso 
4. +/- variaci6n provisiones para primas 
pendientes cobro 
II. Primas reaseguro cedido 

I . Primas netas de anulaciones 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no 
cons um id as 
A. TOT AL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NET AS 
DE REASE. (1-11) 

Ill. Siniestralidad (Directo) 
1. Prestaciones y Gastos Pagados de siniestros 
ocurridos en el ejercicio, incluyendo los gastos de 
siniestralidad imputables 
2. Provisiones tecnicas para prestaciones de 
siniestros ocurridos en el ejercicio 
IV. Siniestralidad del Reaseguro cedido 
I. Prestac. Y Gts. Pag. de sin. Ocurridos en el 
ejercicio. 
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA 
REASEGURO (Ill-IV) 

V. Gastos de adquisici6n 

VI. Gastos de administraci6n 

Vil. Otros gastos tecnicos 
VIII. Gastos de adquisici6n, adm6n. y otros 
gastos teen. ( cedido) 
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y 
OTROS GASTOS TECNICOS NETOS 
(V+ VI+ VII-VIII) 

2024 

Salud Enfermedad Accidentes Decesos Total No Vida 

92 .688.476,93 892. I81 ,44 230.536,00 70.434,25 93.881.628,62 

1,43 1,43 

(729,35) (10,60) (739,95) 

(278.095,59) (13.542,19) (131.737,25) (42.996,52) (466371 ,55) 

92.409.653,42 878.628,65 98.798,75 27.437,73 93.414.518,55 

(53.159.661 ,06) (283.026,23) 

(22.579. 165,77) (15.889,74) 

(1.347,00) 

(75 .738.826,83) (298.915,97) (1347,00) 

- (53.444.034,29) 

(22.595 .055,51) 

- (76.039.089,80) 

(9325.357,07) (159.744,48) (17.296,33) (17 .609,75) (9 .520 .007,63) 

(5 .848 .003,77) (45.790,74) (13.526,81) 

( 1.562. I 00,77) ( I 6.225,30) (9.979,57) 

75.618,10 

- (5.907321,33) 

- (1.588.305,64) 

1.419,59 77.037,69 

(16.735.461 ,61) (221.760,52) 34.815 ,38 (16.190,16) (16 .938.596,91) 



2023 

Salud Enfermedad Accidentes Decesos Total No Vida 

I. Primas Imputadas (Directo y aceptado) 

1. Primas netas de anulaciones 90.169.705,75 944.646,93 228.002,51 11.236,23 91.353 .591,42 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no (1.345,07) (378,53) (1.723,60) 
consumidas 
3. +!- variaci6n provisiones para riesgos en curso 
4. +/- variaci6n provisiones para primas pendientes (2.271,44) (33,03) 2.834,56 530,09 cobra 
II. Primas reaseguro cedido 

1. Primas netas de anulaciones (228.015,72) (8 .899,22) (141.903,85) (7.920,19) (386.738,98) 
2. +/- variaci6n provisiones para primas no 
consumidas 
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NET AS 89.938 .073 ,52 935 .714,68 88 .933,22 2.937,51 90.965.658,93 DE REASE. (I-II) 

Ill. Siniestralidad (Directo) 
1. Prestaciones y Gastos Pagados de sinicstros 
ocurridos en el ejercicio, incluyendo las gastos de (50.762.481,63) (323 .678,95) (11.346,60) (756,14) (51 .098.263,32) 
siniestralidad imputables 
2. Provisiones tecnicas para prestaciones de (21.260.556,37) (10.232,14) (79.978,44) - (21 .350. 766,95) siniestros ocurridos en el ejercicio 
IV. Siniestralidad del Reaseguro cedido 
I. Prestac. Y Gts. Pag. de sin. Ocurridos en el 
ejercicio. 
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA (72.023 .038,00) (333.911 ,09) (91.325,04) (756,14) (72.449.030,27) REASEGURO (III-IV) 

V. Gastos de adquisici6n (8 .854.676, 13) (159.121,69) (20.404,22) (2.036,54) (9 .036.238,58) 

VI. Gastos de administraci6n (6 .107.370,93) (64.057,05) (15. 723,38) (781 ,02) (6 .187.932,38) 

Vil. Otros gastos tecnicos (1.613.391 ,22) (16.810,45) (4 .126,28) (192,44) (1.634.520,39) 
Vlll . Gastos de adquisici6n, adm6n. y otros gastos 81.701 ,72 81.701,72 teen. ( ced ido) 
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS ( I 6.575.438,28) (239.989,19) 41.447,84 (3 .010,00) (16.776.989,63) GASTOS TECNICOS NETOS (V+Vl+VII-V[JI) 

(27) Hechos posteriores 

En el periodo transcurrido con posterioridad al cierre del ejercicio 2024 hasta la fecha de 
formulaci6n de estas cuentas anuales, no se ha producido acontecimiento significativo 
adicional en la Entidad que requiera menci6n especffica ni que, por lo tanto, tenga efecto 
significativo en estas cuentas anuales. 
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MOC INSURANCE, 
MUTUA DE SEOUROS Y REASEOUROS A PRIMA FIJA 

Informe de Gesti6n 

Las Cuentas Anuales transcritas en 62 hojas incluida la presente, numeradas de la 1 a la 62 
inclusive, corresponden a las Cuentas Anuales de MOC Insurance, Mutua de Seguros y 
Reaseguros a Prima Fija, correspondientes al ejercicio social anual cerrado el 31 de diciembre de 
2024, han sido formuladas por el Consejo de Administraci6n en su sesi6n celebrada el dfa 27 de 
marzo de 2025, firmandolas a continuaci6n todos los componentes de! Consejo de Administraci6n 
en prueba de conformidad y aceptaci6n de todo ello y en cumplimiento de lo dispuesto en la 
vigente legislaci6n. 

E. Daniel Redondo Garcia 
Presidente 

E. Lluis Morillas Mateu 
Vicepresidente 

E. Jordi Guarch Recaj 
Vocal 

E. Joan M. Leon Mussons 
Vocal 

E. Javier Encinas Duran 
Vocal 

E. Francese Coll Klein 
Vocal 

E. Sonia Redondo Boixasa 
Vocal 

E. Vivian Ventura Medina 
Vocal 

E. Nuria Betriu Sanchez 
Vocal 

FIRMA 
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MGC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

Informe de Gesti6n 

INFORME DE GESTION DE MGC INSURANCE, MUTUA DE SEGUROS Y 
REASEGUROS A PRIMA FIJA 

EJERCICIO 2024 

1. INTRODUCCION 

Este informe de gesti6n presenta un analisis de la actividad de la Mutua durante el afio 2024. Se 
abordan aspectos financieros, operacionales y comerciales, con el objetivo de ofrecer una vision 
clara de] desempefio de la entidad y su impacto en el sector asegurador. 

La industria aseguradorajuega un papel fundamental en la estabilidad econ6mica y social, 
proporcionando seguridad financiera a individuos y empresas ante riesgos e imprevistos. En este 
contexto, la Mutua continua desarrollando estrategias que le han permitido consolidar su 
posici6n en el mercado y fortalecer su capacidad de respuesta a las necesidades de los 
mutualistas . 

La gesti6n eficiente y la progresiva adaptaci6n a los cambios tecnol6gicos han sido aspectos que 
la Mutua ha seguido desarrollando durante este ejercicio. La transformaci6n digital y la 
automatizaci6n de procesos han permitido mejorar la eficiencia operativa y la experiencia de! 
cliente. Asimismo, se ha trabajado en el fortalecimiento de la cultura organizacional, 
promoviendo valores como la transparencia, la etica y la responsabilidad social corporativa. 

Asi mismo, la entidad ha enfocado esfuerzos en la diversificaci6n de su portafolio de productos 
para atender un mercado cada vez mas exigente y dinamico. La incorporaci6n de nuevos 
productos, asi como la optimizaci6n de los procesos que hacen referencia a la gesti6n de los 
siniestros, han permitido ofrecer soluciones agiles y efectivas a los mutualistas. 

A lo largo de! ejercicio 2024 se han cubierto 391.819 visitas medicas, 36.108 asistencias de 
urgencia y 21.209 estancias hospitalarias. 
En el ejercicio 2024 no se ha recibido, a traves de! Servicio de Atenci6n al Mutualista, ninguna 
reclamaci6n oficial. 

2. RESUMEN EJECUTIVO 

Durante el ejercicio 2024, la Mutua ha logrado consolidar su posici6n en el mercado, 
incrementando su cartera de mutualistas en un 2,07%, consiguiendo revertir la tendencia de 
ejercicios anteriores ta! y como se observa en el siguiente grafico: 
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Personas Aseguradas 
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Sobre el desempefio econ6mico-financiero de la Mutua, este continua siendo s6lido, reflejando 
una gesti6n eficiente y un crecimiento sostenido en los diferentes segmentos del negocio. Los 
indicadores financieros clave se muestran a continuaci6n: 

• Primas emitidas: En el ejercicio 2024 han ascendido a un total de 99,02 millones de 
euros, representando un crecimiento del 5,95% respecto al afio anterior. Incluyen tanto 
las primas del ramo de No Vida como de! de Vida. 

Facturaci6n Neta (*) 
120.000,00 
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60.000,00 

40.000,00 

20.000,00 

0,00 
2021 2022 2023 2024 

• Fondos Propios: Estos se situaron en el ejercicio 2024 en 75,07 millones de euros, 
representando un crecimiento de! 6, 71 % respecto al afio anterior. 



65 

MOC INSURANCE, 
MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 

80.000,00 

75 .000,00 

70.000,00 

65.000,00 

60.000,00 

55.000,00 
2021 

Informe de Gesti6n 

Fondos propios (*) 

2022 2023 

• Beneficio neto antes de impuestos: A cierre de! ejercicio, se ha situado en 1,92 
millones de euros antes de impuestos. 

4.000, 00 

3.500,00 

3.000,00 

2.500,00 

2.000,00 

1.500,00 

1.000,00 

500,00 

0,00 
2021 

Beneficio antes impuestos (* ) 
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2024 

• ROE: En relaci6n con el beneficio obtenido, el ratio sobre Ios Fondos Propios se ha 
reducido, situandose en el 2,56% en el 2024. La Mutua, al ser una entidad sin animo de 
lucro, revie1ie sus beneficios en Ia propia entidad . 
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ROE 
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3. GASTOS OPERATIVOS. 

Los gastos operativos incluyen los gastos administrativos, los de gesti6n de siniestros y los 
gastos comerciales. Su evoluci6n ha sido constante durante los ultimos afios, ta! y como muestra 
el siguiente grafico: 
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Asf mismo, el ratio respecto a la facturaci6n de la Mutua ha disminuido en el presente ejercicio, 
tal y como se desprende de! siguiente grafico, situandose en un 22,45% de la facturaci6n: 

50,00% 

45,00% 

40,00% 

35,00% 

30,00% 

25,00% 

20,00% 

15,00% 

10,00% 

5,00% 

0,00% 
2021 

RATIO GASTOS SOBRE PRI MAS 

2022 2023 

4. SOLVENCIA ECONOMICA. 

2024 

La Mutua ha mantenido a lo largo de los afios un nivel 6ptimo de solvencia, garantizando la 
capacidad de respuesta ante obligaciones futuras. 
En cuanto a los riesgos de instrumentos financieros, MGC evalua peri6dicamente la exposici6n 
de los instrumentos financieros de la entidad a los riesgos de mercado, de credito y de liquidez. 

La informaci6n cualitativa sobre los riesgos procedentes de los instrumentos financ ieros se 
detalla a la Nota 15 de la memoria de cuenta anuales de MGC. Durante el ejercicio 2024, MGC 
ha tenido una polftica de inversion que hace que sus inversiones no tengan riesgos de 
consideraci6n. 

• Ratio de solvencia: La ratio de solvencia de la entidad, que mide la capacidad que 
tienen los fondos propios disponibles de MGC para cubrir el capital de solvencia 
obligatorio calculado en base a la normativa de Solvencia II, ha seguido manteniendo 
un alto nivel de cobertura con respecto a los minimos exigidos. En el ejercicio 2024 se 
ha situado en un 2,84%. 
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RATIO SOLVENCIA 
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• Provisiones tecnicas: Las provisiones tecnicas de la entidad reflejan las obligaciones 
derivadas de los contratos de seguro y reaseguro. En el caso de MOC incluyen tanto las 
provisiones del ramo de No Vida como las provisiones para el ramo de Vida. En el 
ejercicio 2024 se han situado en los 60,46 millones de euros. 
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• Activos financieros: La Mutua dispone de una contrastada solvencia. Para ello, MGC 
dispone de una serie de actives financieros, entre los que se incluyen los inmuebles 
catalogados como inversion inmobiliaria, la tesorerfa, los titulos de renta fija y los de 
renta variable asi como las participaciones en IIC (instrumentos de inversion colectiva). 

El volumen alcanzado en el 2024 ha sido de 110,67 mill ones de euros. 
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• Relacion de cobertura: La relacion entre los activos financieros y las provisiones 
tecnicas corroboran la elevada solvencia de la entidad, situandose este indice en el 
183% en el ejercicio 2024. 
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En el ejercicio 2024 MGC, derivado de las transacciones de la actividad con terceros, 
ha tenido un periodo medio de pago a proveedores de 38, 12 dias, siendo inferior al 
maximo legal establecido. 
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5. GESTION COMERCIAL 

Se ha registrado un aumento del 2,02% en la captaci6n de nuevos mutualistas, sobre todo 
gracias a la red propia que ha incrementado en un 21 % respecto al 2023 su producci6n, 
situandola, en el ejercicio 2024, en el 84,70% de! total de la producci6n de MGC. 

6. INNOV ACION Y TRANSFORMACION DIGITAL 

Siguiendo las directrices del plan de innovaci6n, durante 2024 se ha seguido desarrollando el 
plan de innovaci6n denominado "Suma-t'hi" finalizando los proyectos que tenfa planificados y 
alcanzando los objetivos. 

En el ambito de la digitalizaci6n, se ban realizado importantes cambios de recodificaci6n de los 
procesos de subscripci6n que nos permiten una mejor agilidad a la hora de la creaci6n y 
mantenimiento de nuevos productos que nos ofrecen mayores posibilidades de mercado. 

Desde el punto de vista de gobierno TIC se ha definido el plan Suma-t'hi 2025 que esta 
compuesto por 120 proyectos y busca seguir impulsando la innovaci6n dentro de la compafifa, 
la excelencia operacional y una estrategia multicanal eficiente que consolidara el crecimiento 
de MGC Mutua en el largo plazo. Por la parte de la seguridad de la empresa, se esta aplicando la 
directiva DORA. 

Se ha fortalecido la seguridad en las plataformas digitales para una mejor protecci6n de datos de 
los mutualistas. Se ha desarrollado una aplicaci6n m6vil con funcionalidades avanzadas. 
En 2024, la pagina web de la entidad (www.mgc.es) tuvo 2,4 millones de visitantes, con un total 
de 2,72 millones de visualizaciones totales. 

En cuanto a la comunicaci6n mantenida con los mutualistas a traves de emailings, estos 
ascendieron a un total de 653 .010 emails enviados . Respecto a la newsletter que se envfa 
mensualmente, esta cuenta con un total de 50.687 personas subscritas. 

Asimismo, las acciones de comunicaci6n realizadas durante 2024 en redes sociales se han 
intensificado con un crecimiento de los seguidores en Instagram de! 56%. 

7. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA. 

La Mutua ha integrado en su estrategia de riesgos la gesti6n responsable de las cuestiones 
econ6micas, sociales y de medioambiente; fomentando un comportamiento etico con sus grupos 
de interes, aplicando rigurosamente los principios de buen gobierno y contribuyendo al 
bienestar de la sociedad a traves de la creaci6n de un negocio sostenible. 

En el aspecto medioambiental, se trabaja para minimizar las emisiones que la actividad genera 
al entorno, maximizando el com promiso por el uso de energfas procedentes de fuentes 100% 
renovables. 

En el aspecto social, la Mutua pone el foco en los asegurados y empleados, comprometiendose a 
facilitar el acceso a seguros de calidad y garantizando que todas las personas que componen el 
Grupo tengan la opmiunidad de desarrollar su talento y capacidades en condiciones igualitarias. 
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El cuidado y la protecci6n de la salud de las personas ban sido desde siempre nuestra raz6n de 
ser, reinvirtiendo los beneficios en la mejora de la calidad asistencial y la prestaci6n de 
servicios. 

La entidad cumple con su compromiso social a traves de su Fundaci6n, apoyando causas 
sociales y solidarias, promoviendo todo tipo de habitos saludables, entre otras finalidades de 
interes general, que incluyen naturalmente el fomento de la prevision social y de la salud en 
todas sus vertientes, como parte de su objeto fundacional. 

El proyecto Origami, que celebr6 en 2024 su duodecima edici6n, es una de las iniciativas 
solidarias que anualmente promueve la Fundaci6n MOC. 

En 2024 la campafia solidaria fue, de nuevo, integramente online, y las nifias y nifios de 
diferentes escuelas enviaron sus deseos de salud y solidaridad a traves de fotos y videos de sus 
origamis, que se publicaron en el blog y en las redes sociales. 

Con este proyecto, la Fundaci6n MGC traslada la tecnica milenaria del origami a las aulas de las 
escuelas como simbolo de salud, bienestar, felicidad y prosperidad, en la que el ejercicio de 
trabajar manualmente cada pieza de forma individual se convierte en tiempo que dedicamos a 
los demas. 

La Fundaci6n MOC cerr6 su XII edici6n de este afio con mas de 53.000 participantes que ban 
aportado su granito de arena, demostrando un compromiso social excepcional. 
La Fundaci6n MOC transform6 su deseo solidario en una donaci6n econ6mica destinada, 
asimismo, a los proyectos solidarios relacionados con la salud. La donaci6n se distribuira entre 
las siguientes entidades: Fundaci6 La Marat6 de TV3 (40,38%), Fundaci6 PIMEC (32,22%) y 
Fundaci6 Impulsa (27,40%). 

8. HECHOS POSTERIORES 

En el periodo transcurrido con posterioridad al cierre de! ejercicio 2024 hasta la fecha de 
elaboraci6n de este informe, no se ha producido acontecimiento significativo adicional en la 
Entidad que requiera menci6n especifica ni que, por lo tanto, tenga efecto significativo en las 
cuentas anuales. 

(*) Importes en miles de euros 
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El Informe de Gesti6n adjunto de MGC INSURANCE, MUTUA DE SEGUROS Y 
REASEGUROS A PRIMA FIJA correspondiente al ejercicio social anual cerrado el 31 de 
diciembre de 2024 es formulado por el Consejo de Administraci6n de Ia entidad en 9 paginas 
impresas a una sola cara y numeradas con el m'.unero 63 al 72 inclusive, con fecha 27 de marzo 
de 2025. 
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1. INTRODUCCIÓ 

 
El present informe s'efectua a petició de MGC INSURANCE, MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A 
PRIMA Fixa (en endavant "MGC"), amb CIF V08846644 i domicili al carrer Tusset, 5-11 de 
Barcelona, a Pere Pasteller Pasteller (en endavant "l'actuari") amb NIF 39.165.872T i domicili al 
carrer Major, número 7 de Castellbisbal. 

 
L' informe ha estat realitzat per l' actuari amb qualificació professional necessària. 

 
 

2. OBJECTE 

 
El present informe s'efectua a l'efecte de revisar i verificar les provisions tècniques a 31 de 
desembre de 2024 de MGC INSURANCE, MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA. 

 
 

3. CAPACITACIÓ PROFESSIONAL 

 
Actuaris i professionals que intervenen en la valoració actuarial 

 
L'informe actuarial ha estat realitzat per Pere Pasteller Pasteller, Membre Titular 272 del COL·LEGI 
D'ACTUARIS DE CATALUNYA, amb NIF 39.165.872T i domicili professional al carrer Major, número 
7 de Castellbisbal. 

 
Declaració d' independència i no incompatibilitat 

 
Pere Pasteller Pasteller, manifesta el següent: 

 
1. No estar vinculat, en virtut de serveis professionals o relació laboral amb MGC, sol·licitant 

de l'informe ni amb una altra entitat o grup de qui demana els serveis professionals. 
 

2. No té cap vinculació financera o patrimonial de qualsevol de les entitats a què es refereix 
l' apartat anterior. 

 
3. No té vincles de consanguinitat o afinitat amb les entitats a què es refereixen els punts 

anteriors. 
 

4. L'actuari no controla, directament ni indirectament, el 20% del capital de qualsevol de les 
entitats a què es refereixen els punts anteriors i no forma part dels seus òrgans 
d'administració, ni en cap d'aquestes entitats ostenta el control sobre l'actuari 
responsable. 
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4. FONTS D'INFORMACIÓ UTILITZADES 

 
La informació utilitzada per a l'informe de valoració actuarial ha estat facilitada íntegrament per 
MGC mitjançant suport informàtic protegit complint amb la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de 
desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal, així com el Reial decret 1720/2007, de 
21 de desembre, de desplegament de la Llei Orgànica de Protecció de Dades de Caràcter 
Personal, constituint els papers de treball de l' informe. 

 
Qualsevol informació posterior, així com aclariments, ha estat rebuda via correu electrònic o en 
visites presencials. 

 
 

5. PROVISIONS TÈCNIQUES A EFECTES COMPTABLES 

 
El valor comptable de les provisions tècniques es calcula en base a la Disposició Addicional 
Cinquena del Reial Decret 1060/2015 de 20 de novembre, d'Ordenació, Supervisió i Solvència 
de les Entitats Asseguradores i Reasseguradores, "Règim de càlcul de les provisions tècniques 
a efectes comptables". 

 
5.1- Provisió per a Primes no Consumides (PPnC) 

 
Està constituïda per la fracció de les primes meritades a l'exercici que s'han d'imputar al 
període comprès entre la data de tancament i el final del període subjecte a revisió. 

 
La base de càlcul d'aquesta provisió està constituïda per les primes brutes meritades i la 
imputació temporal de la prima de realitza atenent la distribució uniforme de la sinistralitat. 

 
La provisió de primes no consumides es calcula pòlissa a pòlissa. 

 

 
Ram no Vida import (euros) 

 

Despeses mèdiques 22.847,85 
 

Total 22.847,85 
 
 
 
 

Ram de Vida import (euros) 
 

Anual Renovable 5.316,25 
Previsió Escolar Col·lectiva 2.462,86 

Total 7.779,11 
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Decessos import (euros) 
 

Decessos 3.118,31 
 

Total 3.118,31 
 
 

5.2- Provisió de Riscos en Curs 
 

Aquesta provisió complementa la provisió de primes no consumides en la mesura que el 
seu import no sigui suficient per reflectir la valoració de tots els riscos i les despeses a cobrir 
per l'entitat asseguradora i que es corresponguin al període de cobertura pendent de 
transcórrer a la data de tancament del període subjecte a revisió. 

 
El període de referència és l'exercici interanual, més l'anterior. 

 
1. Total primes adquirides netes de reassegurança (I-II) 

 
On, 

 
I. primes brutes adquirides (directe) 
1. - primes brutes netes d'anul·lacions i del recàrrec de seguretat 
2. - (+-) variació de provisió de les primes brutes no consumides 
3. - (+-) variació de la provisió de les primes pendents de pagament 

 
II. primes brutes reassegurades (cedit) 
4. primes brutes netes d'anul·lacions 
5. (+-) variació de provisió de les primes brutes no consumides 

 
 

2. Total sinistralitat neta de reassegurança (III-IV) 
 

On, 
 

III. sinistralitat (directe) 
1. Prestacions pagades de sinistres ocorreguts en l'exercici, incloent-hi les 

despeses de sinistralitat imputables 
2. Provisions tècniques per a prestacions de sinistres ocorreguts en l'exercici. 

 
IV. sinistralitat (cedit) 

3. Prestacions pagades de sinistres ocorreguts en l'exercici 
4. Provisions tècniques per a prestacions de sinistres ocorreguts en l' exercici. 

 
3. Diferència (A-B-V-VI+VII-VIII) 
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On, 
 

V. Despeses d'administració 
VI. Altres despeses tècniques 
VII. Ingressos d'inversions generats per les provisions tècniques del ram d'acord 

amb la imputació realitzada per la comptabilitat 
VIII. Despeses generades per les provisions tècniques del ram d'acord amb la 

imputació realitzada per la comptabilitat 
 
 

El càlcul de la provisió de riscos en curs és la següent: 
 

𝐷 = 
𝐶 

 𝑥 100 
𝐴 

 
 

Si C<0, aleshores la provisió a realitzar és la següent: 
 
 
 
 

On: 

𝑃𝑅𝐶 = 𝐷 𝑥 𝑃𝐵𝐴 𝑥 
𝑃𝑃𝐵𝑛𝐶 

 
 

𝐵𝑃𝑃𝐵𝑛𝐶 

 
D:  provisió de l'exercici que es tanca més l'anterior 
PBA: primes brutes adquirides de l'exercici que es tanca 
PPBnC: provisió de primes brutes no consumides de l'exercici que es tanca 
BPPnC: base de la provisió de primes brutes no consumides de l'exercici que es tanca 

 
La base de càlcul per a la provisió per a primes brutes no consumides està constituïda 
per les primes brutes de l'exercici deduint, si s'escau, el recàrrec de seguretat. 

 
Si en dos exercicis consecutius cal dotar aquesta provisió, s'hauran de recalcular les 
tarifes de primes brutes. 

 
D'acord amb la informació facilitada dels comptes tècnics, separats per rams, la Provisió 
per a Riscos en Curs es determinarà per (euros): 
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 VIDA NO VIDA 

A: Total primes brutes adquirides netes de reassegurança 261.179,25 185.311.494,60 
B: Total sinestralitat neta de reassegurança 229.430,31 149.316.210,00 
V: Despeses d'administració 17.905,86 12.095.253,71 
VI: altres despeses tècniques 4.561,07 3.222.826,02 
VII: Ingressos d'inversions 0,00 2.111.350,80 
VIII: Despeses d'administració 1.030,84 107.625,37 

 
C: 

 
A – B – V – VI + VII – VIII 

 
8.251,17 

 
22.680.930,30 

 
Provisió de Riscos en Curs 0,00 0,00 

 
 
 
 

D' cord amb els resultats obtinguts, no cal constituir la Provisió de Riscos en Curs. 
 
 

5.3- Provisió per a Prestacions 
 

Aquesta provisió representa l'import total de les obligacions pendents de l'assegurador 
derivats dels sinistres ocorreguts amb anterioritat a la data de tancament de l'exercici i serà 
igual a la diferència entre el seu cost total estimat i el conjunt dels imports ja pagats per raó 
d'aquests sinistres. 
Està integrada per la provisió de sinistres pendents de pagament, la provisió de sinistres 
pendents de declaració i la provisió de despeses internes de liquidació de sinistres. 

 
 

Provisió de sinistres pendents de liquidació o pagament. 
 

Està integrada per l'import dels sinistres ocorreguts i declarats abans del tancament de 
l'exercici i que estan pendents de pagament o liquidació en el tancament de l'exercici 
(euros). 

 
brut net 

Ram no Vida reassegurat reassegurat 
 

Despeses mèdiques 25.681.097,49 25.681.097,49 
Protecció d'Ingressos 15.889,74 15.889,74 

Total 25.696.987,23 25.696.987,23 
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Ram de Vida 

brut 
reassegurat 

net 
reassegurat 

 
Socorro a la mort 56.691,36 56.691,36 

 resta vida 0,00 -34.210,00 

 Total 56.691,36 22.481,36 

 
 

 
Provisió de sinistres pendents de declaració. 

 
Recull l'import estimat dels sinistres ocorreguts abans del tancament de l' exercici i no 
inclosos en la provisió de sinistres pendents de liquidació o pagament. 

 
Per estimar l'import dels sinistres pendents de declaració, l'entitat calcula per a cada 
producte el percentatge de sinistres ocorreguts des de l '1 de juliol de 2023 al 30 de 
juny de 2024 declarats amb posterioritat respecte al total de prestacions pagades en 
el mateix període. Aquest càlcul el realitza per als 12 mesos anteriors, posteriorment 
calcula la mitjana d' aquests 12 mesos i aplica aquest percentatge sobre el total de 
prestacions pagades durant l'últim any. Addicionalment s'aplica un 1,25% més per tal 
de compensar les possibles insuficiències en l'import d'aquesta provisió. 

 
 
Ram no Vida 

brut 
reassegurat 

net 
reassegurat 

Despeses mèdiques 1.083.669,60 1.083.669,60 
Protecció d'Ingressos 0,00 0,00 

Total 1.083.669,60 1.083.669,60 

 
 

 
brut net 

Ram de Vida reassegurat reassegurat 
 

Socorro a la mort 17.547,28 17.547,28 
 

resta vida 0,00 0,00  

Total 17.547,28 17.547,28 
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Provisió de despeses internes de liquidació de sinistres. 
 

Es dotarà per l'import adequat per fer front a les "despeses de caràcter intern" de 
l'entitat que procedeixin per a la total finalització dels sinistres inclosos a les 
provisions per a prestacions. 

 
Aquesta provisió es calcula per a cada producte, i s'atendrà a la relació entre les 
despeses internes imputables a les prestacions resultants de la reclassificació de les 
despeses per destinació establerta en el Pla Comptable d'Entitats Asseguradores i 
l'import de les prestacions pagades en l'exercici que es tanca corregit pel 50% de la 
variació de la provisió per a prestacions pendents de liquidació. El percentatge 
resultant es multiplica pel 50% de l'import de la provisió per a prestacions pendents 
de liquidació més el 100% de l'import de la provisió de sinistres pendents de 
declaració. 

 

 
brut net 

Ram no Vida reassegurat reassegurat 
 

Despeses mèdiques 616.331,00 616.331,00 
Protecció d'Ingressos 520,14 520,14 

Total 616.851,14 616.851,14 
 
 

 
brut net 

Ram de Vida reassegurat reassegurat 
 

Socorro a la mort 1.672,34 1.672,34 
 

resta vida 0,00 0,00  

Total 1.672,34 1.672,34 
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La provisió per a prestacions del ram de no vida a constituir: 

 
import (euros) 

RAM NO VIDA brut reassegurat net reassegurat 
 

 
Provisió de sinestres pendents liquidació o pagament 25.696.987,23 25.696.987,23 
Provisió de sinestres pendents de declaració 1.083.669,60 1.083.669,60 

 Provisió de despeses internes de liquidació de sinestres 616.851,14 616.851,14 

Provisió per a prestacions 27.397.507,97 27.397.507,97 
 
 

 
La provisió per a prestacions del ram de vida a constituir: 

 
import (euros) 

RAM VIDA brut reassegurat  net reassegurat 
 

Provisió de sinestres pendents liquidació o pagament 56.691,36 22.481,36 
Provisió de sinestres pendents de declaració 17.547,28 17.547,28 
Provisió de despeses internes de liquidació de sinestres 1.672,34 1.672,34 

Provisió per a prestacions 75.910,98 41.700,98 
 
 
 

6. BEST ESTIMATE PROVISIONS TÈCNIQUES A EFECTES DE VALOR ECONÒMIC 

 
Es calcularan en base al Reial Decret 1060/2015, de 20 de novembre, d'Ordenació, Supervisió i 
Solvència de les Entitats Asseguradores i Reasseguradores i el document publicat per EIOPA 
EIOPA-BoS-14/166 ES "Directrius sobre la valoració de les provisions tècniques". 

 
6.1- Provisió de primes 

 
La valoració de la millor estimació de la provisió de primes segueix la metodologia que 
apareix en l'Annex Tècnic 3 que ofereixen les Directrius i es calcula aplicant al volum de 
primes no consumides brutes, la ràtio de sinistrabilitat per a cada línia de negoci, entenent 
com a tal la relació entre la suma de les despeses d'administració, despeses de tramitació 
de sinistres i altres despeses tècniques dels comptes de resultats sobre les primes. 
Addicionalment, es té en compte l'import corresponent a les renovacions tàcites i dels 
beneficis corresponents a les primes de cobrament fraccionat que no formen part de l'actiu 
en el balanç econòmic. Els corresponents fluxos de la provisió de primes s'obtenen a partir 
dels patrons de pagaments. Finalment es descompten utilitzant la corba lliure de risc 
publicada per EIOPA. 
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La millor estimació, Best Estimate (euros): 
 

 despeses 
mèdiques 

Protecció 
d'Ingressos 

 
Vida 

Primes imputades 92.690.598,53 1.122.597,10 348.700,96 
Sinistralitast bruta -77.654.900,25 -261.239,25 -353.512,22 
Despeses d'aaministració + 
altres despeses tècniques 

 
-7.410.104,54 

 
-85.522,43 

 
-136.670,26 

CR 0,918 0,309 1,406 

Despeses d'adquisició -9.317.930,55 -260.748,70 -27.735,43 

AER 0,101 0,232 0,080 

VM 22.847,85 265,85 19.690,28 

PVFP 95.286.145,50 1.031.144,07 427.783,17 
 

 

 
On, 

 
CR:  Estimació del coeficient combinat per a la línia de negoci sobre el brut de la 

base del cost d' adquisició. 
 

𝐶𝑅 = 𝑠𝑖𝑛𝑖𝑒𝑡𝑟𝑜𝑠+𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑟𝑒𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝑙𝑜𝑠 𝑠𝑖𝑛𝑖𝑒𝑠𝑡𝑟𝑜𝑠 

𝑝𝑟𝑖𝑚𝑎𝑠 𝑖𝑚𝑝𝑢𝑡𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑙𝑜𝑠 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑎𝑑𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑐𝑖ó𝑛 

AER: Estimació del coeficient de les despeses d'adquisició de la línia de negoci 

VM: Mesurament del volum de primes no imputades. Es relaciona amb el negoci 
que s'ha constituït en la data de valoració i representa les primes per a 
aquest negoci constituït menys les primes que ja han estat imputades amb 
relació a aquests contractes. Aquest mesurament es calcula sobre el brut de 
les despeses d'adquisició. 

 
PVFP: Valor actual de les primes futures, descomptat utilitzant l'estructura temporal 

establerta dels tipus d'interès sense risc, brut de comissió. 
 
 

La millor estimació es deriva segons l'expressió (euros): 
 

𝑩𝑬 = 𝑪𝑹 · 𝑽𝑴 + [𝑪𝑹 − 𝟏] · 𝑷𝑽𝑭𝑷 + 𝑨𝑬𝑹 · 𝑷𝑽𝑭𝑷 
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Per al descompte de fluxos s'utilitza l'estructura temporal de tipus d'interès lliure de risc 
publicada per EIOPA a la data de la revisió. 

 
Despeses Protecció 
mèdiques d'Ingressos No Vida Vida 

 

BEST ESTIMATE 329.323,04  -537.499,16  -208.176,12 230.434,64 
 
 
 

6.2- Provisió de sinistres pendents 
 

La provisió de sinistres pendents representa l'import total de les obligacions pendents de 
l'assegurador derivades dels sinistres ocorreguts amb anterioritat a la data de tancament 
de l'exercici i serà igual a la diferència entre el seu cost total estimat o cert i el conjunt dels 
imports ja pagats per raó d'aquests sinistres. 

 
Aquest cost inclou les despeses tant externes com internes de gestió i tramitació dels 
expedients, qualsevol que sigui el seu origen, produïts i per produir fins a la total liquidació 
i pagament del sinistre. 

 
En base als imports pagats per sinistralitat segons el període d'ocurrència d'aquests, en 
aquest i en els següents exercicis fins a la total liquidació i pagament dels sinistres, 
calculant el patró de pagaments per estimar els pagaments futurs i descomptat a la corba 
de tipus, diferenciat per assegurança directa i reassegurança acceptada és el següent 
(euros): 

 
Despeses mèdiques. Assegurança directe: 

 
 

any 
liquidació 

fluxes sense 
actualització 

financera 

fluxes despeses 
de liquidació 
de sinistres 

 
 

corva 

 
fluxes 

actualitzats 

1 20.012.139,52 290.538,18 2,236% 19.858.638,54 
2 1.202.811,57  2,093% 1.153.999,62 
3 245.669,04  2,093% 230.867,36 
4 74.399,55  2,120% 68.411,18 
5 22.325,90  2,142% 20.081,09 
6 3.249,17  2,170% 2.856,49 
7 937,99  2,198% 805,57 
8 -330,60  2,222% -277,30 
9 0,00  2,243% 0,00 

total 21.561.202,14 290.538,18 21.335.382,54 
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Despeses mèdiques. Reassegurança acceptada: 
 

 
any 

liquidació 

fluxes sense 
actualització 

financera 

fluxes despeses 
de liquidació 
de sinistres 

 
 

corva 

 
fluxes 

actualitzats 

1 3.193.775,06 46.148,52 2,236% 3.169.063,33 
2 120.682,38  2,093% 115.784,90 
3 28.992,03  2,093% 27.245,25 
4 6.489,12  2,120% 5.966,81 
5 2.224,18  2,142% 2.000,54 
6 -81,24  2,170% -71,42 
7 -153,10  2,198% -131,49 
8 0,00  2,222% 0,00 
9 0,00  2,243% 0,00 

total 3.351.928,42 46.148,52 3.319.857,92 

 
 
 

Protecció d'ingressos: 
 

 
any 

liquidació 

fluxes sense 
actualització 

financera 

fluxes despeses 
de liquidació 
de sinistres 

 
 

corva 

 
fluxes 

actualitzats 

1 87.037,38 -549.517,64 2,236% -452.365,37 
2 1.218,92  2,093% 1.169,46 
3 475,91  2,093% 447,23 
4 80,57  2,120% 74,08 
5 0,00  2,142% 0,00 

total 88.812,78 -549.517,64 -450.674,60 

 
 
 

La provisió de sinistres pendents del ram de no vida a constituir és: 
 

import (euros) 
 

Despeses mèdiques. Assegurança directe 21.335.382,54 
Despeses mèdiques. Reassegurança acceptada 3.319.857,92 
Protecció d'ingressos -450.674,60 

Provisió de siniestres pendents 24.204.565,86 
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1. INTRODUCCIÓ 

 
El present informe s'efectua a petició de MGC INSURANCE, MUTUA DE SEGUROS Y 
REASEGUROS A PRIMA FIJA (en endavant "MGC"), amb CIF V08846644 i domicili al carrer 
Tusset, 5-11 de Barcelona, a Pere Pasteller Pasteller (en endavant "l'actuari") amb NIF 
39.165.872T i domicili al carrer Major, número 7 de Castellbisbal. 

 
L'informe ha estat realitzat per l'actuari amb la qualificació professional necessària. 

 
2. OBJECTE 

 
El present informe s'efectua a l'efecte de revisar i verificar la valoració actuarial a 31 de 
desembre de 2024 de les provisions matemàtiques i la provisió d'assegurances de vida 
quan el prenedor assumeix el risc de la inversió i assimilats a MGC INSURANCE, MUTUA 
DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA. 

 
 

3. CAPACITACIÓ PROFESSIONAL 
 

Actuaris i professionals que intervenen en la valoració actuarial 
 

L'informe actuarial ha estat realitzat per Pere Pasteller Pasteller, Membre Titular 272 del 
COL·LEGI D'ACTUARIS DE CATALUNYA, amb NIF 39.165.872T i domicili professional al 
carrer Major, número 7 de Castellbisbal. 

 
Declaració d' independència i no incompatibilitat 

 
Pere Pasteller Pasteller, manifesta el següent: 

 
1. No estar vinculat, en virtut de serveis professionals o relació laboral amb MGC, 

sol·licitant de l'informe ni amb una altra entitat o grup de qui demana els serveis 
professionals. 

 
2. No té cap vinculació financera o patrimonial de qualsevol de les entitats a què es 

refereix l' apartat anterior. 
 

3. No té vincles de consanguinitat o afinitat amb les entitats a què es refereixen els 
punts anteriors. 

 
4. L'actuari no controla, directament ni indirectament, el 20% del capital de 

qualsevol de les entitats a què es refereixen els punts anteriors i no forma part 
dels seus òrgans d' administració, ni en cap d'aquestes entitats ostenta el control 
sobre l'actuari responsable. 
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4. METODOLOGÍA ACTUARIAL 
 

Aplica el valor de capitalización individual actuarial. 
 

 
5. FONTS D'INFORMACIÓ UTILITZADES 

 
La informació utilitzada per a l'informe de valoració actuarial ha estat facilitada 
íntegrament per MGC mitjançant suport informàtic protegit complint amb la Llei Orgànica 
15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal, així com el 
Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, de desplegament de la Llei Orgànica de 
Protecció de Dades de Caràcter Personal, constituint els papers de treball de l'informe. 

 
Qualsevol informació posterior, així com aclariments, ha estat rebuda via correu 
electrònic o en visites presencials. 

 
 

6. HIPÒTESIS I BASES TÈCNIQUES UTILITZADES 
 

El valor comptable de les provisions matemàtiques es calcula en base a la Disposició 
Addicional Cinquena del Reial Decret 1060/2015 de 20 de novembre, d'Ordenació, 
Supervisió i Solvència de les Entitats Asseguradores i Reasseguradores, "Règim de 
càlcul de les provisions tècniques a efectes comptables". 

 
Les bases tècniques utilitzades són: 

 
1. Taules generacionals PER2020_Individuales de_1er.ordre, per a les modalitats: 

1. Passius Decés Santa Dorotea 
2. Montepío Conductors de Terrassa 

 
2. Taules generacionals PER2020_colectivas de_1er.ordre, per a les modalitats: 

1. Passius Previsió Escolar Col·lectiva 
 

3. Taules PASEM2020_NoRel-1r.ordre, per a les modalitats: 
1. Vida Sencera 
2. Mort de Santa Dorotea 

 
 

4. Taules PASEM2019 -1r.ordre, de decessos per a les modalitats: 
1. Ànima 
2. Ànima única 
3. Socors a la mort 
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5. Interès Tècnic: 
1. 2,18% efectiu anual. 
2. Altes a partir de l'1 de gener de 2016: 

Estructura temporal de tipus d'interès sense risc, publicat per EIOPA per a 
les provisions a la data de la revisió, prevista per l'article 15 del Reial decret 
1060/2015, de 20 de novembre (excepte Ànima i Ànima Única) 

3. Ànima i Ànima única: 1,70% efectivo anual. 
 
 

 
7. AVALUACIÓ DELS RESULTATS 

 
Els càlculs s'han realitzat d'acord amb els criteris actuarials generalment acceptats, el 
resultat dels quals és el que es detalla a continuació: 

 

Modalitat Provisió Matemàtica (euros) 
 

Pla Jubilació A65 475.639,80 
Vida Sencera 1.959,24 
Decés Santa Dorotea 93.720,81 
Decés Santa Dorotea (passius) 367,81 
Ànima 7.425,37 
Ànima única 42.807,40 
Assegurança Temporal Socorro 243.700,38 
Vida Sencera diferit Socorro 624.783,43 
Vida Sencera Socorro 1.979.951,91 
previsió escolar col·lectiva (passius) 0,00 

Total Provisió Matemàtica 3.470.356,15 
 

 

 

MCT actius 7.276,10 
MCT passius 22.540,41 

 

altres provisions tècniques (MCT)*: 29.816,51 
 

 

 
(*) Montepío de Conductors de Terrassa 

 
Provisió d'Assegurances de Vida quan el Prenedor assumeix el risc de la inversió 
i assimilats (euros). 
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Modalitat Provisió Matemàtica (euros) 
 

 Unit Linked MGC1 28.634.945,37 
Unit Linked MGC2 690.174,53 

 Unit Linked MGC3 128.052,64 

Total Unit Linked: 29.453.172,54 
 

 
 

 
8. VALOR DE SOLVÈNCIA O VALOR ECONÒMIC. BEST ESTIMATE I 
SIMULACIÓ D'ESCENARIS. 

 
A continuació, s'indiquen els resultats del Valor de Solvència i dels escenaris simulats 
mitjançant l'aplicació de xocs, en el càlcul de l'expectativa d'obligacions de l'entitat. 

 
 

Taules biomètriques utilitzades. 
 

Taules de supervivència PERM/F-2020 de segon ordre, per a les modalitats: 
1. Prestacions de Pla de Jubilació A-65 
2. Passius Decés Santa Dorotea 
3. Passius Previsió Escolar Col·lectiva 
4. Montepío Conductors de Terrassa 

 
 

Taules de mortalitat PASEM 2020 de segon ordre, per a les modalitats: 
5. Prestacions de Vida Sencera. 
6. Prestacions de Decés Santa Dorotea. 

 
 

Taules de mortalitat PASEM 2020 de segon ordre de decessos, per a les modalitats: 
7. Ànima 
8. Ànima única 
9. Socors a la mort 

 
Per al càlcul de l'expectativa de despeses de cada producte, s'ha utilitzat el percentatge 
resultant del total de despeses d'administració, imputables a prestacions, comissions i 
altres despeses tècniques, respecte de les quotes del ram de vida (20,30%), excepte en 
el Pla de Jubilació A65, que s'ha utilitzat el percentatge de despeses segons la nota 
tècnica i la mitjana de despeses d'aquests contractes en les pòlisses amb aportació 
única (*). 
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Detall del desglossament en funció de cada prestació: 
 
 

inflació despeses 
Modalitat estimada (%) estimades (%) 

 

 
Pla Jubilació A65 1,00% (*) 
Vida Sencera 1,00% 20,30% 
Decés Santa Dorotea 1,00% 20,30% 
Decés Santa Dorotea (passius) 1,00% 20,30% 
previsió escolar col·lectiva (passius) 1,00% 20,30% 
Ànima 1,00% 20,30% 
Ànima Única 1,00% 20,30% 
Assegurança Temporal Socorro 1,00% 20,30% 
Vida Sencera diferit Socorro 1,00% 20,30% 
Vida Sencera Socorro 1,00% 20,30% 
MCT 1,00% 20,30% 
Unit Linked MGC 1,00% 20,30% 

 
 

 
S'ha utilitzat l'estructura temporal de tipus d'interès sense risc, publicada per l'EIOPA 
per a les provisions a la data de la revisió, prevista en l'article 54 del Reial decret 
1060/2015, de 20 de novembre, d'Ordenació, supervisió i solvència de les entitats 
asseguradores i reasseguradores. 
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Best Estimate Liability. 
 
 

BE brut BE net 
Modalitat reasegurat (euros)  reasegurat (euros) 

 

 
 Pla Jubilació A65 424.633,35 424.633,35 

Vida Sencera 3.926,72 3.926,72 
Vida Anual Renovable -18.250,09 934,29 
Decés Santa Dorotea 17.345,56 17.345,56 
Decés Santa Dorotea (passius) 459,85 459,85 
previsió escolar col·lectiva 4.279,51 4.279,51 
previsió escolar col·lectiva (passius) 0,00 0,00 
Ànima 37.140,26 7.379,96 
Ànima Única 42.960,55 15.832,62 
Assegurança Temporal Socorro 83.755,87 83.755,87 
Vida Sencera diferit Socorro 661.980,02 661.980,02 
Vida Sencera Socorro 741.147,44 741.147,44 
MCT 19.275,10 19.275,10 
MCT (passius) 18.090,86 18.090,86 
Unit Linked MGC 661,73 661,73 

  
Total 

 
2.037.406,73 

 
1.999.702,88 

 
 
 
 
 

Capital de solvència (SCR). 
 

El detall dels corresponents shocks aplicats, i el SCR a la data de la revisió és: 
 
 

Shock euros 
 

Mortalitat 363.413,11 
Longevitat 2.265,33 
Discapacitat 555,33 
Despeses 205.998,32 
Revisió 0,00 
Caiguda 20,29 
Catastròfic 41.713,46 

SCR VIDA 474.984,61 
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Pere Pasteller Pasteller ppasteller@gmail.com 39.165.872T 
 

Pere Pasteller Pasteller 
Major, 7 
08755 Castellbisbal 

 
 
 
 
 
 
 

Barcelona, 12 de març de 2025 
 
 
 
 
 
 

 
A la Assemblea General de MGC INSURANCE, MUTUA DE 
SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA 
 

 
Referència: Pla de Jubilació A-65 

 
Benvolguts Mutualistes, 
 
 
Per la present certifico que el càlcul de les provisions matemàtiques del producte indicat s’ha 
realitzat d’acord amb els criteris i normativa vigents. 

La provisió matemàtica a 31 de desembre de 2025 garanteix el compliment de les obligacions 
assumides per la Mutua. 
 
 
 
 
Atentament, 
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